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THONG PIEP CUA CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

“DOI MO TU CHINH MINH” dé tao ra “DOT PHA TU CHINH MINH” - TVSI sé phat huy truyén théng,
ndm bat tong lai, cung ¢ déng, dbi tac va khach hang “CAT CANH THANH CONG”. Hanh trinh méi sé
mang tw duy méi, tinh than maéi, céng nghé méi va tinh minh bach, chuyén nghiép nang tam.

Kinh thwa Quy C6 déng, Quy Khach hang, Quy Déi téc va toan thé CBNV TVSI!

Nam 2020 qua di chira d&y cdm xuc thang trAm khi dich bénh Covid-19 bung phat rat nhanh va thay dbi
gan nhv moi thi. Kinh té thé gi¢i khéi dau véi nhiéu ky vong tich cwe, nhwng nhanh chéng chuyén bién
xau véi tac ddng nang né va khé lweng cda dich bénh Covid-19. Dich bénh da tac dong bao trim va sau
S&c t6i tat ca cac linh ve kinh té - x& héi, khién chubi cung (rng toan ciu bj dit gay, giao thwong ngung
tré dan dén tinh trang suy thodi kinh té thé gi¢i nghiém trong nhat ké tir sau Dai khiing hodng 1929 - 1933.

V&i Viét Nam, tac dong tiéu cwe ciing khéng ngoai 1€, nhwng nhe ¢6 ndi lwc tét, thich &ng nhanh va né
lwe chdng dich quyét, hiéu qua, cung cac chinh hé tro tich cwe da gitp cac chi tiéu vi mé tru virng, tham
chi 1a “ngdi sao sang” trong birc tranh chung toan cau.

Dwéi tac ddng nghiém trong cla dai dich Covid-19, thj trwdng chirng khoan (TTCK) toan cau trong nhirng
thang du nam 2020 d3 trai qua nhirng bién ddng I&n chwa tirng thay ké tir sau cudc Pai Khing hoang
nam 1939. Va ciing khéng nam ngoai xu huwéng chung ctia chirng khoan thé gidi, trong nhivrng thang dau
nam, TTCK Viét Nam da ching kién nhirng dot gidm diém manh. Tuy nhién, tlr quy Il, TTCK Viét Nam
phuc hdi bén virng va tang trwdng ngoan muc trong nam 2020.

Chung ta n6i nhiéu hon vé béi canh dé thay dwoc mot nam déc biét ctia TVSI. Khi Covid-19 xuét hién &
Viét Nam, chéc |8 khdng nhiéu cong ty chirng khoan nao tw tin d&t muc tiéu “mau hdng” va TVSI chung ta
cling vay. Nhwng soi chiéu vao TVSI, slogan “DOI MO'I TU’ CHINH MINH” d4 gitp cho “con tau Tan Viét”
bat gi6, gitr virng dwdng bang va tién I&n phia trwéc.

Phai khach quan nhin nhan réng, 2020 la ndm day thach thirc, &p lwe khé lwdng, nhwng cling chinh la
mot ndm vwot khé va cd phan may mén da tao nén thanh céng vwot cd mong doi ctia TVSI va mét sb
cong ty trong nganh. Du 14 “nam Covid-19 th(r nhat’ nhwng TVSI da hoan thanh va vwot ké hoach kinh
doanh ciing nhw nhiéu chi tiéu khac da dé ra.

Nam 2020, TVSI tiép tuc ghi nhan két qua kinh doanh &n twong véi doanh thu dat 1.481 ty ddng, tang
106% so vé&i nam 2019, bang 316% ké hoach. Loi nhuan sau thué dat 234 ty déng, vwot 76% ké hoach,
tang 60% so v&i cing ky. EPS nam 2020 dat 2.167 déng/cd phiéu tang 60% so v&i ndm 2019. ROE dat
16% so v&i 12% nadm 2019. Nhw vay, 2020 khéng chi 1a nam the 12 lién tiép Cong ty c6 I&i, ma con la
nam tang trwdng ndi bat, tam khép lai mét hanh trinh 5 ndm (2016 — 2020) “c6 hau”. Ndm 2020 vi nhw
vaccine ma TVSI “test” da thanh céng cho phwong cham “DOI MO TU CHINH MINH” — day ciing la tién
dé, 1a bwdc da, la dong lwc quan trong dé “Con tau Tan Viét cat canh bay xa” trong chang duéng méi
(2021 — 2025) va trwéc méat 1a nam 2021.

Thanh cong do 1a thanh twu chung cho ca “dai gia dinh TVSI”! Thay mat H6i ddng quan tri, Ban diéu hanh,
xin giri 191 tri an chan thanh toi Quy C& dong, Quy Khach hang, déi tac va “ngudi Tan Vit da ddng long,
ddng stre, ddng chi hwéng vai tap thé 1anh dao Cong ty viot thach thire va gat hai thanh cong.

Nam 2021 da sang nhirng trang dau va ching ta van cam nhan rat ré nhirtng ap lwc khdng hé nhé t
nhirng bién dong khé lwdng tir Covid-19 tac déng 1én kinh té - xa hoi toan cau. DU vaccine da cé, nhung
hau qua dé lai cling nhw nhirng dién bién méi cta dich bénh ludén dat TTCK trong tinh trang “bién déng
dd”. Moi dién bién bat thuwdng ctia kinh té - tai chinh va TTCK thé gidi déu co thé tac dong ngay tirc thi téi
TTCK Viét Nam. O trong nwéc, ching ta khéi dau “N&m Covid-19 thir 2” béng “lan séng Covid thir 3” da
anh hwéng khéng nhé budc tién chung cla ca Viét Nam va cong ddng doanh nghiép. TTCK Viét Nam
nhin téng thé van rat tich cwc, nhung trong ching ta cé 18 ai cling cdm nhan rd hon ap lwc, va dac biét

can ban linh, 14y “di b4t bién (rng van bién” d& vwot qua cac bién dong bat thuong.

Néu nhw 2020 1a ndm tam khép lai mét chang dwdng thanh céng ctia TVSI, thi ndm 2021 ciing y nghia
khong kém khi mé& ra mét chang dwdng maéi. Khé khan, thach thire chac han van ché, nhung chung ta



hoan toan tw tin dé ky vong thanh céng sé& don ch& & dich dén. Chung ta da dwng xay dwoc “Khéi ngudn
virng manh” va diéu con lai 1a tw tin, nhiét huyét dé “Bit pha vwon Ién”. Chinh vi vay, ching t6i mong
rang, Slogan “DOI MO'I T CHINH MINH” sé luén chay trong méi “Tanvietker” tlr tam thirc, nhan thirc
dén hanh dong. Trén “Chuyén bay dang trén da cat canh cta con tau mang tén Tan Viét” sé chuyén
ché tinh than doan két, long nhiét huyét, tinh trach nhiém va sw chuyén nghiép dé “Khach hang luén & vi
thé trung tdm”. Hanh trinh d6, TVSI sé& virng manh hon vé ngudn lwc tai chinh va con ngudi, sé cé nhirng
bwéc tién dot pha hon tlr nhirng nghiép vu, Iinh vwe kinh doanh, dau tw méi dwa trén nén tang cong nghé
théng tin hién dai va sén sang dén dau xu thé maéi.

M6t 1an niva, thay mé&t Hoi ddng quan tri, Ban diéu hanh, xin gvi 16i cdm on chan thanh va 16i tri an sau
sac nhat téi Quy cb déng, Quy ddi tac, Quy khach hang va toan thé can bd nhan vién TVSI. Kinh chuc
“dai gia dinh Tan Viét’ luén binh an, giau stc khog, lan tod niém vui, d& cing dwng xay mét hanh trinh
hanh phuc, mét chang dwdong dai thanh cong.

Tran trong!
CHU TICH HOI PONG QUAN TR

(Da ky)

Nguyén Tién Thanh



PIEM NHAN NAM 2020

Téng doanh thu dat 1.481,6 ty VND
Tang gép 2,1 lan

Loi nhuan trwéc thué dat 292,4 ty VND
Tang trwdng 60,1%

Téng tai san dat 3.956,5 ty VND
Tang trwdng 78,4%

Vén cha s& hiru dat trén 1.556,4 ty VND
Tang trwdng 16,8%

Nhé&n sw 366 ngwoi
Tang 24,9%

Coéng ty Chirng khoan quan tri doanh nghiép hiéu qua nhat Viét Nam 2020

Cong ty chirng khoan thanh vién tiéu biéu trén HNX nam 2020

Moi gi&i
Doanh thu méi gi¢i dat 189,0 ty VND
Tang 55,2%

Quan ly 74.647 tai khoan
Tang 11,3%

Téng tai san quan ly trén 42.861,0 ty VND
Tang gap 4,3 1an nam 2019

Dich vu tai chinh
Doanh thu dich vuy tai chinh dat 170,9 ty VND

Dich vu ngan hang dau tw

Doanh thu dat trén 168,6 ty VND

Tang gép 4,1 lan

TOP 5 cong ty chirng khoan tw van phat hanh trai phiéu 2020



3.

PHAN | - TONG QUAN TVSI

THONG TIN CO BAN

Tén giao dich: Céng ty C6 phan Chirng khoan Tan Viét

Thanh 1ap ngay: 28/12/2006

Vén diéu 1&: 1.080.000.000.000 ddng (M&t nghin khéng trém tém muroi ty déng)

Dia chi: TAng 6, s6 79 Ly Thuwéong Kiét, Phwdng Ctra Nam, Quan Hoan Kiém, Ha Néi.
pién thoai: (84) 24 3728 0921 | Fax: (84) 24 3728 0920

Email: contact@tvsi.com.vn | Website: www.tvsi.com.vn

NGANH NGHE KINH DOANH

M6i gi¢i chirng khoan: TVSI cung cép da dang cac dich vu méi gi¢i chirng khoan co' s&, phéi sinh,

trai phiéu, chirng chi quy... niém yét va chwa niém yét theo quy dinh clia phap luat Viét Nam.

v/ Céc san pham dich vu tai chinh: Giao dich ky quy (margin);

v' San pham dich vy giao dich dién t&: iTrade-Home; TVSI Mobile; Contact Center va SMS;

v Ddng thoi ching t6i ciling la don vi cung cép dich vu d4u gia truc tiép hodc dai ly dau gia cta cac
S& Giao dich Chirng khoan.

Lwu ky chirng khoan: TVSI nhan Iwu git, bdo quén chirng khoan va hd tro nha dau tw thwc hién

day du cac quyén ctia minh déi véi chirng khoan ma nha dau tw dang s& hiru nhw: Quyén nhan cb

tirc, nhan cb phiéu thwéng, quyén chia tach hodc gop cd phiéu, quyén mua cb phiéu, quyén biéu

quyét tai dai hoi cd déng, quyén chuyén déi trai phiéu chuyén dbi...

Tw van tai chinh va dau tw chirng khoan: Bang sw chuyén nghiép va tan tam, TVSI cung cap day

da céc dich vu tw van dau tw chirng khoan cho moi déi twong ca nhan & t6 chire, khach hang trong

nuwéc & nwdc ngoai.

Bao lanh phat hanh chirng khodan: Vé&i nang lwc tai chinh viktng vang, déi ngi tw van giau kinh

nghiém, quy trinh tw van chat ché, dwoc hoan thién lién tuc, va mdi quan hé sau réng véi cac nha dau

tw ca nhan va td chirc cé uy tin, TVSI cé thé phan phdi chirng khoan thanh céng ra céng ching hodc

cho nha dau tw.

Dich vu ngan hang dau tw: TVSI cung cip da dang céac dich vu tw van vé thi trudng vén nhuw: Tw

van phat hanh chirng khoan; Tw van niém yét cd phiéu trén TTCK; Tw van cb phan hoa doanh

nghiép...

Céc dich vu tw van vé thj trwéng no nhuw: Tw van phat hanh va phan phdi trai phiéu; Tw van Mua

ban & Sap nhap doanh nghiép (M&A); Dai ly phat hanh va kinh doanh trai phiéu...

Pau tw & kinh doanh nguén vén: Vi triét ly kinh doanh an toan, hiéu qua, TVSI luén tuan tha phap

luat, dm bao khéng xung dét véi loi ich cla khach hang. Danh muc dau tw cta TVSI da dang va

dwoc chon loc véi cac tiéu chi rd rang, trong dé chang tdi wu tién téi cb phiéu/trai phiéu cha cac doanh

nghiép hang dau trong cac nganh, cé lgi thé canh tranh, hiéu qua hoat déng cao va quan tri minh

bach.

TAM NHIN, SU MENH, GIA TRI COT LOI

Tam nhin

Tré thanh dinh ché tai chinh trung gian hang d4u trong linh viec chirng khoan.

S ménh

Mang lai nhi¥ng gia tri vwot trdi cho cd dong, ddi tac va khach hang dwa trén viéc cung cap cac san
ph&m dich vu tai chinh chirng khoan da dang, hiéu qua. Béng thoi kién tao méi trweng 1am viéc ndng
ddng, chuyén nghiép.

Gia tri cot |6i

D6i méi, sang tao: Tich cyc tiép thu phan hdi, chd déng thay ddi linh hoat d& nang tam dich vu,
thwong hiéu.

Trung thwe, minh bach: T& quan diém t&i hanh déng, Ianh dao lam gwong, nhan vién tuan tha, dé
cao dao dirc nghé nghiép, xirng dang véi niém tin ctia khach hang, ¢ déng.

Tw cha, phan quyén: Ca nhan lam cha cong viéc phi hop véi pham vi thdm quyén va trach nhiém
vi muc tiéu hiéu nang, hiéu qua.

Dan cha, tén trong: Mbi y kién, quan diém du 1a khac biét déu c6 co hdi dwoc thang thén trao dbi,
l&ng nghe va ghi nhan véi sy ton trong.


mailto:contact@tvsi.com.vn
http://www.tvsi.com.vn/

4. CO CAU CO DONG

Tai thoi diém 31/12/2020, co cau cb déng TVSI nhu sau:

Cé phan:

Téng s6 cb phan

108.000.000 cb phan

Loai c6 phan dang lwu hanh

C6 phan phé théng

S6 lwong ¢b phan chuyén nhwong tw do

108.000.000 cb phan

S6 lwgng ¢b phan bi han ché chuyén nhuwong theo quy dinh
cta phap luat, Diéu 1& cong ty hay cam két ctia nguoi s& hiru

Khéng c6

Co cdu cé déng:

Theo ty |é sé& hdu:

Cb dong 16N (sé hivu tr 5% CP tré 1&n): 09
Cb dong khéac: 89
Theo déi twong
Cb dong tb chirc: 02
Cb ddng ca nhan: 96
Ghi chi: TVSI hién khéng c6 Cé déng Nha nudéc.

5. CO CAU TO CHUC & NHAN SU CHU CHOT
a. Sododté chirc

DAIHOI DONG CO DONG
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b. Nhan sw cha chét — Ban diéu hanh

e Ong Nguyén Tién Thanh — Cha tich HDQT, Téng Giam déc
Thac sy Quan ly phat trién - Asian Institute of Management — Philippines
C& nhan Tai chinh ngan hang — Pai hoc Kinh t& Québc dan

Chu tich HDQT — CTCP Chng khoan Tan Viét (05/2019 - nay)

Téng Giam déc — CTCP Ching khoan Tan Viét (01/2016 - nay)

Phé Tong Giam déc kiém Giam dbc CN.TP. H6 Chi Minh — CTCP Chirng khoan Tan Viét (2008 - 01/2016)
Giam dbc Dich vu chirng khoan CTCP Chirng khoan Tan Viét (2007-2008)

S6 cb phan dang s& hiru tai TVSI: 3.494.220 cb phan.

e Ong Nguyén Viét Cwong — Thanh vién HPQT, Ph6 Téng Giam déc
Thac sy Quan tri kinh doanh - Pai hoc Kinh t& Québc dan
Ky sw tin hoc — Dai hoc Téng hop K§ thuat Sofia, Bulgaria

Ph6 Tdng Giam dbc kiém Thanh vién HDQT — CTCP Ching khoan Tan Viét (2007 - nay)
Thanh vién HDQT — Céng ty c6 phan Tap doan HIPT (2012 - nay)
Pho Giam déc Trung tam tin hoc - Ngan hang Ngoai thwong Viét Nam (1997 - 2006)

S6 cb phan dang sé hivu tai TVSI: 937.423 cb phan.

e Ong Lé Thanh Tung — Thanh vién HPQT, Ph6 Téng Giam déc
Thac sy Quan tri kinh doanh — Chuwong trinh Cao hoc Viét — Bi — Dai hoc Kinh t& Québc dan
Ct nhan Tai chinh Ngan hang — Hoc vién Ngan hang
C& nhan Ngoai ngir — DH Ngoai ngtr — DH Quéc gia

Thanh vién HDQT — CTCP Chirng khoan Tan Viét (03/2018 - nay)

Phé Tdng Giam dbc — CTCP Chirng khoan Tan Viét (2017 - nay)

Giam déc tai chinh/Ké toan trwdng - CTCP Chirng khoéan Tan Viét (2008 - 2017)

Trwdng phong Ké toan Tai chinh — Chi nhanh NH TMCP Ngoai thwong Viét Nam (2005 - 2007)

S6 cb phan dang sé hivu tai TVSI: 197.027 cb phan.

e BaBui Thi Thanh Hién — Thanh vién HDQT, Ph6 Téng Giam déc, Ké toan trwéng, Giam déc
CN. Ha Thanh
C® nhan ké toan kiém toan — Dai hoc Kinh t& Quéc dan
C nhan luat kinh t& — Pai hoc Luat Ha Noi

Thanh vién HDQT — CTCP Ching khoan Tan Viét (05/2019 - nay)

Phé Téng Giam déc — CTCP Chirng khoan Tan Viét (01/2019 - nay)

Ké toan truéng — CTCP Ching khoan Tan Viét (05/2017 — nay)

Trwdng phong ké toan — CTCP Ching khoan Tan Viét (01/2017 — 04/2017)
Pho phong ké toan — CTCP Chirng khoan Tan Viét (02/2013 — 12/2016)

S6 cb phan dang sé hivu tai TVSI: 2.626.104 cb phan.

¢ Ong Ta Minh Phwong — Ph6 Téng Giam déc
Thac s§ Quan trj kinh doanh - Chwong trinh Cao hoc Phép - Viét (CFVG) - Pai hoc Kinh t& Quéc dan;
Ky sw tin hoc — Dai hoc Bach Khoa Ha Néi.

Giam dbc van hanh — CTCP Chirng khoén Tan Viét (01/2017 — 12/2018);
Trwdng phong CNTT — CTCP Ching khoan Tan Viét (08/2010 - 12/2016).
Pho6 phong CNTT — CTCP Ching khoan Téan Viét (11/2008 - 08/2010).



6. QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

2006 Thanh [ap TVSI
2007 Thanh vién chinh thirc cia HOSE, HNX
Thanh Iap Chi nhanh TP.Hé Chi Minh
Trién khai thanh cong Core giao dich chirng khoan clia nwéc ngoai dau tién tai Viét Nam
2008 Tang von diéu | [én 128 ty déng
Cung cép hé théng phan mém giao dich trwc tuyén iTrade-Home
2009 Tang vén diéu & 1én 350 ty déng
Thanh 18p cac chi nhanh Hai Phong, Da Nang
Van hanh Trung tam Dich vu Khach hang 1900 1885
2010 Thanh 1ap Chi nhanh Quy Nhon
Ra méat phién ban Website & iTrade 2010
2011 Thanh lap Chi nhanh My Binh
La mét trong sé nhirng cong ty chirng khoan dau tién dap &ng cac yéu cau cda Uy ban
Chitrng khoan Nha nuwéc dé ra mét Giao dich ky quy va trién khai dwgc hé théng phan
mém quan ly hoan toan tw dong
Ra mat tién ich ma&i: iPayment két ndi tryc tiép Vietcombank
2012 Ra mat hé théng phan mém giao dich trwc tuyén trén thiét bi di déng iTrade Mobile
2013 Chuyén tru s& chinh vé sé 79 Ly Thudng Kiét, Hoan Kiém, Ha Noi
TOP 10 cdng ty chirng khoan c6 thi phan cao nhat HNX quy 3/2013
2014 Phéat hanh thanh céng 188,5 ty ddng trai phiéu riéng 1& TVSI
Thanh vién lap quy ETF VFMVN30 néi dau tién cha Viét Nam
TOP 10 cong ty chirng khoén cé thi phan cao nhat HNX quy 3/2014
2015 Phat hanh thanh cong 232 ty ddng trai phiéu doanh nghiép TVSI
2016 TOP 10 cong ty chirng khoan c6 thi phan madi gi¢i cao nhat HNX 2016
Ky két théa thuan hop tac toan dién véi Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB) va Téng CTCP
B&o hiém B&o Long
2017 Tang vén diéu & 1én 500 ty doéng
Phat hanh thanh céng 02 dot trai phiéu doanh nghiép TVSI véi gia tri trén 400 ty ddng
Dich vu tai khodn dau tw gian tiép cho khach hang nuwéc ngoai qua dich vu
BIDV@Securities
2018 Tang vén diéu |1& 1&n 1.080 ty déng
Phat hanh thanh cong 02 dot trai phiéu doanh nghiép TVSI véi gia tri 290 ty déng
2019 Dan d4u thi phan UPCoM quy 3/2019
Thanh lap chi nhanh Ngoc Khanh
Phat trién nghiép vu méi: Kinh doanh trai phiéu, Quan ly trai phiéu
2020 Thanh 1ap chi nhanh Ha Thanh

Thay ddi Bé nhan dién thwong hiéu




7. CAC DANH HIEU BAT BUQC

2020 Coéng ty Chirng khoan quan tri doanh nghiép hiéu qua nhat
Viét Nam
do tap chi Tap chi Tai chinh Quéc té - IFM trao tang
Cong ty Chirng khoan thanh vién tiéu biéu ndm 2020 cua
HNX

2019 TOP 500 Doanh nghiép tw nhan I&n nhat Viét Nam 2009 va
2019

comy Cong ty Chirng khoan thanh vién tich cwc nam 2019 cua

HNX

2018 Cong ty phat trién mang lwéi méi gi¢i nhanh nhat Viét Nam
2018
do tap chi Global Banking & Finance Review Anh Quéc trao
tang

2017 San pham giao dich ky quy Chirng khoan tét nhat Viét Nam

do tap chi Global Banking & Finance Review Anh Quéc trao
tang

2016 Hé théng giao dich chirng khoan trwc tuyén tét nhat Viét

Nam nam 2016

do tap chi International Finance Magazine Anh Quéc binh chon
va trao tang

2010 Giai thwéeng “TIN VA DUNG”
(I dun nam 2009, 2010 cho san phadm “Giao dich trwc tuyén”
2010 Thwong hiéu chirng khoén uy tin 2010

AWARDS

8. DOI TAC HOP TAC TOAN DIEN

Ngan hang thwong mai c6 phan Sai Gon (SCB)

Ngan hang TMCP Sai Gon la déi tac da déng hanh ciing TVSI ngay tir ngay dau thanh 1ap va trong nhirng
giai doan kho khan nhét cla thi truéng chirng khoan Viét Nam. Thang 05/2016, SCB va TVSI chinh thirc

ky théa thuan “Déi tac toan dién” nham cé nhirng chinh séch hiép tro’ nhau trong viéc phat trién dich vu.

Téng cong ty Bao hiém Bao Long (BLI)

Ciing trong thang 05/2016, TVSI va Téng cong ty cb phan Bao hiém Bao Long da tré thanh dbi tac hop
tac toan dién cGa nhau. Vé&i tinh chét cung cép dich vu bd tro cing phét trién, hai bén da buwdc dau trién
khai cac hop tac khang khit vé tai chinh, ban chéo sén pham.




PHAN Il = MOI TRUONG KINH DOANH

I.  KINH TE VA THI TRUONG CHIYPNG KHOAN THE GIOI NAM 2020

N&m 2020 khép lai, btrc tranh kinh té toan cau da trai qua mot ndm day bién déng, phu day “gam mau
t6i”. Vé murc téng trudng, 2020 ciing la ndm tdi té nhét trong lich st kinh té thé gici, thdm chi con thdm
hai hon ¢a cuéc dai khing hodng kinh té 1929 - 1933. TTCK toan cau bién dong chusa tirng thay, giam
manh, thdm chi ngét mach, nhung da phuc héi tich cuc sau doé.

1. Kinh té thé gi®i

Dau n&m 2020, Quy Tién té Québc té (IMF) da dua ra dy bao kinh té toan cau tich cuc véi toc do tang
trwdng 3,3%, cao hon muirc ting 2,9% cta nam trwdc. Tuy nhién, tinh hinh kinh té toan cau da chuyén
bién xau nhanh chéng véi dién bién kho lwong cda dich bénh viém dwong hd hap cép (Covid-19) khéi
phét tai Vi Han (Trung Quéc) va bung phat trén pham vi toan ciu, anh hwéng rat ndng né dén tat ca cac
Iinh vwe kinh té - xa hoi. Pai dich nhanh chéng khién chudi cung trng toan cau bj dit gay, giao thwong
ngung tré, ty 1é that nghiép tdng manh, dan dén tinh trang suy thoai kinh t& thé gi¢i nghiém trong nhat ké
tlr sau Dai khiing hoang 1929 - 1933.

Trwéc nguy co nén kinh té roi vao suy thoai, Chinh phi nhiéu nwéc trén thé gidi da thuc thi ndi 1dng cac
chinh séach tién té, tai khéa véi quy md Ién nham hé tro ngwdi dan, doanh nghiép trong hoan canh kinh té
kho khan va that nghiép tang cao. Quy Tién t& Qudc té (IMF) wéc tinh tbng sb tién ma cac chinh pha chi
ra dé kich cau trong ndm nay |&n t&i khoang 12 nghin ty USD, twong dwong 15% thu nhap toan cau trong
2019. Bién hinh nhuw, trong ndm 2020, My da tung ra hai géi ctru tro kinh té tri gia hon 5 nghin ty USD va
gidm lai suét co ban vé mac 0; Nhat Ban tung goi hé tro 1,86 nghin ty USD, chau Au va Trung Quéc lan
lwot dwa ra cac goi kich thich tri gia 826 ty USD va 559 ty USD. Vao nhirng thang cubi ndm, trién vong vé
vaccine phong chdng Covid-19 va cac bién phap chdng dich quyét liét trén toan cau dwoc trién khai da
phan nao dem lai ky vong phuc hdi nén kinh té toan cau.

Mé&c du vay, trién vong khdi phuc kinh té hau Covid-19 van g&p phai nhiéu tré ngai. Canh tranh chién lvoc
gitra cac nworc, doi tac 1on trén thé gidi va trong khu vire ngay cang gay gat. Xung dét thwong mai va rai
ro trén thj trwdng tai chinh, tién t& quéc té gia tang. Theo wdc tinh ctia Ngan hang Thé gi¢i (WB), GDP
toan cau nam 2020 gidm 4,3% so v&i nam 2019, GDP dau nguwoi theo d6 ciing gidm 6,2%. Nhirng van dé
nay da khién tdm nhin kinh t& nam 2021 cang tr& nén khé lwéng hon. Ciing theo dy bdo ctia WB, nam
2021, tAng trwdng kinh t& toan cau chwa thé héi phuc nhw mirc trwéc khiing hoang ciia ndm 2019.

2. Thi trwéng chieng khoan thé giGi

Du6i tac dong nghiém trong ctia dai dich Covid-19, thi trwérng chirng khoan (TTCK) toan cau trong nhirng
thang dau nam 2020 da trai qua nhirng bién déng I&n chwa tirng thay, véi nhivng phién ngat mach giao
dich lién tuc dién ra tai nhiéu TTCK nhw My, Nhat Ban, Han Quéc, Thai Lan, Philippines.... C6 nhirng thoi
diém TTCK toan ciu da mét gan 1/3 gia tri (M gidm hon 35%, Anh, Phap va B¢ gidm 34 — 38%, Nhat
Ban gidam 30%, Han Quéc gidm 33%...).

Tuy nhién, tir cudi quy Il nam 2020, TTCK toan cau dan duwgc phuc hdi tr day, nhe dong tién ré dén tiy
cac ngan hang trung wong trién khai ddng loat cac chinh sach tién té néi I6ng. Cac chi sb chirng khoan
thé gi¢i déu tang diém trd lai, trong d6, chi s6 Nikkei tai Nhat Ban tham chi da dat mc cao nhét trong 30
nam qua vao ngay 06/11/2020. Mé&c du vay, hé luy tir dai dich Covid-19 dé lai, TTCK thé gi¢i nam 2020
ludn tiém an nhiéu rdi ro khi tinh phuc hdi ctia ctia nén kinh té, thwong mai, doanh nghiép con yéu va méat
nhiéu thoi gian.

Il. KINH TE VA THI TRWONG CHIPNG KHOAN VIET NAM NAM 2020

“Khéng tranh khdi tac déng ndng né tur dai dich Covid-19, nhung Viét Nam la diém séang toan cau trong
thuc hién muc tiéu kép: Vira phong chéng dijch vira phat trién kinh té. Hiéu qua trong phong, chéng dai
dich, két hop véi chinh sach tai khod mé réng, tién té néi néng da gidp kinh té Viét Nam 1a mét trong
nhitng nuéc hiém hoi gidr duoc téng trudng duwong va co ban gid duoc céc can dbi vi mé Iom.



Nén tang vi mo tét, cong véi y chi, sw linh hoat, sang tao cda céng déng doanh nghiép va gidi phap hé tro
c6 hiéu qua cta cac co quan quan ly, da gitp TTCK Viét Nam phuc hdi ngoan muc. Ndm 2020, TTCK Viét
Nam duwoc danh gié la thi trromg phuc héi manh nhat Péng Nam A, ndm trong danh séch 10 TTCK c6
mdrc téng tot nhat thé gici”.

1. Kinh té vi mé 2020

Nam 2020 — nam cudi ctia thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - x& hdi 5 nam 2016 - 2020, Viét Nam da
thwe hién K& hoach trong bdi canh tinh hinh thé gi¢i va khu vwe dién bién phirc tap hon so véi dw bao.
Déc biét, tr ddu nam 2020, dai dich Covid-19 d&a anh hwéng rat nang né dén tat ca cac linh vuc kinh té -
xa hoi. DU vay, tdng trwdng GDP nam 2020 cla Viét Nam dat 2,91%; |& mét trong nhirng qubc gia ting
trwdng cao nhat trong khu vire va trén thé gidi nhé ndi lwe, tan dung tdt cac co hoi va kha nang da dang
héa, thich (ng linh hoat cGa nén kinh té. Quy mé GDP tang khoang 1,4 1an so v&i ndm 2015. Thanh qua
trén dén t nhirng né lwc chéng dich cta Chinh pha, cuing véi chinh sach mé rong tién té va tai khéa phu
hop, gilp hd tro tang trwdng kinh té nhwng van kiém soat tot lam phét va duy tri ty gia 6n dinh.

- GDP téng trwéng dwong: Covid-19 tac ddng sau séc, nhwng tang trwdng GDP cda Viét Nam nam
2020 van duong 2,91% va thuéc nhém cao nhét thé gidi. Trong d6, khu virc ndng, 1am nghiép va thay
san tang 2,68%); khu vic cong nghiép va xay dwng tang 3,98%; khu virc dich vy tang 2,6%.
- Lam phat tiép tuc dworc kiém soat: Chi sb lam phat chiu &p lwc nhwng van kiém soat dudi 4%. CPI
binh quan nam 2020 tang 3,23% so v&i binh quan nam 2019, dwdi muc tiéu Québc hoi dé ra.

Tang trwréng GDP va CPI caa Viét Nam qua cac nam
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- Kim ngach xuét nhap khau ting lén mirc cao m&i: Nam 2020, kim ngach XNK dat 543,9 ty USD.
Kim ngach xuét khdu hang héa cta Viét Nam ndm 2020 wéc dat 281,5 ty USD, tang 6,5% so v&i nam
2018, trong d6 c6 31 méat hang dat kim ngach xuét khdu trén 1 ty USD. Kim ngach nhap khau hang hoéa
dat 262,4 ty USD, ting 3,6% so v&i ndm 2019, c6 35 mat hang nhap khu dat kim ngach trén 1 ty USD.
Can can thwong mai hang héa nam 2020 wéc tinh xuét siéu 19,1 ty USD - mdc cao nhét trong 5 nam
lién tiép xuét siéu ké tr nam 2016.

Hoat déng xudt nhdp khéu cda Viét Nam qua cdc nam
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- Téng vén dau tw nwéc ngoai vao Viét Nam: Tinh dén 20/12/2020, tbng vén dang ky cap mai, vén
dang ky diéu chinh va gia tri gop vén, mua cb phan cta nha diu tw nwéc ngoai dat 28,5 ty USD, gidm
25% s0 v&i nam 2019. Trong do c6 2.523 dw an dwoc cap phép méi véi sé von dang ky dat 14,6 ty USD,
gidm 35% vé sb dw &n va gidm 12,5% vé sb vdn déng ky so véi nam trwde. Cong nghiép ché bién, ché
tao tiép tuc la nganh dwoc cap phép méi dau tw truc tiép nwdc ngoai Ién nhat véi sé vén dang ky cia
cac dy an dat 13,6 ty USD, chiém 47,7 tdng vén dang ky. Xét theo qudc gia, Singapore 1a nha dau tw Ién
nhét vao Viét Nam véi 8,99 ty USD, chiém 31,6% téng von dang ky cap méi; tiép dén la Han Quéc dat
3,95 ty USD, chiém 13,8%; Trung Quéc 2,46 ty USD, chiém 8,6%.

Vén dau tw trwc tiép nwéc ngoai vao Viét Nam
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- Ty gia USD/VND én dinh vé cui nam: Sau khi ghi nhan sw bién dong manh mé vao cudi thang 3, ty
gi4 USD/VND dan 6n dinh tr& lai va di ngang cho t&i cubi nam. Xuét siéu ky luc 19,1 ty USD ciing nhw
dw trir ngoai héi tdng 21 ty USD trong ndm 2020 I&n gan 100 ty USD, twong dwong khodng 4 thang nhap
khau ddéng vai trd gitp duy tri sw 6n dinh cla ty gia. Tinh dén ngay 31/12/2020, ty gia trung tam giam
0,1% so vé&i cubi nam 2019.

- Tin dung tang trwéng thap: Nam 2020, tdng trwdng tin dung dat 12,13%, thap hon ky vong tir dau
nam la 14% va thap nhét ké t» nam 2012. Ngan hang 3 1an gidm |4i suét diéu hanh dé hd tro nén kinh
té trudc tac dong tir Covid-19. Cudi ndm 2020, mét bang ai suat tién g&ri bang VND phd bién & muc 3,3
- 3,9%/n&m dbi vai tién glri c6 ky han tr mét thang dén dwéi 6 thang; 4,2 — 6,0%/nam déi véi tién glri co
ky han tlr sau thang dén dwdi 12 thang; ky han tiv 12 thang tré [én & mirc 5,8 - 6,9%/nam. Day 1a méc
|&i suét rat thap trong nhiéu ndm tré lai day.

2. Thitrwéng chieng khoén Viét Nam nam 2020

Dwéi tac ddng nghiém trong cla dai dich Covid-19, khéng ndm ngoai xu hwéng chung clia TTCK thé
gidi, trong nhirng thang d&u nam, TTCK Viét Nam da chirng kién nhivng dot gidm diém manh. Tuy nhién,
to Quy Il dén nay, méc du dich Covid-19 quay lai dot 2 nhwng nhe nhivng bién phap quyét liét ciing nhw
Viét Nam da kiém soat tét dich bénh, tinh hinh kinh té vi mé trong nwéc c6 nhiéu diém sang, Chinh pha,
B6 Tai chinh chi dao kip thoi trién khai cac gidi phap hd trg TTCK, TTCK Viét Nam phuc hdi bén virng
va téng trwdng ngoan muc vao giai doan cudi nam 2020.

- TTCK Viét Nam dung trong Top 10 thj trwwong chirng khodn ting tét nhat sau khi chju énh
hwéng ndng né tee dai dich Covid-19: Trong nam 2020, chi sé chirng khoan Viét Nam cé nhiéu nét
twong déng véi TTCK thé gidi. Trong thang 01/2020, TTCK Viét Nam tiép tuc da ting diém tir cubi ndm
2019 nhuwng sau d6 TTCK Viét Nam da trai qua giai doan giam diém nhanh va manh do nhirng dién bién
ngay cang nghiém trong ctia dich Covid-19. Két thic Quy 1/2020, chi s& VN-Index da mét 33% gia tri so
voi thoi diém cubi ndm 2019.



TTCK Viét Nam trong nhém phuc héi manh nhét trén thé gi&i
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T Quy II, cung véi sy hdi phuc ctia TTCK thé gidi, thi trwérng chirng khodn Viét Nam tiép tuc duy tri da
tang diém lién tiép nhe kiém soat tt dich bénh Covid-19, cac chi tiéu kinh té vi mé kha quan, xuét siéu
ky luc, lam phat dwoc kiém soat; cac ngan hang gidm lai suat, co quan quan ly TTCK ciing da ban hanh
cac chinh sach hé tro thi trwdng, thao g& khé khan cho doanh nghiép...

Két thac phién giao dich ndm 2020 (31/12), chi s6 VN-Index vuot 1.100 diém, dat 1.103,87 diém, téang
manh t&i 67% so véi thoi diém thap nhat ctia nam 2020 (ngay 24/3/2020, déng clra & mirc 659,21 diém),
tang 14,9% so vé&i thoi diém cudi nam 2019. Chi s HNX-Index ting gan 119% so véi thdi diém cubi quy
1/2020 va t&ng 98,1% so v&i cubi ndm 2019. TTCK Viét Nam dwoc danh gia la thi truéng phuc héi manh
nhét Déong Nam A, ndm trong danh sach 10 TTCK c6 mirc tang truwdng tét nhat trén thé gioi.

Dién bién chi sé va thanh khoan cé phiéu ndm 2020
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- Quy mb thj trrong c6 phiéu va trai phiéu da phuc héi: Thi trwdng cb phiéu hién c6 1.665 ma
¢ phiéu, CCQ niém yét/DKGD v&i quy md niém yét, DKGD cla thi trwdng dat gan 1.514 nghin ty déng,
tang 8% so v&i cudi nam 2019. Quy mé vén hda cla thi trwéng tang manh trong nhirng thang cudi nam.
Cubi ndm 2020, vbn hoa thi trudng c¢b phiéu dat gan 5.294 nghin ty déng, tdng 69% so vé&i thoi diém
cubi Quy | va tdng 20,8% so v&i cudi nam 2019, twong dwong véi 87,7% GDP nam 2019 va 84,1%GDP
nam 2020, vwot muc tiéu dé ra.

- Thanh khoan cda thj triroong tang manh |én mdre cao ky luc: Gia tri giao dich binh quan nam
2020 dat trén 7.420 ty ddng/phién, tdng 59,3% so vé&i binh quan nadm 2019. Pac biét, véi sw phuc hdi
manh mé ctia TTCK va lai suét duy tri thap ky luc, dau tw céng ddy manh gidi ngan cac dw an trong diém
da thuc day dong tién chay manh thj trwéng chirng khoan trong nhirng thang cudi ndm. Tinh riéng trong
quy 1V, gia tri giao dich binh quan dat 11.593 ty ddng/phién, tdng 2,5 14n so véi Quy /2020 va 2,5 1an so
véi cudi ndm 2019. Thanh khodn thij trwdng ¢ phiéu quy 4/2020 cling la con sé I&n nhat ké tir luc thi



trwdng thanh 1ap téi nay, vuot qua ca thoi diém chi sd VN-Index xac 1ap dinh lich st hon 1.200 diém.
- Sé lwong tai khodn nha dau tw trong nwét mé méi tang ky luc: Bat chap dich Covid—19 dién
bién phirc tap va nha dau tw nwéc ngoai cé xu hwéng rat rong tai cac thi trwdng méi ndi, trong d6 co
Viét Nam. Chi riéng tir thang 3 t&i nay (thdi diém dich Covid-19 bung phat), sé lwong tai khodn mé& mai
da lén téi gan 366.000 tai khoan. Riéng trong thang 12, nha du tw trong nuwéc da mé mai dat 63.243
tai khoan, vuwot xa dinh thang 3/2018 (40.651 tai khoan), danh dau sb lwong tai khodn mé méi nhiéu
nhét lich s& hon 20 ndm cda TTCK Viét Nam.
Ly ké t&i hét thang 12/2020, tdng sb lwong tai khoan chirng khoan tai Viét Nam dat hon 2,77 triéu tai
khoan, tang 16,7% so v&i cudi nam 2019, trong dd, sé lwong tai khoan trong nwéc dat gan 2,74 triéu tai
khoan, tang 16,8% so v&i cubi ndm 2019; sb lwong tai khoan NDTNN dat 35.071 tai khoan, ting 9% so
v&i nam 2019.
S6 lwong tai khoan nha dau tw trong nwéc mé mei
DVT: Tai khoan
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- Vé tinh hinh giao djch cda nha dau tw nwéc ngoai (NDTNN): NDTNN c6 xu huwéng mua rong
tich cwe trong thang 1 nhwng t gitra thang 2, khi dich Covid-19 c6 du hiéu lay lan v&i quy md réng
toan cau, TTCK thé gi&i bién dong manh, NDTNN da day manh ban rong trén hau hét cac thi truong
mai ndi, trong d6 c6 TTCK Viét Nam. Cung vé&i sy hdi phuc ctia TTCK Viét Nam trong Quy |1, gia tri ban
rong ctia NDTNN theo tirng phién da cham lai trong thang 4 va thang 5 va dac biét NDTNN da quay lai
mua rong manh mé (gan 15.000 ty déng) trong thang 6. Tuy nhién, 6 thang cudi nam 2020 lai tiép tuc
ching kién chudi ban rong lién tiép cia NDTNN. Tinh chung c& nam 2020, NDTNN ban rong 9/12 thang
véi tdng gia tri ban rong 1a -18.390 ty déng trén thj trwérng cb phiéu.

- Trén thj trrrong chdmg khoan phai sinh: Giao dich cGia san pham hop ddng twong lai trén chi
s6 VN30 s6i dong hon, déc biét khi thj trwerng co s& bién ddng manh. Diéu nay thé hién TTCK phéi sinh
doéng vai trd phong vé rii ro hiéu qua, co tac dung 6n dinh tm Iy nha dau tw. Trong nam, khdi lvong
giao dich binh quan dat 156.852 hop dong/phién, tdng 77% so v&i cubi ndm 2019. Tinh tai thoi diém
31/12/2020, khéi lwgng mé& Ol toan thi trworng dat 40.339 hop déng, tang 143% so véi cudi ndm 2019.

Ill. DI BAO Vi MO VA THI TRUONG CHI'NG KHOAN NAM 2021

“Ap Iurc, kho khan, thach thic van hién hiu dbi véi nén kinh té va TTCK toan cdu ndm 2021. Sy phuc hoi
phu thudc nhiéu vao hiéu qué cda vaccine Covid-19 va néi luc cia timg nén kinh té, nhung nhin chung
kinh té toan cdu sé kha quan hon, nhé cac chinh séch tién té, tai khoa néi 16ng sé van duoc céc nuéc duy
tri dé kich thich tang truéng. DAy ciing la yéu té hé tro quan trong cho TTCK thé gidi.

Trong béi cénh d6, Viét Nam dwoc danh gia tich cuc hon so véi méat bang chung. Kinh té dw bdo téng
truéng tét; dong thoi, cac can déi vi mé sé duoc gidk viing du ap luc 1a khdng hé nhé. TTCK khéng chi
huéng loi ter kinh té vi mé ma con duoc tro luc tir chinh séch phép ly déng bo hon, dong tién ky vong duoc
duy tri va st bt pha cda cac doanh nghiép. Tuy vay, co hdi kiém 16i c6 thé ciing khé hon so véi gi6i dau
tw vi mire do bién déng co thé thuong xuyén hon”.



1. Kinh té vi md

Té chirc Hop tac va Phét trién Kinh té (OECD) nhan dinh, trién vong kinh té thé gi¢i ndm 2021 van khé
lwérng khi dai dich Covid-19 tiép tuc gay ra thiét hai dang ké cho cac nén kinh té véi me do va thei gian
tac dong khac nhau & méi quéc gia.

OECD dy bao, ndm 2021, tang trwdng kinh t& toan cau c6 thé dat mirc 5%, trong khi Tdé chirc Oxford
Economics dw bao, mirc tdng trwdng toan cau la 5,4%. Ngan hang Dau tw Goldman Sachs dw béao, kinh
té toan cau c6 thé phuc hdi theo hinh chi¥ V v&i mire tdng GDP 6% vao nam 2021 va 4,6% vao nam 2022.
Tuy nhién, trong mét kich ban bat lgi hon véi gid dinh cac nwéc tiép tuc ap dung cac bién phap phong téa
m&i trong thdi gian t¢i, GDP toan ciu sé tiép tuc gidm sau tré lai.

Trén thj trwdng tai chinh quéc té, cac bién phap chéng d& dich Covid-19 clia cac qubc gia nhw cat gidm
3i suat va’hodc ndi 16ng tai chinh tién té théng qua cac goi hé tro' tai chinh 1&n t&i hang nghin ty USD.
Néu dat hiéu qua, cac goi hé tro nay sé gidp tang strc chdng chiu ctia nén kinh té, tang niém tin cla xa
héi vao trién vong co hoi dau tw va duy tri tdng trwdng kinh té&, kiém soat that nghiép. ..

Nam 2021, kinh té trong nwéc dwoc danh gia cé nhiéu co s& dé birt pha manh mé tré lai nhw: Dich bénh
trong nwéc dang dwoc kiém soat tét hon phan I6n cac qudc gia trén thé gidi; Lai suat dwoc duy tri & mirc
thap dé hé tro doanh nghiép; Lam phat van trong tdm kiém soét va niém tin tiéu dung thudc top cao nhét
thé gioi sé tiép tuc thic day tiéu dung trong nwéc; Vén FDI gitr & mirc cao va hang loat cac hiép dinh
thwong mai nhw FTA, CTPP sé thuc day hoat dong xuéat khau cla Viét Nam.

Dw bao nam 2021, GDP sé ting khoadng 6,5%, téc do tang CPI binh quan tiép tuc duwoc kiém soat dudi
4%; téng kim ngach xuét khau tang khodng 7-8%; tdng vén dau tw phat trién toan xa héi chiém khoang
33-34% GDP.

2. Dw bao thi trwwong chipng khoén Viét Nam 2021

Nam 2021, TTCK Viét Nam ky vong sé tiép tuc nhan dwoc sw hé tro tich cwe tly tang trwdng kinh té va
cac yéu té vi mo khac. Tuy nhién, nén kinh t& néi chung va TTCK dy b&o sé& con gap nhiéu thach thirc do
tac dong tir dai dich Covid-19 con kéo dai, cang thang thwong mai va cac rdi ro tai chinh hién hivu... Do
dé, nhin vé tdng thé, TTCK Viét Nam 2021 c6 ca yéu t6 thuan lgi 1an yéu té rii ro tac dong.

* Cac yéu té thuan loi

- Viét Nam c6 nén tadng vi mé tich cwce, tlr sw 6n dinh chinh tri va ky vong téng trwéng tbt cdia kinh
t& vi mo6: Lam phat dwoc kiém soat; diu tw cong dwoc ddy manh; mai trwdng 1ai suat thap; dw triv
ngoai héi Ién tao duw dia tét cho diéu hanh ty gi4; kim ngach xuét nhap khau tang trwdng; dong vén
FDI c6 nhiéu co hdi kha quan:...

- N& lyc va céac giai phap hiéu qua trong phong chéng dich Covid-19 cla Viét Nam da dwoc khang
dinh. Cung véi d6, vaccine Covid-19 sé c6 va tiém chling dai tra sé tao thém ky vong thic day
kinh t& phat trién, giip doanh nghiép phuc hdi san xuét kinh doanh.

- Chinh séch tai khéa mé réng, két hop véi thuc day giai ngan vén dau tw cong sé gia tang hiéu
qué hé tro kinh té n6i chung va TTCK noi riéng.

- Duy tri chinh séch tién té n&i 16ng tiép tuc hd trg cho dong tién ré gia nhap TTCK. Béng thoi, sy
tham gia manh mé cltia nha du tw “FO” da thay ddi cuc dién dong vén trén TTCK va dy béo sé
con tiép dién trong ndm 2021.

- Luéat Chirng khoan stra déi, Luat Dau tw, Luat Doanh nghiép va cac van ban huwéng dan ddng loat
c6 hiéu luc, tao diéu kién cho TTCK phat trién bén virng hon.

- Hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghiép niém yét ky vong sé tiép tuc phuc hdi va tang
trwéng khi dai dich dwoc khéng ché.

- Co hdi ndng hang TTCK ttr can bién Ién maoi ndi, mot sb nwéc trong rd can bién da duoc nang
hang;... tao co hdi cho TTCK thu hat vén ngoai trong trong va dai han.

* Cac yéu té rairo
- Dién bién cla dich Covid-19 van rat phirc tap, vaccine da dugc tiém & nhiéu qudc gia nhwng mirc

dd dai tra trén toan cau chua I&n. Diéu nay sé anh huéng tdi tdc d6 phuc hdi ctia nén kinh té thé
gigi; gia tang ap lwc cho lam phat va tac déng khéng thuéan t&i TTCK.



- Chubi cung trng chwa thé phuc héi nhanh sau dai dich, cang thang thwong mai gitra cac nuéc 1én
van chwa dwoc gidi quyét dit diém;... anh hudng téi kinh té va sw phuc héi clia doanh nghiép,
d&c biét la qudc gia c6 nén kinh t& m& nhw Viét Nam.

- Su hdi phuc khéng déng déu gitra cac nganh nghé, linh viee, nhiéu linh vwe nhw hang khéng, du
lich, dich vu &n ubng, giai tri,... van chju tac ddng ndng né.

- Ap lyc tr dong vdn nha dau tw nwéc ngoai thay dbi khi cac ngan hang trung wong, déc biét la
FED sé tao &p lwc cho cac TTCK can bién, méi néi.

Dwa trén cac yéu tb thuan loi, ri ro néu trén, TVSI dw bdo, ndm 2021, VN-Index c6 thé dat 1.357 diém
vao cudi ndm 2021. EPS cla VN-Index dy bao tang trwdng 27% trong nam 2021 sau khi tang 0,7% trong
nam 2020. Nhw vay, dw bao muc tiéu cho chi sé cubi nam 2021 sé twong &ng véi P/E 14 16,5 1an.

Tinh theo mét bang gia cb phiéu cac nganh trong giai doan dau ndm, nhiéu nganh da tang gia manh du
chuwa thwe s twong xirng véi sw phuc hoi vé san xuét kinh doanh. Tuy nhién, trong giai doan t&i, mat
bang gia cé thé sé khac, dac biét khi tinh dén thanh khoan ddi dao va vai trd clia nha dau tw ca nhan, dac
biét Ia nha dau tw “FO” ngay cang ting. Ngoai ra, dinh gia TTCK Viét Nam van con thap hon twong dbi so
v&i cac nuwde trong khu vee.

Trong kich ban tt nhat, dong vén dau tw vao TTCK sé la dong luc giup P/E thi trwdng ndm 2021 dat mic
cao ky luc nhw mrc da dat dwgc trong vong 3 nam qua.

IV. HOAT PONG CUA TVSI SO VOI CAC PON VI TRONG NGANH

“Covid-19 dwoc vi nhw “thién nga den” déi véi nhiéu nganh nghé, linh vuc, song déi véi cong ty chimg
khoén thi dwong nhw nguoc lai. Trong ndm 2020, nhiéu cong ty ching khoan tai Viét Nam khong khéi bat
ngo vé nhiing diéu ma TTCK dem lai, |a mét ndm dai thdng cda TVSI nhé chd déng trong gidi phap, nhanh
nhay thich dng véi béi cdnh “binh thuomg méi”, cac chi tiéu dat ra déu hoan thanh vuot mac: gidk vimg thj
phéan, quy md vén chd téng, vuron 1én vij tri thir 8 vé doanh thu va hiéu qua kinh doanh vuot tréi”.

1. Thi phan giir virng trong bdi canh canh tranh tang cao

Nam 2020 ghi nhan lan séng gia nhap manh mé cuta I&p nha dau tw “F0”, cac CTCK déu day manh chinh
sach ban hang, gidm phi, 14i vay khién canh tranh trén thi trwdng tang cao. Nhiéu CTCK, tham chi la cac
CTCK I&n d3 bi gidm thi phan méi gidi trudc sy trdi day ctia cac CTCK tam trung hodc c6 vén Ién tir nuwée
ngoai.

Thi phan 2020 2019 % 2020/2019
HNX 2,83% 2,67% 106%
HSX 1,68% 1,74% 97%
Thi phan chung 1,96% 2,04% 96%

Trong bdi canh d6, TVSI van gil ving thi phan mai gi¢i cla minh nhe theo dudi chién lwgc da dang phan
khac khach hang. Nam 2020, cong ty dat thj phan 1,68% trén HSX, 2,83% trén HNX va thi phan chung la
1,96%, twong dwong thi phdn nam 2019.

2. Quy mé vén chia s& hiru ting manh trong 4 ndm gan day

Tinh dén cubi nam 2020, vén chi s& hiru ctia TVSI dat 1.556 ty déng, tang 4 1an so v&i cudi ndm 2016.
Quy md clia cong ty theo dd cling tang 11 bac Ién vi tri s6 17 trén tdng s6 hon 80 CTCK dang hoat déng.
Diéu nay cho thay sy phat trién theo hwéng bén virng hon ctia TVSI khi cdng ty gia tdng dwoc mirc dé
an toan tai chinh, ciing nhw gia ting gia tri quyén lgi ¢d phan cho cac cb déng.



Quy m6 vén cha s& hiru cha TVSI

PVT: Ty dong
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(Nguén: TVSI téng hop)
3. TVSI vweon 1én vi tri thir 8 cac CTCK c6 doanh thu I&n nhat ndm 2020

N&m 2020 doanh thu va lgi nhuan toan nganh tang trwdng l1an lwot 39,4% va 50,9% so véi ndm 2019,
trong do cé t&i 72% CTCK cai thién lgi nhuan trong ndm nay. TVSI tiép tuc ghi d4u &n khi tang trwéng
& ca doanh thu va lgi nhuan déu cao hon mirc tdng chung cla thi trwéng, lan lwot dat 105,8% va 60,1%
s0 v&i nam 2019. Khdng chi vay nam 2020, TVSI con vwon |én vij tri thir 8 trong s cac CTCK cé doanh
thu I&n nhét thj trudng.

Tang trweéng caa TVSI so vé&i nganh
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(Nguén: TVSI téng hop)

Top 10 CTCK c6 doanh thu I&n nhat nam 2020
PVT: Ty déng
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(Ngudn: TVSI téng hop)
4. Hiéu qua hoat dong vwot troi khi so sanh véi cac doanh nghiép cung quy mé

Su hiéu qua trong hoat déng ctia TVSI cang thé hién rd nét hon khi so sanh véi cac doanh nghiép co cung
quy md. Xét vé vén chd s& hiru va téng tai san, TVSI dirng vi tri thir 3 va 2, xét vé cac chi tiéu vé doanh



thu, loi nhuan, ROE, ROA, TVSI déu & vi tri dan dau cho thay hiéu qua hoat dong vuot trdi ctia Cong ty
trong viéc str dung va phan bd ngudn vén.

CAc chi tiéu Téng tai san, Vén chu sé& hivu
PVT: Ty déng
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(Ngudn: TVSI téng hop)



PHAN 1ll - HOAT DONG KINH DOANH TVSI

“V6i nén tang tai chinh tét, wu tién phat trién cac linh vuc kinh doanh cét 16i, linh hoat thich ¢ng véi béi
cénh thj truromg nhiéu bién dong da giup TVSI “vurot dai dich thanh céng”. Két qua kinh doanh tich cuc la
minh ching cho chién luoc kinh doanh phu hop trong ¢4 giai doan 2016 — 2020. P&y ciing la ndm TVSI
thuc hién “Déi méi tee chinh minh” mét cach quyét liét, manh mé hon dé chuyén minh va tao da cho
chadng duwong 5 nam tiép theo 2021 — 2025”.

1.'TiNH HINH TAI CHINH
Két qua hoat dong kinh doanh

Nam 2020, TVSI tiép tuc ghi nhan két qua kinh doanh &n twong véi doanh thu dat 1.481,6 ty déng, ting
106% so v&i nam 2019, bang 316% ké hoach. Loi nhuan truwéc thué dat 292,4 ty doéng, vuot 76% ké
hoach, tdng 60% so v&i cung ky. EPS nam 2020 dat 2.168 déng/cd phiéu tang 72% so véi ndm 2019.
ROE dat 16% so v&i 12% nam 2019.

Bang: Két qua kinh doanh so vé&i ké hoach nam 2020
PVT: Triéu déng

Chitiéu " z’;zr;gn Thjglg'en Kézr(l)cz)g(:h DN 202/872/619
Doanh thu 1.481.581 719.833 469.483 316% 106%
1. Mdi gi&i 188.993 121.801 124.000 152% 55%
2. Dich vu tai chinh 170.943 173.133 176.508 97% 1%
3. Tw doanh 718.535 213.919 65.000 1.105% 379%
ﬁ: Tu van va dai Iy phat | qg 645 41.252 10.510 1.604% 309%
anh chirng khoan

5. Tién gui 16.844 15.634 15.000 112% 8%
6. Doanh thu Iwu ky CK 216.951 53.896 78.165 278% 303%
7. Khac 711 100.198 300 237% -99%
Chi phi 1.189.163 537.197 303.579 392% 121%
L nhuan trwéc thué 292.418 182.636 165.904 176% 60%
Loi nhuan sau thué 234.121 146.238 133.323 176% 60%

(Ngudn: B4o céo tai chinh TVSI da kiém toan)

Trong nam 2020, tdng doanh thu tadng 106%, hau hét cac mang kinh doanh chinh ctia Céng ty déu ting
trrdng so véi nam 2019.

Hoat dong mai gi6¢i ghi nhan doanh thu 189 ty déng, tang 55% so vai cung ky, dat 152% so voi ké hoach.
Doanh thu hoat déng mdi gi&i chiém 13% trong tong doanh thu, gidm ty trong so v&i con sé 17% nam
2019 do s tang trwdng cac hoat dong kinh doanh khac.

Doanh thu hoat déng dich vy tai chinh dat 171 ty dong, giam 1% so voi cling ky, bang 97% ké hoach.
Doanh thu,hoat dong glich vu tai ch[nh chiém 12% tong doanh thu. Hoat déng dich vy tai chinh ndm 2020
da phat trien thém nhiéu géi san pham tai chinh da dang, linh hoat, phu hop véi cac doi twgng khach hang
khac nhau.

Hoat dong Dau tw & kinh doanh nguén vén cé buéc ting trwdng an twong, tdng 379% so véi cling ky, dat
1.105% ké hoach nam. Hoat déng dich vu tai chinh, méi gi¢i chirng khoan va tw doanh la nhirtng hoat
doéng kinh doanh chi dao, mang lai ngudn doanh thu én dinh cho céng ty trong nam 2020, déng gép 73%
tdng doanh thu.

Dich vu Ngan hang DPau tw trong nam 2020 da dong gop dang ké vao két qua chiém ty trong 11% trén
tbng doanh thu, ghi nhan mac ting trwdng cao, dat 168,6 ty déng, tdng 309% so vé&i clng Ky, dat mic
1.604% ké hoach. Viéc thuc hién thanh cdng nhiéu hop déng tw van da khang dinh chat lwong dich vu
clla TVSI trén thj trvdng.



Co cau doanh thu nam 2020

= 1. Méi gioi

= 2. Dich vu tai chinh

= 3. Tw doanh

= 4. Tw van va dai ly phat hanh
chirng khoan

= 5. Tién gwi

= 6. Luwu ky CK

Ldy ké trong giai doan 2016-2020, toc d6 tang trudng doanh thu hang nam dat 60%, téc d6 tang trudng
loi nhuan dat 69%. Doanh thu nam 2020 tang 8 Ian, lgi nhuan sau thué tang 10 lan so v&i nam 2016.

Biéu dé: Tang trwéng Doanh thu — Lei nhuan giai doan 2016-2020
PVT: Ty déng
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(Ngudn: Ngudn Béo céo tai chinh TVSI da kiém toan céc nam,

sé liéu duoc trinh bay lai phi hop ché dé ké toan maéi)

Tai san — nguén vén
Bang: Co’ cau tai san — nguén vén giai doan 2016-2020
PVT: Triéu déng

Chi tiéu 31/12/2016 | 31/12/2017 | 31/12/2018 | 31/12/2019 | 31/12/2020
Tai san ngan han | 830.001 1.180.748 | 1.972.671 | 2.178.937 | 3.912.595
Tai san dai han 19.850 23.088 26.648 38.727 43.888

Téng tai san 849.850 1.203.835 | 1.999.319 | 2.217.664 | 3.956.483




Chi tiéu 31/12/2016 | 31/12/2017 | 31/12/2018 | 31/12/2019 | 31/12/2020

No phai tra 460.061 603.772 802.882 885.269 2.400.042
No ngén han 273.986 239.882 225.882 560.264 1.711.193
No dai han 186.075 363.890 577.000 325.005 688.848

Vén cha s& hiru 389.790 600.063 | 1.196.437 | 1.332.395 | 1.556.441
Tong nguén von | 849.850 | 1.203.835 | 1.999.319 | 2.217.664 | 3.956.483

Biéu do: Téc do tang trwwdng Tong tai san — Vén cha s& hiru giai doan 2016 — 2020
PVT: Ty dong
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(Ngudn: Nguén Bao céo tai chinh TVSI dé kiém toan cac nam,
s0 liéu duwoc trinh bay lai phu hop ché dé ké toan maéi)

Toc do tang trwdng tong tai san dong déu qua cac nam, dat dinh trong vong 5 nam tré lai day. Tai tho
diém 31/12/2020, tong tai san dat 3.956 ty dong, tang gan 1,8 lan so v&i thoi diem cudi nam 2019. Von
cha s& hiru dat 1.556 ty ddng tang 17% do ngudn Igi nhuan de lai.

Cac chi sé tai chinh

Chi sé thanh toan 31/12/2016 | 31/12/2017 | 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020
Chi s6 tien mat 0,49 0,37 1,39 0,71 0,44
Chi s6 thanh toan nhanh 3,02 4,92 8,71 3,89 2,29
Chi sé thanh toan hién hanh 3,03 4,92 8,72 3,89 2,29
Cac chi sé no

Ty |& no trén tong tai san 0,54 0,5 0,40 0,40 0,61
Ty |& no trén vén chd s& hiru 1,18 1,01 0,67 0,66 1,54
Hé sb an toan tai chinh 306,46 706,12 592,00 520,87 347,03
Co cau tai san

TSNH/ Tdng tai san 97,66% 98,08% 98,67% 98,25% 98,89%
TSDH/ Tong tai san 2,34% 1,92% 1,33% 1,75% 1,11%

Ty suat sinh loi

Doanh thu thuan/Téng tai san

R N 0,21 0,29 0,20 0,34 0,48
binh quan
Hé sd LN sau thué/ Vén chi sé&
hiru binh quan (ROEA) 0,06 0,16 0,07 0,12 0,16
Hé sO LN sau thué/ Tong tai 0.03 0.08 0.04 0.07 0,08

san binh quan (ROAA)




Cac chi s6 thanh toan & mirc an toan va 6n dinh, dadm bao tinh thanh khoan tot. Ty 1& an toan tai chinh
cua & mirc cao, vurgt nhieu lan ty 1€ an toan theo quy dinh cta B Tai Chinh. Ty suat sinh lgi tang so voi
cung ky, mirc tang tr 9% dén 41% cho thay hiéu qua kinh doanh tot.

2. CAC LINH VU'C HOAT DONG KINH DOANH
HOAT PONG MOI GIO

N&m 2020, Khéi Mai gi6i cda TVSI manh dan “soi guong lai chinh minh”, tao ap luc truc dién Ién cac don
vi kinh doanh théng qua viéc thay déi hang loat chinh sach lién quan téi ch/ tiéu kinh doanh, sdn pham,
chinh sach hé tro, thu nhép... khién déi ngii méi giéi kich hoat trang thai chd déng, linh hoat.

Tuy nhién, ddy méi chi 1a nhiing thay déi buéc ddu, mang tinh tao da va sé con nhiéu ké hoach duoc
trién khai déng bo trong chdng duong t6i nhdm thay déi cuc dién cda méng kinh doanh cét 16i nay.

Dau nam 2020, thj trwéng chirng khoan Viét Nam da ching kién nhirtng dot gidm diém manh do tac déng
cta dich bénh Covid-19. Tuy nhién, tlr quy I, chi sé VN-Index da tdng dan déu va bt pha vao nhirng
thang cubi nam. VN-Index da dat nguwéng 1.100 diém, ting 67% so v&i thoi diém th&p nhat ctia nam 2020,
tang 14,9% so véi cubi ndm 2019. Thanh khodn cua thi trwérng tang manh 1én mirc cao ky luc da thé hién
rd strc hdp dan ctia TTCK Viét Nam. Birng trwdc nhirng thach thire dat ra trong ndm, TVSI quyét tam bién
“nguy” thanh “co”. Théng qua cac chinh sach ndi bd, cac goi sdn pham, dich vu méi... Két qua kinh doanh
dat dwoc ciia TVSI n6i chung va khéi Méi gidi néi riéng da tao dwoc nhizng diém nhan dang chuy.

VN-INDEX 2016 - 2020
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a. Tiép tuc gilr virng thi phan va duy tri da tang cta gia tri giao dich trung binh phién

Thi trwérng ghi nhan me quy md giao dich trung binh phién 1a 7.240 ty déng/phién, tang 55,98% so voi
gia tri giao dich trung binh nam 2019. Kém theo d6, gia tri giao dich trung binh phién cta TVSI nam 2020
dat méc 290,5 ty déng/phién, tang 47,5% so v&i nam trudc.

Biéu dé Gia tri giao djch trung binh phién TVSI giai doan 2016 — 2020
PVT: Ty déng
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b. Sé lwong tai khoan mé méi ghi nhan méc ky luc cho nam 2020

Tinh dén thang 12/2020, tbng sé tai khodn dwoc mé va quan ly tai TVSI 14 74.647 tai khoan. Trong do, sb
lwong céac tai khoan m& mai ciia ndm 2020 da dat mbc cao ky luc 1a 7.591 tai khodn (tdng 11,3% so v&i
nam 2019), sé lwong tai khodn giao dich ngay sau khi mé& méi gan 4.000 tai khoan (twong duwong 80%).

Biéu d6 Sé lwong tai khodn mé méi tai TVSI giai doan 2016 — 2020
DVT: Tai khoan
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c. Tang trwéng vwot bac vé doanh thu va lgi nhuan Khéi Moi gi&i

Nh¢& nang cao nang lwe nhan vién trong cong ty néi chung va khdi Mai gisi néi riéng, di kém viéc phat trién
cac g6i s&n phdm mang tinh canh tranh I&n trén thi trwéng trong ndm 2020, mire doanh thu phi mdi gidi
tai TVSI gitr virng da tang trwdng va tang 55,2% so v&i ndm 2019. Bong thoi, ty suét loi nhuan 1én dén
trén 22%, kéo dai chudi cac nam kinh doanh c6 hiéu qué cla cong ty.

d. Dich vu tai chinh én dinh

Tinh chung ca& nadm 2020, TVSI dat dw no binh quan 1.196 ty déng va 171 ty déng doanh thu dich vu tai
chinh. Ty suét doanh thu dat 26,8%/tbng dw ng, cao nhat trong 5 ndm tré lai day.

Quy |, /2020 dw no ctia TVSI gidm do canh tranh 14i suat va anh hwéng cta dich Covid-19. B4t dau tir
thang 6/2020 dw no tang dan va d&c biét bt pha vao Quy IV /2020 sw thay dbi linh hoat trong chinh sach,
bd sung san phdm méi canh tranh, khién khach hang gia tang tai san tai TVSI va nhu cau s dung dich



vu tai chinh cling tng cao. Tai thdi diém thang 12/2020, dw no TVSI dat mbc 2.284 ty déng, tang 2,6 lan
S0 v&i giai doan thap diém thang 5/2020.

Ké&t thuc nd&m 2020, doanh thu dich vu tai chinh ctia TVSI xép hang thr 18 trén toan thj trwéng, va chiém
2,53% doanh thu margin va 2,34% téng dw no ctia TOP 20 cdng ty chirng khoan. Didu dé cho thay, TVSI
cho vay hiéu qua hon mat bang chung cac cong ty chirng khoan trong TOP 20.

Dw ne, doanh thu & ty suat doanh thu dich vu tai chinh qua ttr 2015 - 2020
DVT: Ty déng -
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e. DPay manh chét lwong khéi Mbi gi&i

Véi viéc tai cu tric mang lwdi, quy hoach thanh cac khu v kinh doanh tai cac thanh phé 1én vao dau
nam 2020. TVSI quan ly tap trung, théng nhat chat lwong dich vu, tdng nang lwec va quy md phuc vu khach
hang.

Song song v&i do, trong ndm 2020, ngoai viéc xay dwng ddi ngdi I&én manh, khdi Méi gi¢i ddy manh cong
tac dao tao, quan tri con ngudi, dé cao tinh tuan thi dé dat dwoc muc tiéu phat trién bén virng. Xay dung
cac chinh sach thu nhap, phat trién céng viéc phu hogp nham gitr va thu hat ngudn nhan luc c6 chat lwong.

f. Céc goi san pham dich vu chirng khoan chuyén biét cho cac nha dau tw

Trong nd&m, TVSI da cung cap nhiéu géi dich vu chuyén biét véi wu dai 16n, trong d6 phai ké dén hai goi
san pham trong tam la TV8.8 va A30 v&i mure |3i suat h4p dan va canh tranh trén thj trwdng (8,8%), da
duwoc déng dao nha dau tw dén nhan, trai nghiém va phan hoi tét.

Bén canh cac goi san phdm chuyén biét, TVSI nang cip hé thdng giao dich online trén dién thoai théng
minh thdng qua eKYC. Viéc nang cap hé théng nay gilp cho cac khach hang thuan tién hon trong viéc
m& tai khoan trwc tuyén va thay ddi thdng tin ca nhan, dac biét tao diéu kién thuan loi cho nhém céc khach
hang & xa.

TVSI d3, dang va sé tiép tuc xay dwng cac dich vy, s&n pham theo huéng ca nhan hoéa, tdi wu héa cho
tirng nhém va ddi twong khach hang trén nén tang thu thap, tdng hop, phan loai cac dic tinh, théng tin vé
khach hang, nham tao ra mét mét béng chéat lwong méi, mot chudn muwe méi véi nhiéu sy khac biét.

Két thuc 5 ndm hoat dong véi nhirng bién dong khé lweng, dac biét 1a trong nam 2019 — 2020, trong giai
doan t&i, TVSI cam két sé tiép tuc gir virng dwoc cac thanh qua hoat ddéng Méi gi¢i da dat dwoc. Dong

thoi coi day 1a ban dap dé “cat canh”, tiép tuc tai thiét dé dap rng dwoc nhu ciu cda thj trwdng va khach
hang.

g. Giai doan 5 nam 2021-2025: Tiép tuc gitr vibng thanh qua va phat trién manh mé

Muc tiéu trong 5 nam t&i, hoat ddng mai gidi dat thi phén 3,0% toan thj trvd'ng, thuéc TOP 10 vé da dang
va chét lwong san pham dich vy, hiéu qua nhan sy va méi trwéng lam viéc nang dong. Théng qua cac
hoat déng:

- Gia tang sb lwong khach hang va da dang vé phan khic khach hang: Bén canh tap khach hang
truyén théng, TVSI tap trung phét trién khach hang méi tham gia thi trwdng hodc nhirng khach
hang chuyén sang tlr cac k&nh dau tw khac. Viéc phat trién khach hang duoc thuc hién théng qua
nhiéu kénh nhw: D6i ngll tw van chuyén nghiép, cac kénh giao dich online, mang x4 hoi...



- Padang san phadm va nang cao ty I& ing dung céng nghé trong cac san pham: Tiép tuc xay dung
cac g6i sdn phadm phu hop véi khau vi clia tvng nhdém khach hang. Béng thei chuén hda va nang
cép tiéu chuan chat lwong sadn phdm dé dap (rng tét hon yéu cau ngay cang cao cta hach hang.

- Nang cao chat lwgng doi ngii. Hwéng téi viéc xay dwng doi ngii khéng chi dirng lai & cung cap
thdng tin ma nang cao ty 1& tw van dau tw véi phwong phap dau tw rd rang, xay dwng danh muc
dau tw phu hop véi khau vi cia tirng nhom khach hang, theo déi, co ciu va danh gia danh muc
theo tirng giai doan, déng hanh cung khach hang trong sudt qua trinh dau tw tai TVSI.

DICH VU NGAN HANG PAU TU

“Pé tirng buéc chuén bj cho giai doan phat trién tiép theo cda TVSI véi quy mé ngay cang 16n, doi héi
cong ty phai ddy manh nhidng méng kinh doanh tiém néng. Dich vu Ngan hang P&u tuw tiép tuc la mét trong
nhing tru cét quan trong trong méi quan hé twong hé véi hoat ddéng Méi gidi, Dich vu Tai chinh va Péau tw
- Kinh doanh Nguén vén. Khéi Dich vu Ngén hang Pau tw luén cung cép céc dich vu tw vén tron géi, duoc
khach hang danh gié cao khi mang dén céac gidi phap toan dién, hé tro cho sw phat trién bén viing cia
cac doanh nghiép.

N&m 2020 da néi dai chudi tang truéng hiéu qua cda dich vu Ngan hang déu tw trong cé giai doan 2016 —
2020. Péy ciing la mang kinh doanh cét 16i, ddy tiém nang dé dich vu ngan hang dau tw sé c6 nhing buéc
“bit pha” thanh cong, déng gép manh mé hon nira vao két qua kinh doanh cia “con tau mang tén Tan
Viét”,

2020 - KHANG BINH VI THE TOP 10 THI PHAN DICH VU NGAN HANG DAU TU, TOP 3 THI PHAN
DICH VU THI TRUWONG NQ’

Hoat dong Dich vu Ngan hang Pau tu tiép tuc ghi nhan nhitng ky luc méi trong ndm 2020 khi doanh thu
tang trwdng 308,7% so véi ndm 2019, dat 168,6 ty ddng, thudc TOP 10 thi phan doanh thu nghiép vu,
riéng mang dich vu thi trwdng no thuéc TOP 3 thi phén doanh thu.
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Tang trwdng an twong giai doan 5 nam 2016 - 2020

Trong 5 ndm 2016-2020, doanh thu va lgi nhuan ctia Khdi Dich vu Ngan hang Dau tw lién tuc tang trwéng
v&i nhirng két qua thuc té 4n twong. Bén canh tap trung vao mang dich vu truyén théng, Dich vu Ngan
hang DAu tw ddy manh trién khai cac nghiép vu mang lai gia tri cao nhw tw van phéat hanh, két hop tw van
mua ban sap nhap, tw van quan tri va quan hé cbé déng cho doanh nghiép. Bong thei, TVSI tiép tuc day
manh mang dich vu tw van thj treérng no (tw van phat hanh trai phiéu). Ndm 2020, nghiép vu nay c6 nhirng
doéng gop 1én vao thanh tich chung ctia Khéi Dich vu Ngan hang Dau tw.



Két qua kinh doanh Dich vu Ngan hang Pau tw 5 nam 2016 — 2020

DVT: Triéu dong

180.000
160.000
140.000
120.000
100.000
80.000

60.000
41.25
40.000 54.117

20.000 3.876 4695 11.57% 589
-1.159 -313 =

168.605 150771

-20.000 2016 2017 2018 2019 2020

m Téng doanh thu  ®Lgi nhuan

Nhirng khéach hang tiéu biéu cta TVSI

‘ﬂbqﬂ W NA\:L(.HI ) @ .

_ FRANCEVIETNAM ~ odiew e e ot s - s~ N
Skx Ia%‘ BELCO XDCT vite
woo @  MMsB AN CUONG
((‘;\J CANMEX C @ " \, - @ -
t GREENWORLD o
HUNGTHINHLAND "‘

PINH HUONG CHIEN LUQO'C NAM 2021 VA GIAI POAN 5 NAM 2021 - 2025
Dinh hwéng nam 2021

- N& lwc phéat trién mang luéi, hop tac véi cac td chirc uy tin trong va ngoai nwéc, nghién ctu va trién
khai cac chudi dich vu chuyén nghiép, pht hop véi nhu cau cia khach hang.

- Nang cao nang luc canh tranh cét 16i nhdm thu hat, két ndi cac dong vén va nang cao nang lwc thuc
hién cac dich vu tw van c6 gia trj cao nhdm thic day hoat dong kinh té va hé tro cAc doanh nghiép phat
trién.

Pinh hwéng giai doan 5 nam 2021-2025

e Dich vu thi trwéng vén: Hoan thién chudi gia tri tw van cho hoat déng IPO va niém yét. Top 10 gia tri
niém yét, huy déng thi trweng vén vao nam 2025.

e Dich vu thi trwéng ng: Duy tri va cling cb vi thé Top 3 thi phan dich vu thij trwéng no.

e Dich vu M&A: Muc tiéu tré thanh don vi tw van hang dau, dic biét trong cac linh viec da c6 loi thé nhw
Béat dong san, Nang lwong,...



e Dich vu tw van tai chinh doanh nghiép: Tap trung phat trién mang tw van IR cho cac doanh nghiép
nham nang cao gié tri cia doanh nghiép

HOAT DONG DPAU TU & KINH DOANH NGUON VON
Tang trwdng kinh té suy gidm, nhu cau tin dung yéu dy Iai sut xudng th&p chwa tirvng c6. Cac Chinh phu
va ngan hang trung wong cac nwéc tung ra nhiéu goi kich thich va hd trer nén kinh té, hé qua cta nhirng
yéu t6 nay |a sy tdng gia cta nhiéu loai tai san va trong dé ndi bat nhat la gia cé phiéu.
Ciing trong nam 2020, Viét Nam tiép tuc chirng kién sw phat trién manh mé cla thj trwdng tréi phiéu doanh
nghiép. Theo quy luat phét trién chung, vé dai han, day van mét kénh huy déng vén quan trong cho nén
kinh té.
Trwéce nhivnng bién ddng khé luwdng va tac dong kinh té sau rong cla dai dich, cling nhw sw thay ddi ctia
moi trwdng dau tw, hoat déng dau tw tw doanh cia TVSI van ludn kién tri chién lwoc dau tw an toan, hiéu
qua sinh 1&i hop ly va thich &ng v&i cac thay dbi cla thi trudng.
Trong ndm 2020, hoat ddng D4u tw & Kinh doanh Ngudn vén ctia TVSI tap trung nhiéu hon vao mang trai
phiéu, gitp hiéu qua kinh doanh én dinh hon trwéc nhirng bién ddng manh cla thij trwéng. Trong khi d6
hoat ddng dau tw mang cd phiéu, tuy cé gia tri thAp hon, nhwng nhé tan dung dwoc sw hdi phuc cua thi
trwedng, cling cho hiéu qua kha quan.

Két qua hoat ddng ndm 2020, doanh thu Dau tw & Kinh doanh Ngudn vén dat 718,5 ty déng, chénh léch
|4i/16 tlr hoat ddng dau tw dat 110,4 ty ddng.

Doanh thu & Igi nhuan hoat dong Pau tw & Kinh doanh Nguén vén qua cac nam

Pon vj: Ty déng
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Pinh hwéng giai doan 2021-2025

Hoat dong Dau tw & Kinh doanh Ngudn vén tiép tuc déng vai trd quan trong trong chi tiéu doanh thu va loi
nhuan cla céng ty. TVSI dinh hwéng hoat dong Dau tw & Kinh doanh Ngudn vén sé ngay cang chuyén
nghiép va c6 tinh chuyén mon hoa cao. Tach biét bd phan dau tw cb phiéu va bd phan dau tw trai phiéu.
Nang cao hiéu qua hoat dong trén co s& chién lwoc dau tw gia tri, phan bé tién vao cac tai sén chat lvong,
c6 murc gia hop ly.



PHAN IV — CAC HOAT PONG QUAN TRI HO TRQ'
CONG NGHE THONG TIN

“Véi swr phat trién séi dong cda thj truromg ching khodén, TVSI tap trung lién tuc cai tién hé théng CNTT,
d3m bdo hé théng duy tri hoat déng 6n dinh, hé tro toan dién cac hoat déng kinh doanh; nang cao tinh
bdo mat, an toan cho cac giao djch cia nha dau tu”.

Tang cwong ng dung diéu hanh, tac nghiép

Trwéc dién bién phirc tap ca dai dich Covid-19 cling nhw bién ddng cuda thi trwéng chirng khoan, trong
nam 2020, bd phan CNTT da ludn sat canh véi cac hoat ddng chung cia Cong ty, kip thoi hd tror & tang
cwdng &p dung cac (rng dung lam viéc truc tuyén. Tl thé manh 6n dinh, bd phan CNTT d3 lién tuc nang
cap, mé rong, 4p dung cong nghé trong viéc phat trién cac tinh ndng, hé théng méi nham hé tro hiéu qua
cac bod phan, phong ban trong Céng ty, thiét lap méi trwdng 1am viéc an toan, hiéu qua cho can bd nhan
vién tai nha, qua dé gitp cac bd phan hoan thanh cac chi tiéu cdng viéc mot cach nhanh chéng, tét nhét.

Véi dac thi nganh tai chinh chirng khoan, khach hang can lién hé nhiéu tai cac diém giao dich. Trong bdi
canh dich bénh gay nén nhiéu han ché, ngoai viéc ddm bao thdng subt cho hé théng giao dich truc tuyén,
cac kénh hd tro qua hé thédng Contact Center, internet ciing da dwoc TVSI nhanh chéng nang cép, dua
vao st dung hét cong suét, phat huy téi da sw hd tro khach hang trong viéc khai thac, st dung dich vu.
Da&c biét, trong Quy 1V.2020, TVSI tiép tuc phat trién cac trng dung méi cho nha dau tw trén cac nén tang
&ng dung web tién logi, tién tién, buwdc dau ap dung cdng nghé eKYC. Thyc hién eKYC gitp Cong ty thuan
tién hon rat nhiéu trong viéc don gidn hda thd tuc, nang cao trai nghiém khach hang, nang cao dd bao
mat, cling nhw gip chuyén vién tw van nhan dién dwoc ngudi diung, nhdm phuc vu va dap rng nhu cau
ctia khach hang ngay cang tét hon.

Dam bao hé théng duy tri hoat déng 6n dinh

Mot ndm nhiéu bién ddong nhwng van c6 thé xem la tang trwdng tét cda thi trwdng chirng khoan, song
song v&i d6 1a lwong nha dau tw mé& méi & khéi lwong giao dich tdng cao. Day la co hdi & ciing 1a thach
thire cho TVSI phai di trwdc vé vieéc ddm bao 6n dinh cho hé théng giao dich & duy tri quyén loi ctia khach
hang.

Nam 2020, TVSI tiép tuc hoan thién, mé& rong hé théng hién cé cho cac giao dich ¢ phiéu va giao dich
trai phiéu; S dung céng nghé mai, bd sung thém nhiéu tinh nang, tdng téc d6 cap nhat cho bang gia; Cai
tién, tang hiéu suat hoat dong cac nén tang giao dich trwc tuyén, mang dén trai nghiém giao dich tét nhat
cho khach hang.

Ké hoach phat trién 2021 va dinh hwéng 5 nam

Hiéu rang cdng nghé la thé manh, la xwong sdng cla hoat déng kinh doanh toan Céng ty, tiép da 2020,
hé thédng CNTT cla TVSI khéng ngirng phat trién, dau tw manh mé vé ha tang céng nghé théng tin, an
ninh bao mat, ndm 2021 dwoc coi 1a bwdc tién mai trong dinh hwéng chién lwoc phat trién ctia TVSI. Véi
viéc mé& réng ca v& quy mod phat trién theo chiéu sau va chiéu réng, ha tdng dwoc dau tw bai ban, dam
bao s8n sang cho viéc mé& rdng, chi dong dap &ng véi cac bién déng tich cwc cda thi trwéng chirng
khoan, cling nhw phuc vu cac muc tiéu phat trién kinh doanh ctia Cong ty trong ké hoach 5 nam tiép theo.

e Hoat ddng sé hoa tiép tuc dé cao va duwoc ap dung trong hau hét cac hoat dong thwérng ngay cua
TVSI, gitp cai thién tién dd, hiéu qua coéng viéc cltia cac bd phan.

e Khéng nglrng cai tién, phat trién cac wng dung tich hop trén nén tang web, mobile, gia tdng thuan
tién, than thién va trai nghiém nguwéi dung.

e Hé théng, cdng cu chadm séc, hd tro khach hang tich hop thém céac tinh ndng mé, tién téi cung
cép céac dich vu 24/7 cho khach hang.

e Phat trién nhan sy, mé& rong tuyén dung v&i quy mé Ién, chét lwgng chuyén mén, nghiép vu cao,
hwéng téi chudn hoa vé co céu td chirec CNTT.



NGHIEN Cl’U VA PHAT TRIEN SAN PHAM

“TTCK d4 trdi qua hai thai cuc déi lap. Pay cing la mdt ndm ban 1é véi TVSI, song song Véi viéc tiép tuc
trién khai cac dw an san phém m&i, TVSI da nhin nhan, danh gia lai toan bd dich vu, hé théng cbng cuy,
huwéng téi mét ké hoach nang cép va cai tién toan dién trong 5 ndm t6i”.

Pa dang héa san pham

X&c dinh khach hang la trung tam cua viéc xay dwng, phat trién san pham, TVSI lién tuc ra mét nhiéu goi
san pham mai trong nam 2020, dap &ng nhu cau cta nhiéu dbi twong khach hang nhw A30, TV8.8, cac
goi wu dai cho khach hang mé tai khoan méi, mé tai khodn online... Viéc da dang héa mang lai co’ héi lwa
chon dwoc s&n pham phi hop nhét, tdi wu lgi ich cho khach hang, déng thdi thé hién sy linh hoat trong
dich vu cia TVSI.

Nang cap trai nghiém khach hang

V&i muc tiéu nang cao trai nghiém khach hang, trong ndm 2020 TVSI lién tuc nang cép, cai tién hé théng
céng cu giao dich trwc tuyén.

e Bang gia TVSI Price sir dung cong nghé méi, bd sung thém nhiéu tinh nang, tang tbc dd cap nhat
gia.

e Hé théng iTrade-Home, TVSI-Mobile dwoc cai tién, tang hiéu suat hoat déng, dap ng lvong Ién
khach hang méi & khéi lwong giao dich gia tdng trong nam.

e Ra mat cdng cu mé tai khodn tryc tuyén qua eKYC. Chi cAn mét vai thao tac don gidn, khach
hang c6 thé mé tai khoan va giao dich ngay ma van dam bao tinh xac thwe, bao mat. Day 1a buéc
di d4u tién trong qua trinh chuyén dbi sé véi khach hang cta TVSI.

e Song song Vv&i cac cdng cu giao dich, TVSI ciing tang cudng két ndi véi cac dbi tac cong nghé
m&i, dbi tAc tai chinh I&n nham gia tang sw thuan tién, tinh linh hoat trong giao dich cla nha dau
tw.

Tang cwéong cong nghé cho qua trinh van hanh

Khong chi tng dung céng nghé véi nhivng san pham danh cho khach hang, khéng dirng lai tai viéc giai
quyét cac han ché trong thdi gian gidn cach xa hoi do dich Covid-19, TVSI con tiép tuc tdng cwdng tin hoc
héa qué trinh van hanh va quan ly cdng viéc, nhdm nang cao nang suét lao doéng va gidm thiéu rdi ro tw
con ngudi. Cac hé théng cdng cu hd tro cong viéc khdng ngirng dworc nang cap, bd sung tinh ndng hd
tro, giam bot gidy t& cling nhw thao tac tha cong. Viéc sé hda tai liéu, dién t& hda hd so giao dich cling
dwoc dady manh trong ndam 2020.

Nhin lai dé chuan bj cho ké hoach 5 nam tiép theo

Trong nam 2020, TVSI da thwc hién danh gia lai toan bd sén pham hién tai, d& c6 thé nhin nhan duéi
nhiéu géc canh, Cong ty tién hanh hai cudc khao sat Ién: Toan bd khach hang va toan bd nhan vién. Bong
thoi, TVSI da xay dung lai cay sadn pham, hé théng lai cac dich vu, cong cu. Két qua cla cac cudc khao
sat da mang lai cho TVSI céi nhin toan dién vé san phdm ctia minh, ddng thi la nhirtng goi y vo cling
quan trong cho TVSI trong qua trinh dinh hinh san pham trong twong lai hwéng téi dap ¢ng tét nhat nhu
cau cua khach hang.

Song song v&i viéc danh gia lai chinh minh, TVSI ciing thwe hién tim hiéu, nghién cteu cac sadn pham tai
chinh, hé théng cong cu c6 trén thi trieéng ca trong nwéc va trén thé gi¢i dé tim ra xu hwéng, dinh huéng
tbng quan cho viéc phat trién san pham trong 5 nam tai.

DINH HUONG GIAI DOAN 2021-2025

Dt khach hang & vi tri trung tam cha qua trinh xay dwng va phét trién san pham

V6&i phwong cham khach hang la trung tam, TVSI dinh hwéng tiép tuc da dang héa sa&n phdm, mang dén
sw linh hoat va lgi ich ti wu cho ttrng nhdm khéach hang. Cac hé théng céng cu giao dich dwoc dinh huwéng



theo nhu cau, theo y kién dong gép ctia khach hang, hwéng tdi tinh than thién, nang cao trai nghiém nguoi
dung.

Ccoéng nghé - Sé hoa

S6 hoa toan dién théng qua rng dung céng nghé 1a hwéng di trong 5 ndm t&i ctia TVSI. Trién khai thanh
cong quy trinh eKYC la budc diu tién, g& nat that trong quéa trinh chuyén ddi sé trong nhirvng nam tiép
theo. 'ng dung eKYC sé tiép tuc dwoc day manh trong ndm 2021 véi ky vong x6a bd khoang cach dia ly
trong qué trinh cung cép dich vu ctia TVSI.

Hé théng cong cu giao dich sé dwoc tich hop thém nhiéu tinh ndng, hwéng dén muc tiéu khach hang co
thé st dung moi dich vu cGa TVSI trén méi trweng trwe tuyén. Viéc dang ky, chuyén ddi gitra cac dich vu,
goi dich vu sé& dé dang va linh hoat hon, chi v&i thao tac trén dién thoai, may tinh.

Xay dwng ttp nén tang

Xac dinh mot ké hoach dai han can mét co' sé virng chac, 2021 la ndm TVSI xac dinh lai cac dich vu cbt
16i, cling nhw bat dau xay dwng va trién khai nhirng hé théng céng cu nén tang cho cac ké hoach nang
cap, bd sung va hoan thién sau nay. Hé théng coéng cu giao dich hién dai, tich hop cac cong cu hd tro
giao dich, tw van tw dong, cung vai hé thdng hd tro cdng viéc ddng bo, thuan tién 1a dinh hwéng chién
lwge cha TVSI trong 5 nam t&i.

Thay déi ttr chinh minh

Hwéng dén sw phat trién toan dién va bén vikng, hé théng cdng cu lam viéc cta TVSI ddng thdi cling sé
duwoc dau tw, dinh hwéng tw duy quan tri va van hanh dua trén cong nghé. Tw ddng héa quy trinh, gidm
bét tha tuc gidy to&, nang cao néng suét lao dong va kha ndng quan tri rdi ro 1a nhirng muc tiéu chinh ma
TVSI huéng dén.

DPdng thoi, TVSI sé lién tuc nhin nhan, danh gia lai cac dich vy, céng cu ctia minh, tim ra nhitng diém
chwa tét dé thay dbi, cai thién, hoan thién chinh minh ciing nhw cac san pham cda TVSI.

DICH VU CHING KHOAN VA CHAM SOC KHACH HANG

“Chién luroc kinh doanh “ldy khéch hang la trung tdm” ma TVSI da theo dudi nhiéu ndm nay da tao dong
luc cho TVSI. Bdng luc b, muc tiéu rd rang, cong véi thé manh la nén tang cdng nghé thong tin hién dai
da giup TVSI van phuc vu tét khédch hang, nha dau tw”.

Hoat dong trong nam 2020

Trudc anh hudng cha dai dich Covid-19, thyc té da tac dong rat Ién dén tam ly & thoi quen st dung dich
vy, giao dich chirng khoan cta nha dau tw, cac dich vu tai TVSI theo d6 cling da phai nhanh chéng, linh
hoat hon trong viéc cung tng, hd trg khach hang. Xac dinh diém nhén cta nam vé lan séng nha dau tw
m&i “FO” can rat nhiéu hd trg, cing nhirng thay dbi ctia cac doanh nghiép trong quéa trinh quan hé nha
dau tw, bd phan Dich vu Ching khoan TVSI da s&n sang ngudn lwc nhan sw & cong nghé, ludn tich cuwc
chuén bj va dap rng mot cach tét nhat cac nghiép vu phat sinh, ddm bao vé chat lwong phuc vu khach
hang va th&i gian nhanh chong.

Bén canh sb héa viéc mé tai khodn cho nha dau tw méi (eKYC), bd phan Dich vu Chirng khoan da hoan
thién nhiéu co ché hoat ddng nhw ndp — rut tién, nang cap, thém mai cac nghiép vu trén hé théng, gitp
gidm thiéu tha tuc cho khach hang, gidm tai, tranh sai s6t cong tac van hanh.

Két qua, ca nam dich vu chirng khoan TVSI d3 viét nén nhirng con sé ky luc: M& mai 7.669 tai khodn nha
dau tw, thuc hién 229.883 ty dong giao dich tién, lwu ky gan 53,5 triéu c¢d phan, dac biét hé tro hon 30,5
nghin cuéc goi hé tro’ ctia khach hang...



Biéu do Sé lugng & Gia tri giao dich trong nam 2020
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Pinh hwéng hoat dong 2021-2025

Dam bao theo sat chién lwgc kinh doanh “lay khach hang la trung tam”, bd phan Dich vu Chirng khoan dé
cao cac muc tiéu cu thé cho giai doan 2021-2015:

e Quan ly tai san cho nha dau tw mét cach hiéu qua, gop phan gitr tron niém tin cta khach hang véi
TVSI

e Nang cép va phat trién cac san pham, hé thdng gitp khach hang giao dich nhanh hon, thuan tién
hon.

e Dam bao cac nghiép vu sén cé, hd tro van hanh lién tuc va 6n dinh.

V6&i muc tiéu 5 ndm nhuw trén, nam 2021 sé& |4 nam trong diém dé TVSI tai co cu cac nghiép vu, déng
thoi sp xép, tuyén méi nhan sy, ddy manh dao tao nghiép vu cung ky ndng cham séc khach hang. Mot
sb cbng viéc chinh thyc hién trong 2021 nhuw sau:

e D&y manh tuyén dung nhan sy dap (ng khéi lwgng khach hang ngay cang gia tang

e Tiép tuc dao tao k§ ndng chadm séc khach hang

e D6 m&i mot sd nghiép vu dwa trén ban khao sat danh gia chat lwong phuc vu khach hang
e Thay ddi hé théng Contact Center m&i hoan toan véi nhidu tinh néng tich hop

QUAN TRINGUON NHAN LYC

“Hiéu ré doi ngii nhan sw1a mét trong nhing yéu té quan trong dé phat trién mét dinh ché tai chinh, l1a tai
san quy gia nhat cda béat ky té chic, doanh nghiép nao. Tai TVSI, quy mé nhan sy lién tuc tdng qua tuimg
ndm va dac biét chat lurong nhan luc luén la wu tién hang dau cda Ban lanh dao. Péy la nhing thuyén vién
gilip “con tau Tan Viét” viing vang vurot kho trong chdng duong da qua, ma diém nhéan da “vuot dai dich
thanh céng” trong nam 2020”.

Nén tang virng bén lién tuc dwec boi dap

Trai qua 15 nam hinh thanh va phat trién, TVSI da xay dwng dwec mét déi ngl nhan sw nong cét ludn
mang trong minh niém tin, sy tw hao doi v&i to chire. D6i ngll dd khéng ngirng tang trvdng qua tirng nam
ca vé quy md nhan sy va phat trién chiéu sau vé chat lvong.

S6 lweng nhan sw tai TVSI qua cac nam
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Co’ cau nhan sw tai TVSI nam 2020
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Trong nam 2020, truéc bbi canh thj trudng chirng khoan sut gidam, nén kinh té kho khan, nhu cau thu hit
nhan sy manh mé tir cac cong ty chirng khoan ngoai. . tao bién ddng nhan sy trong nganh chieng khoan,
TVSI d3 linh hoat dén dau xu the nay véi sach lwoc tuyén dung thu hit cac tng vién tiém nang, tai nang,
cac chuyén gia nhiét huyét, sdn sang dén nhan nhirng co hdi va thtr thach mai. Xuét phat ttr nhu cau vé
ngudn nhan lwc c6 kién thirc chuyén mén cao & nang dong do, TVSl da gla tang tuyén dung dé xay dwng
Iwc lvgng can bd quan ly, d6i ngl chuyén vién tré trong cac bo phan: Mai gidi, Tw van dau tw, Ngan hang
DPau tw, Phat trién san pham, Cong nghé thong tin.. . Ty 1& nhan sy tuyén méi trong nam 2020 chiém
44.,3%, trong d6 CBNV trong d6 tudi tré (<30 tudi) tuyén méi vao khoang 60%, gép phan tao dwng mot doi
ngl nhan sw ndng dong va giau tiém nang phat trién.

Song song v&i do, Ban Lénh dao Cong ty dé ludn quan tam va wu tién danh cho CBNV nhirng chinh sach,
ché d6 da ngd tét, moi trwdng lam viéc chuyén nghiép, 16 trinh phat trién va thang tién trong nghé nghiép,
tao diéu kién thuan loi dé thu hat nhan tai. Trong nam 2020, TVSI da hoan thanh 130% ké hoach tuyén
dung dé ra, tiép tuc tang trwdng nhan sw, nham téi da héa hiéu qua, tdng nang suét l1am viéc, phu hop véi
tinh hinh hoat déng kinh doanh thyc té, cu thé nhu sau:

Sé lwong CBNV ndm 2020: 366 CBNV (tdng 26% so véi ciing ky 2019)
S6 lwong CBNV tuyén méi: 162 CBNV.

Bén canh do, TVSI da thu hat rat nhidu chuyén gia, dbi tac, cong tac vién hop tac va lam viéc tai TVSI,
g6p phan dang ké vao viéc gia tdng chat lwong nhan sw. Dac biét, TVSI da phdi hop véi nhiéu trwong dai
hoc uy tin, lién tuc tuyén dung thuc tap sinh. Ngoai muc dich xa héi hda, cung cép cac chwong trinh hoc
bdng hiru ich té¢i cac em sinh vién, hé trg sinh vién phan dau trong hoc tap dé gop phan xay dung thj
trucng chirng khoan ngay cang tét hon, TVSI 1a méi treong thue hanh rat tét dé cac em thye tap sinh co
thé ap dung kién thirc hoc tap vao méi trwdng thuc té va nang dong. Tai TVSI, thuc tap sinh dwoc huén
luyén bai ban céc kién thirc bang nhirng khda hoc vé thi triedng chirng khoan tir trinh dé co ban dén nang
cao, dwoc dao tao day di cac quy trinh 1am viéc va phéi hop cdng viéc truéc khi tham gia thwe tap va lam
viéc tai Céng ty. Cac em da dong gop khdng nhé vao cong tac van hanh hang ngay, dam béo cung cép
t&i khach hang céc dich vu nhanh, chinh xac va hiéu qua. Cac em sinh vién da khéng chi tré thanh nhirng
thanh vién gan b6, than thiét véi TVSI ma rat nhiéu trong sé d6 da tré thanh nhan vién chinh thie tai Cong
ty ngay khi tét nghiép.

Sé lwong chuyén gia, cong tac vién, thyc tap sinh lam viéc tai TVSI:
Chuyén gia, Céng tac vién: 521 nguoi.

Thuyc tap sinh: 37 nguoi.



Ty & nhan sw theo hinh thidrc lam viéc
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Téi da hoéa tiém nang

DAu tw vao con nguoi chinh la dau tw cho twong lai, trong d6 dao tao va phat trién 1a mét trong nhirng yéu
t6 chi chét thic day cac bwéc tién trong nghé nghiép ctia méi ca nhan, la nhirtng dong nang lvong cong
hwéng vao sy van dong manh mé, hiéu qua hon cua td chirc. Céng tac dao tao phat trién con ngudi ludn
dwoc TVSI wu tién hang dau trong bét ky giai doan phat trién nao. Trong ndm 2020, mac du chiju anh
hwéng nhiéu tw tinh hinh Covid-19 di&n bién phirc tap nhwng Cong ty da wu tién, danh ngan sach hon
300 triéu ddng cho cong tac dao tao, cap nhat kién thirc méi cho doéi ngii nhan sy dang lam viéc va hop
tac tai TVSI.

100% CBNV méi déu dwoc tham gia chuong trinh ddo tao hoi nhap nham gitp nhan vién nhanh chéng
lam quen va hoa nhap v&i méi trwdng va cdng viéc méi, dong thdi ndm vibng va hiéu rd quyén lgi va trach
nhiém cGa minh. D4i véi CBNV méi gidi, TVSI ddm bao day du kién thirc va chirng chi hanh nghé, chirng
chi chuyén mén. Cac dot kiém tra chuyén mén, cac khoéa dao tao nghiép vu, nang cao ky nang chuyén
biét v&i tinh trng dung cao dwoc td chire dinh ky, gitip nhan vién khéng chi vistng chuy&n mén ma con am
hiéu va van dung tét cAc k§ ndng mém, k§ nang quan tri, d& dat nhirng tién b, thang tién trong coéng viéc,
tr d6 gan bo hon véi tb churc.

Mot sb khda dao tao tiéu biéu trong nam 2020:

- Phan tich ky thuat, doc b&o céo tai chinh, chi sé phan tich nganh
- Phan tich nganh va téng hop thi trwéng

- Sén ph&m, dich vu chirng khoan

- K¥ nang cham so6c khach hang qua dién thoai

- Phan biét chir ky gia

- Lanh dao di mai & truyén cam hing.

Chi sé dao tao tai TVSI nam 2020
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Tai TVSI, s6 lwong cac khoa dao tao, sé gi®» dao tao & lwot tham gia dwoc duy tri twong déi ddng déu qua
cac nam, phu hop véi nhu cau, ké hoach dao tao ttrng nam. Ngudn lwc tai chinh danh cho céc hoat déng
dao tao ciing ludn dwoc chuan bi & cung cép day dd, dam bao cac co hdi cho toan thé CBNV trong Céng
ty.

Co cau chi phi dao tao nam 2020

i’
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Can bang cuéc séng

Mét trong nhirng tiéu chi thu hat ngudn nhan Iwc, hién tai la chinh sach thu nhap va dai ngd. Tai TVSI,
dinh ky méi quy, moi CBNV déu dwoc danh gia két qué cong viéc cong bang qua hé théng KPI, do doé
CBNV ludn dwoc hd tro kip thdi d& hoan thanh tét cong viéc. Trong moi chi phi, Cong ty luén wu tién chi
phi lwong, thwéng, ché do dai ngd tot nhat danh cho con ngudi. Hang ndm, TVSI danh hon 60% téng chi
phi, chi trad cho lwong, thuwéng, tro clp... cho ddi ngii. Ngoai chinh sach theo quy dinh ctia Nha nwéc va
mirc lwong canh tranh, TVSI danh cac géi bao hiém cao cap cho CBNV, thwdng KPI, thwéng doanh thu,
I& tét, tro' cAp... cham lo cudc séng cho gia dinh CBNV. Hang nam, Céng ty thuwéng xuyén té chirc cac
chuyén du lich, tham quan, nghi méat... 1a co hdi d& Ban Lanh dao, CBNV hdi tu, chia sé, vui choi gidi tri...
sau thoi gian lam viéc.

Ché dé dai ngd - phuc i tai TVSI

Tién lwong Pai ngd - Phic loi

Can ha +Van héa - Thé thao
an b"i}ng cude «Nghi phép, nghi mat
song
Luong higu qua
kinh doanh

*Qua tang 08/03, 20/10 (N,
19/11 (Nam) , 01/06, Trung thu...
* Tro cap thai san

Binh dang gigi

«Bao hiém strc khde

khée «Kham strc khde dinh ky

Lwong co ban Khen thuéng - tro
cap |

*ESOP

+Sinh nhat, hiéu hi

+Phu cép cap an trwa, xang xe,
dién thoai

Lwong théang 13 Cham séc strc {

Xay dwng ban sac van héa

Ngay tr khi thanh 1ap, Ban Lanh dao TVSI da xac dinh 4 gi4 tri cbt I6i lam nén tang phat trién cia doanh
nghiép: Chinh trwc — Sang tao — Tw cha/Phan quyén — Dan cha/Ton trong. Hé gia tri d6 1a niém tw hao
ctia méi CBNV TVSI va lién tuc dwoc bdi dép, phat trién qua ndm thang, xuyén suét moi phwong thic



kinh doanh va phong cach quan ly, hanh vi (rng x& trong ndi b cong ty va bén ngoai... tré thanh nét van
héa dac tring clia Cong ty.

Nhirng gid tri cét I6i trén, clng véi tAm nhin “Tré thanh dinh ché tai chinh uy tin hang d4u trén thj treong
ching khoan Viét Nam va trong khu vwe” va sir ménh “Mang lai nhivng gia tri vwot trdi cho cb déng, dbi
tac va khach hang dua trén viéc cung cap cac san pham dich vu tai chinh chiing khoan da dang, hiéu
qua. Bong thoi kién tao mai trwéng lam viéc ndng ddng, chuyén nghiép” tré thanh tén chi clia ngwdi Tan
Viét, giap mbdi thanh vién hiéu rd vj thé va trach nhiém ctia minh, xay dwng niém tw hao va niém tin trong
moi ngudi véi Cong ty.

Dé nhivrng gia tri van héa dwoc duy tri bén vivng va phat trién, cdng tac truyén théng ndi bd déng vai trd
hét strc quan trong. M&i nam TVSI déu c6 mét théng diép hanh dong ré rang d& moi CBNV c¢é chung mét
tam nhin, dich dén va cung nd lwc cho két qua chung. Nam 2020, v&i cha dé “Bén lwc — Virng Tam — Doi
mai t chinh ban!”, hoat déng truyén théng ndi bd da gép phan truyén cdm hing, thic day tinh than méi
nguwdi TVSI bén bi vuot khéd khan, sang tao, linh hoat, thuc hién chuyén déi thanh muc tiéu hanh déng
cho nam 2021 mét cach hiéu qua.

Céc kénh truyén théng noi bd TVSI dwoc duy tri va dau tw thwong xuyén, lién tuc dwoc cai tién, sang tao,
dap &ng muc tiéu truyén tai théng subt, nhat quan té¢i toan bd CBNV nhirng théng tin da dang, kip thoi
cac hoat dong ndi bat, chi trwong, chinh sach méi clia Ban Lanh dao, cac chuong trinh khach hang, sén
ph&m dich vy, vinh danh khen thwéng, vén héa Céng ty... Ban tin ndi bé phat hanh online hang thang da
tré thanh mon &n tinh than quen thudc ctia mdi ngudi TVSI. Bén canh viéc truyén tai théng tin, hé théng
email, facebook group, skype chinh |& noi cac CBNV trén toan hé théng thwéng xuyén twong tac, chia sé
nhirng trai nghiém vui budn trong céng viéc, cudc sbng... tlr d6 thém thau hiéu, két ndi gitra ddng nghiép
véi ddng nghiép, 1anh dao véi nhan vién, gidp cho dong chay van héa khéng ngirng lan tda.

e CAc kénh truyén thong néi bé tai TVSI

Websites . Truszzet?m?s?\:néi . Chu::g itr:jotz Tan . Céc sy kign noi
Www.tvsi.com.vn b6 TVSI Viét bo

e Hiéu qua truyén théng

100% Hon 200 Gan 300
cac su kién I&én/sw Iwot tin trung binh lwot tvong tac trung
kién ndi bé dwoc dang trong nam binh trén tuan

tai sau 24h

Néu cac kénh truyén théng online gitp thdng tin nhat quan va théng subt da chiéu trong toan hé thdng, thi
cac hoat déng ndi bo offline 1a hinh &nh rd nét nhat ctia van héa doan két, ddng tam hiép lyc cta TVSI.
Cac ngay |& chung cla ca nwéc, ngay ky niém cta Cong ty déu duoc td chirc trang trong va dm cing, voi
nhirng mén qua tri an tdi tivng CBNV va gia dinh. TVSI tw hao vai truyén théng vinh danh xirng dang
nhirng CBNV da cong tac gan bo véi Cong ty trén 10 nam, véi Ngay TVSI Men’s Day tén vinh cac can bd
nam luén duoc td chirc ddc ddo va sang tao... Cac cau lac bd yoga, zumba, cau ldng, chay bd, dap xe,
béng déa... do Céng doan Cong ty td chirc va cac CBNV khéi xwéng ludn thu hut dwoc nhivng thanh vién
chung s& thich, hoat ddng déu dan hang tuan. T4t cd déu g6p phan lan tda tinh than séng lanh manh, tao
maéi trwdng lam viéc can bang véi cudce sbéng, gia tang tinh than gan két noi bo.

Chia sé trach nhiém véi cdng dong

N&m 2020 nhin lai 1a mét ndm vai rat nhiéu bién cb, kho khan chong chét dén véi thé gioi & dat nuéc.
Khong chi dirng lai & viéc tdng cwdng phuc lgi cho CBNV, trong hoan canh dich bénh, thién tai bat ngo,



TVSI da nhanh chéong dong gép & hé tro kip thoi toi nhirng ngudi dan chiu anh huéng truc tiép, co thé
ké dén nhw: Dong gop ATM gao tai cac diém Ha Noéi, TP.HCM; hd tro hang héa Siéu thi Hanh phtc 0
dong dap tng nhu yéu ph&m cho ngwoi ngheo trong thdi gian gidn cach xa hoi do Covid-19; trao sinh ké
dén ba con vung |G mién Trung bang tién & hién vat..

Két qua/Kinh phi tai tro

STT Hang muc tai troe )
(triéu VND)

1 ATM gao tai TP.HCM 1 tan gao

1 tan gao

2 Siéu thi Hanh phtc 0 déng tai Ha Néi & TP.HCM L o
500 chai dau an (loai 1 lit)

Trao sinh ké dén ba con vung lii tai mién Trung 1,2 ty déng

Ta&ng ga giéng & cAm nudi tai 2 x4 Thanh Long, Thanh Xuan —
huyén Thanh Chwong, Nghé An

Tai tro tién mat cho cac hé c6 hoan cédnh déc biét khé khan

Tang vé cho hoc sinh tai 2 trirong tiéu hoc

Khuyén hoc & xay trwdng hoc tai Ha Tinh

Gan két doi ngii
Thuc t&, viéc duy tri & phat huy van hoa TVSI da ludn bam sat cac gia tri ma Cong ty xay dwng theo tirng
giai doan lién quan dén viéc phat trién & gan két d6i ngi:

A Gén két

‘ Dan chii - cong béng
Héa nhap bai ng xirng dang

2 Hop tac - chia sé M&i trueong théan
Tuyén dung thién

Chét lwong - da

dang - hiéu qua

Thu hat

Minh bach - Cong
béng

Va luén hwéng téi mot sy phét trién bén virsng cho mdi ca nhan va toan thé doanh nghiép, véi cac chinh
sach thu nhap va phuc lgi tét, méi trwéng 1am viéc van minh, than thién, TVSI khéng chi thu hat thém nhiéu
nhan s chat lwong ma con gi chan hién tai, 1a noi d& ngwoi TVSI dwoc phat huy hét kha nang va gan
b6 lau dai véi td chire trong c& ddi sdng cong viéc va doi sdng tinh than.

CBNV gén b6 véi TVSI

49,3%

11,2%

=Trén10nam =Tw5-10 ndm

T 3-5nam =Dwdi 3 nam



PHAN V — QUAN TRl DOANH NGHIEP HIEU QUA

|. BAO CAO HOAT PONG CUA HOI BONG QUAN TRI
CO CAU HOI PONG QUAN TRI

- Ong Nguyén Tién Thanh — Cha tich HDQT, Téng Giam déc
Thac sy Quan ly phat trién - Asian Institute of Management — Philippines
Ct nhan Tai chinh ngan hang — Bai hoc Kinh té Quéc dan

Cha tich HBDQT — CTCP Chirng khoan Tan Viét (05/2019 - nay)

Téng Giam déc — CTCP Ching khoan Tan Viét (01/2016 - nay)

Pho Téng Giam déc kiém Giam dbc CN.TP. H6 Chi Minh — CTCP Chirng khoan Tan Viét (2008 -
01/2016)

Giam déc Dich vu chirng khoan CTCP Chirng khoan Tan Viét (2007-2008)

Sb ¢6 phan dang sé hiru tai TVSI: 3.494.220 ¢ phan.

- Ong Nguyén Viét Cwong — Thanh vién HDQT, Ph6 Téng Giam déc
Thac s§ Quan tri kinh doanh - Pai hoc Kinh t& Québc dan
Ky sw tin hoc — Dai hoc Téng hop K§ thuat Sofia, Bulgaria

Pho Téng Giam dbc kiém Thanh vién HDQT — CTCP Chirng khoan Tan Viét (2007 - nay)
Thanh vién HDQT — Céng ty c6 phan Tap doan HIPT (2012 - nay)
Phé Giam déc Trung tam tin hoc - Ngan hang Ngoai thwong Viét Nam (1997 - 2006)

Sb ¢6 phan dang s& hiru tai TVSI: 937.423 cb phan.

- Ong Tran Viét Birc — Thanh vién HDQT
Chuyén gia quan tri - Pai hoc Harvard, Hoa Ky
Thac sy Quan tri kinh doanh - Bai hoc Texas, Arlington, Hoa Ky
C®& nhan Luat kinh doanh - Dai hoc Xa hdi va Nhan van
C& nhan Quan tri Kinh doanh - Pai hoc Kinh t& Quéc dan

Thanh vién HDQT déc lap — CTCP Chirng khoan Tan Viét (03/2018 — nay)
Giam dbc Quy dau tw IDG Ventures Vietnam (2004 — nay)

Phé Giam déc Cong ty Kiém toan Viét Nam (2001 — 2004)

Tro giang Dai hoc Texas, Arlington, Hoa Ky (1998 — 2001)

Kiém toan vién Cong ty Deloitte & Touch, Hoa Ky (1996 — 1998)

Pho phong Coéng ty Kiém toan Viét Nam (1992 —1996)

Sb ¢6 phan dang s& hiru tai TVSI: 0 cb phan.

- Ong Lé Thanh Tung — Thanh vién HPQT, Ph6 Téng Giam déc
Thac sy Quan tri kinh doanh — Chwong trinh Cao hoc Viét — Bi — Pai hoc Kinh t& Quéc dan
C nhan Tai chinh Ngan hang — Hoc vién Ngan hang
C& nhan Ngoai ngtr — DH Ngoai ngir — DH Quéc gia

Thanh vién HBDQT — CTCP Chng khoén Tan Viét (03/2018 - nay)

Pho Téng Giam dbc — CTCP Chirng khoan Tan Viét (2017 - nay)

Giam déc tai chinh/Ké toan trudng - CTCP Chirng khoan Tan Viét (2008 - 2017)

Trwdng phong Ké toan Tai chinh — Chi nhanh NH TMCP Ngoai thwong Viét Nam (2005 - 2007)

S6 ¢6 phan dang s& hiru tai TVSI: 197.027 cb phan.



- BaBui Thi Thanh Hién — Thanh vién HDQT, Phé Téng Giam déc, Ké toan trwéng, Giam déc
CN. Ha Thanh
C® nhan ké toan kiém toan — Dai hoc Kinh t& Québc dan
C& nhan luat kinh té& — Dai hoc Luat Ha Noi

Thanh vién HDQT — CTCP Chirng khoan Tan Viét (05/2019 - nay)

Pho Téng Giam dbc — CTCP Chirng khoan Tan Viét (01/2019 - nay)

Ké toan trwdng — CTCP Ching khoan Tan Viét (05/2017 — nay)

Trwéng phong ké toan — CTCP Ching khoan Tan Viét (01/2017 — 04/2017)
Pho phong ké toan — CTCP Chirng khoan Tan Viét (02/2013 — 12/2016)

S6 ¢b phan dang sé hivu tai TVSI: 2.626.104 ¢b phan.

BAO CAO HOAT PONG CUA HDQT NAM 2020

Nam 2020 1a ndm hoat déng th& ba ctia Hoi ddng quan tri TVSI nhiém ky 2018-2023. HDQT da hoan
thanh xuét sac nhiém vu dinh hwéng, quan tri Coéng ty tao ra nhixng bwdc dot pha vé ngudn vén va két
gué hoat déng kinh doanh.

Nhan sy HDQT khéng cé sw thay dbi trong nam 2020, gébm 5 thanh vién trong dé cé 4 thanh vién HDQT
kiém nhiém diéu hanh va 01 thanh vién HDQT déc lap d& dadm bao tinh khach quan trong viéc diéu hanh,
guan tri cia HDQT.

Hoat déng dinh ky HDQT thwe hién 6 cudc hop tryc tiép, ban hanh 32 Nghi quyét bao gém ca cac nghi
quyét Iy y kién bang van ban, théng qua nhiéu chi trwong, dinh hwéng quan trong ndi bat nhw sau:

- T6 chirc Pai hoi déng cd déng thueng nién trong ndm 2020;

- Quy hoach cac Chi nhanh Hoan Kiém, Tay H&, Mé& Tri — thanh 1ap Chi nhanh Ha Thanh nham
nang chuan dich vu va hiéu gua hoat déng cta céac don vi kinh doanh;

- Ban hanh chinh sach quan tri rGi ro nham téi wu héa gitra viéc ting trwdng hoat ddng kinh doanh
va quan tri rdi ro hiéu qua;

- T&ch biét cac phong ban chuyén mén dinh hwéng theo quan Iy nganh doc nhdm nang cao tinh
chuyén nghiép trong cac hoat déng nghiép vu cling nhw nang cao hiéu qua quan tri doanh nghiép;

- Té chirc chi dao thuc hién nghiém tic ché d6 Bao cao tai chinh theo quy dinh cta phap luat, Iya
chon don vi kiém toan doc lap phu hop véi hoat dong cua Cong ty;

- Théng qua cac chi treong phwong an dau tw trai phiéu doanh nghiép uy tin, c6 chat lwong nhadm
quan tri tét rai ro va tdi da héa ngudn doanh thu cho Cong ty.

HDQT da thuc hién day da va thwdng xuyén viéc giam sat ddi véi hoat déng diéu hanh Céng ty ctia Ban
Tbng Giam dbc, d&c biét trong cac van dé lién quan dén qua trinh trién khai thwe hién cac Nghi quyét ctia
Dai hoi déng cb dong (PHDCD) va HDQT, bao dadm tuan tha dung quy dinh tai Diéu |& cta Coéng ty, Luat
chirng khoan va Luat doanh nghiép.

BAO CAO PANH GIA CUA HDQT
1. Danh gia vé hoat déng cta Ban Diéu hanh (BDH)

HDQT danh gia cao va ghi nhan két qua diéu hanh hoat déng kinh doanh trong ndm 2020 ctia Ban Diéu
hanh. M&c du nira dau nam 2020 tinh hinh kinh t& néi chung ciing nhw thi trwéng chirng khoan noi riéng
chiu anh hwéng nang né cla dich bénh Covid-19, Ban Diéu hanh da cht dong chi dao dwa ra cac bién
phap cu thé &ng pho véi dich bénh cling nhw quan tri ri ro, d@m bao hoat dong 6n dinh va hoan thanh
vuot ké hoach dwoc giao khi tan dung dwoc diéu kién thj trwéng chirng khoan thuan loi vao nira cudi ndm
2020.

Bén canh d6, Ban Diéu hanh ciing t6 chirc thwe hién nghiém tac, day dd cac Nghi quyét cila DPHDCD va
Nghi quyét ctia HDQT ban hanh trong nam 2020, ciing nhw bam sat cac quy trinh dwoc xay dwng va ban
hanh trong cac nam qua.



C6ng tac phat trién d6i ngli nhan sy va xay dwng van héa Céng ty cling dwoc Ban Diéu hanh quan tam
va bdi d&p nang cao. Ddi ngii nhan sw ludn dugc tham dw cac khda dao tao vé ki ndng chuy&n mén ciing
nhw quan ly.

DPodng thoi, Ban Didu hanh ciing lun chd trong tinh minh bach trong viéc quan tri cong ty, xay dwng dwoc
hinh &nh va thwong hiéu ctia Cong ty v&i nhirng buéc tién dang ghi nhan.

2. Panh gia tinh hinh hoat dong ctia Céng ty trong nam 2020

Nam 2020 chirng kién nhiéu thién tai dich bénh chwa tirng cé trong lich st nhan loai d&c biét Ia dich bénh
Covid-19. Theo d6, nén kinh té cua tat ca cac nwdc trén thé gidi va ca thj tredng chirng khoan déu trai
qua nhirng thach thirc, bién dong lon.

Tuy nhién, HDQT, Ban Diéu hanh da c6 nhitng chién lwoc, chi dao kip thdi ¢ng pho véi dién bién tinh
hinh dich bénh d&m bao hoat ddng kinh doanh théng subt va dat dwoc nhirng két qua dang ghi nhan.

a. Két qua hoat déng kinh doanh:

- Hoan thanh va vwot Ké hoach kinh doanh ndm 2020: Doanh thu hoat dong 2020 dat 1.481,6 ty
doéng, gép 2,1 lan so vé&i ndm 2019 (719,8 ty ddng) va dat 315,6% ké hoach ndm. Lgi nhuan truéc
thué 2020 dat 292,4 ty dong, tang trwdng 60,1% so v&i ndm truwdc - hoan thanh 176,3% ké hoach
nam.

- Tdng tai san tai ngay 31/12/2020 dat 3.956,5 ty dong tdng 78,4% so vé&i mirc dau nam.
- Vén chi s& hiru tang tir 1.332,4 ty ddng (2019) 1&én 1.556,4 ty dong.
b. Quan trj

- Tiép tuc tdng cwéng cdng tac giam sat, kiém tra tuan tha cac quy dinh phap luat va quy trinh noi bod
cta cac don vi kinh doanh va cac phong ban, bé phan nhdm phat hién va gidm thiéu céc rii ro trong
hoat dong kinh doanh va dam bao tinh minh bach trong viéc quan tri.

- Ra soét cap nhat cac quy trinh quy ché dé kip thdi dap ng yéu cau ctia cac hoat ddong nghiép vu
phuc vu cho cdng viéc kinh doanh va quan tri rui ro.

- Ty & an toan vén kha dung ctia TVSI trong ndm & murc an toan, trén 300% vwot nguwéng 180% theo
quy dinh ctia Uy ban Chirng khoan Nha nuwéc.

DINH HUONG HOAT BONG NAM 2021

V6i két qua hoat ddng c6 nhiéu bt pha khéi séc trong ndm 2020, HDQT tiép tuc dwa ra dinh huwéng va
muc tiéu tang trwdng cho ndm 2021 véi cac nodi dung cu thé nhw sau:

e Cac chitiéu kinh doanh:

PVT: Tridu déng

Chitiéu KH 2021 2020 % 2021/2020
Doanh thu 1.042.671 1.481.580 70,4%
Chi phi 749.542 1.189.163 63,0%
Lei nhuan trwéc thué 293.129 292.417 100,2%

e Nguén vén: Tang vén diéu lé Ién téi thiéu 2.500 ty ddng nham dap tng nhu cau hoat déng kinh
doanh du kién tiép tuc ting trwdng trong nam 2021.

e DPinh hwéng kinh doanh: Tap trung tang téc, birt pha cho cac mang kinh doanh cét 16i/truyén
thdng hién hivu, ddng théi trién khai mét sé cac mang dich vu, Iinh viee kinh doanh méi hwéng téi
viéc cung cép dich vu dau tw da kénh, dap (rng toan dién nhu cau dau tw va quan ly tai san cta
khach hang. B4y manh phat trién mang khach hang té chirc.



e M6 hinh té chirc: Tai ciu tric co ciu td chirc dé phi hop hon véi quy mé, tbe dd phat trién cta
Céng ty, d@m bao td chirc van hanh chuyén nghiép hda, tach biét chuyén mén nghiép vu nhadm
nang cao hiéu qua quan tri Cong ty.

e COng nghé: M6t trong nhirng wu tién hang dau cho ndm 2021 |& chi trong d4u tw vao mang Coéng
nghé Thong tin vé ha tang, co sé vat chéat cling nhw ddi ngii nhan sy Cong nghé théng tin dé nang
cao hiéu suét cdng viéc va tang cwdng chat lwong dich vu khach hang.

e Doingii nhan sw: Tiép tuc bd sung cac ngudn lwc méi, phat trién d6i ngli nhan sy ngay cang lén
manh, ddng th&i nang cao ndng lwc cta doi ngli nhan sy théng qua cac khoa dao tao thué ngoai
va ndi bé dinh ky thwong xuyén. Bén canh dé, cac chinh sach, phuc lgi cho nhan vién ciing sé
duwoc diéu chinh hoan thién dé duy tri va thu hat déi ngli nhan sy ¢6 nang lwc, gan bé véi Céng

ty.

1. BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
CO CAU BAN KIEM SOAT
e BaNguyén Thi Ha - Trwéng ban
C@ nhan kinh té Tai chinh K& toan - DPai hoc Thwong Mai

Pho phong Tw vdn TCDN CTCP Chirng Khoan Tan Viét (2008 — nay)

Phu trach CN Céng ty TNHH Tw van va Kiém toan S&S — CN. Ha Néi (2005 — 2008)
Ké toan trwdng CT CP Thiét bj Thwc phadm — CN. Ha Néi (2002 — 2005)

Ké toan trwédng CT TNHH Son Ha (2000 — 2002)

S6 cb phan dang s& hivu tai TVSI: 41.606 cb phan.

e Ong Tran Hiru Thanh — Thanh vién
Thac sy Tai chinh Ngan hang — Hoc vién Ngan hang

C nhan kinh té nganh Tai chinh Ngan hang — Hoc vién Ngan hang

Phé phong Phat trién sdn phdm — Cong ty cd phan Ching khoan Tan Viét (2019-nay)
Kiém soat vién Quan trj rdi ro — Coéng ty cd phan Chirng khoan Tan Viét (2016-2018)
Chuyén vién dich vu chirng khoan — Cong ty c6 phan Ching khoan Tan Viét (2009-2015)

S6 cb phan dang s& hivu tai TVSI: 14.300 cb phan

e Babé Ngoc Hoang Yén - Thanh vién
Thac si Tai chinh Ngan hang - Dai hoc Kinh té TP. HCM
Ct nhan Tai chinh Tin dung - Bai hoc Ngan hang TP. HCM

Phé phong Dich vu Chirng khoan CN.HCM - Cong ty C6 phan Ching khoan Tan Viét (4/2009 - nay)
Chuyén vién phong Dich vu Chirng khodn CN.HCM - CTCP Chwng khoan Tan Viét (03/2007 - 03/2009)
Chuyén vién ké toan - Ngan hang TMCP Sai Gon (06/2006 - 03/2007)

S6 cb phan dang sé hivu tai TVSI: 51.100 cb phan.

HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT
1. Hoat dong



Ban Kiém soat (BKS) ctia TVSI gdm 3 thanh vién: 01 trwdng ban, 02 thanh vién. Hoat déng ctia BKS thuc
hién theo quy dinh cla diéu 1& TVSI, Quy ché té chirc va hoat ddng clia BKS, K& hoach hoat dong BKS
nam 2020 va tuan tha theo phap luat.

Cac hoat dong clia Ban kiém soat thwc hién trong nam 2020 nhw sau:

- Thuec hién kiém tra, giam sat viéc chap hanh cac quy dinh ctia phap luat, Diéu |é cla Céng ty, tinh
hinh thwc hién Nghi quyét PHDCD, Quyét dinh ctia Hoi ddng Quan tri (HPQT) va Tdng Giam déc
trong nam 2020;

- Tham dv céac cudc hop dinh ky ciia HDQT trong nam 2020;
- Giam sat HDQT, Ban Téng Giam déc trong viéc quan ly va diéu hanh Cong ty;

- Thuyc hién kiém tra, gidam sat viéc 1ap cac bao cao tai chinh hang quy, bao céo tai chinh ban nién
va bao cao tai chinh nam 2020.

2. Cac cuéc hop cua BKS trong ky

BKS d3 t6 chirc 04 cudc hop véi sy tham gia day du cGa cac thanh vién.

Theoi gian

Thang 4/2020

Thang 8/2020

Thang 10/2020

Thang 03/2021

Néi dung

Thong qua B&o céo tai chinh va Bao cao ty |é
an toan tai chinh Quy 1/2020

Thong qua B&o céo tai chinh va Bao cao ty |é
an toan tai chinh 06 thang dau ndm 2020 (d3
duwoc soat xét)

Danh gia viéc thwc hién cac Nghi quyét HDQT
6 thang dau nam 2020

Danh gia viéc thwc hién cac Nghi quyét HDQT
9 thang dau nam 2020; Xem xét so’ bd bao
cdo tai chinh va B4o céo ty I an toan tai chinh
Quy 11172020

banh gia viéc thyc hién ké hoach kinh doanh
2020 theo Nghi quyét DHDCD.

Tham dinh B&o céo tai chinh va Bao céo ty |é
an toan tai chinh ndm 2020 da dwoc kiém
toan

I. Két quacong tac giam sat cha BKS

1. Két qua giam sat hoat déng ciia HDQT

Két qua

Théng nhét théng qua Bao céo tai
chinh va Bao céao ty Ié an toan tai
chinh Quy 1/2020

Théng nhét théng qua Bao céo tai
chinh va Bao céao ty Ié an toan tai
chinh 06 thang dau ndm 2020 (da
dwoc soat xét).

Théng nhét théng qua bao céo
danh gia theo Bién ban hop.

Théng nhét théng qua bao céo
danh gia theo Bién ban hop.

Théng nhét théng qua bao céo
danh gia theo Bién ban hop.

- Trong ky bao céo, HDQT thwc hién cac cudc hop va 4y y kién theo dung trinh tw va quy dinh cla
phap luat. Cac ndi dung phu hop theo nhiém vu va thdm quyén ctia HDQT;

- HDQT chu déng giam sat va diéu hanh viéc thuc hién ké hoach kinh doanh theo Nghi quyét da dwoc
Pai héi dE“)ng cbd déng nam 2020 théng qua. Mac du tinh hinh dich bénh, anh huwéng dén viéc kinh
doanh ciing nhw hoat ddng quan tri Céng ty, HDQT da dwa ra cac quyét sach cu thé, kip thoi, dam
bédo hoat dong TVSI duwoc théng subt dem lai hiéu qua kinh doanh cao;

- Théng qua chi trwong, dau tw cac dy an thudc thdm quyén ctia HDQT theo Quy ché, Piéu Ié cla
TVSI,

- Trong ky bdo céo, HDQT da ban hanh Nghi quyét, Quyét dinh va nhiéu chd trwong dé Ban Téng



Giam déc trién khai thwe hién;

Céac thanh vién HDQT tuan thi nghiém tuc cac quy dinh ctia phap luat va Diéu 1& Cong ty. Déng thoi
khoéng c6 xung dét lgi ich clia cac thanh vién HDQT véi lgi ich ciia Cong ty.

2. Két qua giam sat hoat ddéng cta Ban Piéu Hanh

Hoat dong diéu hanh cta Ban Diéu Hanh (BBH) dwoc thwe hién theo dung nhiém vu, thdm quyén
dwoc phan cong, phan cap. Cac thanh vién Ban Diéu hanh tuan tha nghiém tac cac quy dinh cta
phap luat va Diéu 1é Cong ty;

BDH chi dao sat sao cac don vij kinh doanh, cac phong ban thwc hién ké hoach kinh doanh theo
Nghi quyét ctia Dai hoi ddng cb dong va HDPQT;

Kip thoi xay dwng phwong an va trién khai cho can bé nhan vién thyc hién lam viéc t xa, duy tri
hoat dong kinh doanh va dam bao an toan trong thdi diém dich bénh;

BDH da quyét liét trong céng tac diéu hanh hoat dong kinh doanh, quan ly nhan sw, quan tri rdi ro
va st dung hiéu qua nguén vén ctia Céng ty. Do d6, hoat ddng kinh doanh nam 2020 ctia TVSI dat
hiéu qua cao, BDH da hoan thanh xuét sac ké hoach kinh doanh nam 2020;

BDH khéng c6 xung dét lgi ich véi HDQT va voi lgi ich cta Cong ty.

3. Swphbi hop gitra BKS véi HDQT va BDH

BKS da dwoc cung cap day dd, kip thei thong tin vé cac Nghi quyét, Quyét dinh ctia Hoi ddng Quan tri
(HDQT) va Ban biéu hanh Céng ty; trao ddi thwdng xuyén véi HDQT va BDH vé tinh hinh thwe hién ké
hoach kinh doanh va cac Nghj quyét da dwoc DPHDCD théng qua trong ky bao céo.

4. Tham dinh Béo cdo tai chinh

Viéc td chirc cong tac ké toan théng ké da tuan tha ddy da cac quy dinh lién quan, d@m bao nguyén
tac trung thwe, than trong va hop Iy va bao cdo tai chinh da dwoc 1ap trén co s tuan tha day dd cac
quy dinh hién hanh;

Trong qua trinh thwe hién kiém tra, giam sat viéc 1ap cac bao céo tai chinh quy, béo céo tai chinh
soat xét ban nién 2020, bao cao tai chinh kiém toan ndm 2020, BKS chwa phat hién co hién twong
vi pham trong cong tac tai chinh, ké toan thdng ké trong ky. BKS danh gia cac bao cao da dam bao
tinh tuan tha cao ddi véi cac quy dinh hién hanh vé noi dung va thdi gian 1ap bao céo. Cong ty da
coéng bb day da, dung han cac bao céo tai chinh quy, ban nién 2020 va bao cdo tai chinh nam 2020;

Hiéu qua hoat ddng ctia Céng ty da dwoc phan anh trén Béo céo tai chinh kiém toan ndm 2020: téng
doanh thu nadm 2020 dat 1.481,6 ty ddng, gap 2,1 1an so v&i nam 2019; Loi nhuan trwdce thué dat
292,4 ty déng, tang 60,1% lan so v&i nam 2019.

Ty |& an toan vén kha dung trong ky bao céo ctia Cong ty duy tri & mdc cao.

5. Panh gia tinh hinh thwc hién céac chitiéu ké hoach va Nghi quyét DPHPCD nam 2020

V& tinh hinh thwe hién ké hoach kinh doanh nam 2020:
DVT: Triéu déng - %

Chi tiéu KH 2020 TH 2020 % Hoan thanh
Doanh thu (Doanh thu hoat 469.480 1.481.580 315,6%
ddng va thu nhap khac)
Chi phi (Tong chi phi va chi phi 303.579 1.189.163 391,7%
khac)
Loi nhuan truée thué 165.900 202.417 176.3%

Danh gia: Nam 2020 1a mot nam dac biét khé khan do anh hwéng tlr dai dich Covid -19 nén thi
trwdng chirng khoan ciing chiu nhirng tac ddéng nhat dinh tir dai dich nay. Trwéc tinh hinh dich bénh



va dién bién phrc tap tir thi trerng, HDQT va BDH Céng ty da c6 nhivng chién lwoc va quyét sach
dung dan phu hop véi xu hwéng thi trwéng va phat huy dwoc néi luc trong Cong ty. Chinh vi vay,
két qua hoat ddng kinh doanh ctia TVSI trong ndm 2020 dat nhirng con sé an twong, cu thé: Tong
doanh thu thwc hién nam 2020 dat 1.481,6 ty déng vuot 215,6% so v&i ké hoach va tang 106% so
v&i thwe hién nam 2019; loi nhuan truwéc thué nam 2020 dat 292,4 ty déng vuot 76,1% ké hoach va
tang 60,1% so v&i nam 2019.

Trong nam 2020 Cong ty da thwce hién chia quy khen thwdng cho can bd quan ly theo chwong trinh
ESOP.

Trong tam ké hoach hoat dong cuia BKS trong th&i gian tiép theo

Trén co s& chirc ndng, nhiém vy dwoc quy dinh tai diéu I& Cong ty va Quy ché td chirc hoat ddng cua

BKS,

BKS xac dinh trong tdm hoat dong trong nam 2021 nhw sau:
Giam sat viéc tuan tha cac quy dinh phap luat va diéu lé trong viéc quan tri, diéu hanh Cong ty;
Giam sat HDQT va BDH Céng ty trong viéc quén ly va diéu hanh Céng ty;
Giam sat viéc thwe hién Nghj quyét DPHDCD nam 2021;
Tham gia cac cudc hop dinh ky cGia Héi ddng quan tri, Ban Diéu Hanh;
Phdi hop nang cao hiéu qua hoat ddng kiém toan ndi bd nam 2021;
Tham dinh, giam sat qua trinh‘lép va kiém toan bao cdo tai chinh ban nién va bao céo tai chinh
nam 2021. Ra soéat cac hop dbng, giao dich v&i ngudi cé lien quan thudc thAdm quyén phé duyét
ctia HDQT hoac bPHDCD;

Kiém tra va danh gia hiéu qua cta hé théng kiém soat noi bo, quan tri rdi ro clia Cong ty.



HOAT DONG PHAP CHE VA QUAN TRI RUI RO

Trong ndm 2020, thj trwéng chirng khoan anh hudng ndng béi cac yéu td lién quan dén dich bénh Covid-
19 dan dén viéc Cong ty d6i mat véi nhivng rii ro tiém &n chwa trng gap phai. B6 phan Quan tri RUi ro
ludn séat sao kip thei dé dwa ra cac kich ban hoat ddng phu hop véi thyc té va tién lwong nhirng rdi ro cé
thé g&p phai. Béng thoi, trong ndm, hé thdng chinh séach, quy trinh tiép tuc dwoc cap nhat, cai thién véi
viéc bd sung cac yéu td v& quan tri rii ro nham dam bao phu hop cac yéu cau thuc tién va muc tiéu kinh
doanh ctia Céng ty.

Hoat déng quan tri rdi ro & TVSI dwoc thwe hién theo mé hinh “ba tuyén phong thi”. Theo dé, méi tuyén
phong tha déu c6 vai tro cu thé, trach nhiém rd rang va déu c6 vai trd quan trong trong viéc dam bao hoat
dong cua Coéng ty dwoc an toan, minh bach. Hoat déng ctia bé phan Quan tri Rui ro luén dam bao tinh
doc lap, ddng thoi co trach nhiém bao céo va giai trinh véi Ban Lanh dao kip thoi.

e Lé&p phong tha thir nhat: Cac don vi kinh doanh va van hanh nghiép vu
- Tuyén phong tha dau tién trong qua trinh kinh doanh va van hanh hoat déng ctia Céng ty, déi dién
truc tiép v&i cac rai ro phat sinh.
- Céac don vi kinh doanh, bd phan van hanh hoat ddng va tim kiém co’ hdi kinh doanh phu hop trong
khuén khd cac yéu cau vé& quan tri ri ro cAn dwoc tuan tha tai Cong ty.
- C6 trach nhiém bao céo cac rui ro phai déi méat ctia bd phan khi hoat dong dén cac tuyén phong
tha sau, phdi hop dé xuét cai tién nhdm nang cao kha nang phong thi cta tuyén nay.
e Lé&p phong thu th hai: B6 phan Quan tri Rui ro
- Hoat déng tap trung va doc lap, cé trach nhiém tdng hop, giam sat, dé& xuét cac hoat dong quan
tri rGi ro phi hop véi tinh hinh hoat dong thyc té va dinh hwéng cia Cong ty.
- H6 tro 1&p phong tha thir nhat théng qua viéc xac 1ap cac han mure, tiéu chudn nhdm quan tri rai
ro va kiém soat hiéu qua.
- Xay dwng céac coéng cu, mé hinh va céc kich ban hd tre, nang cao hiéu qua cho I&p phong thd dau
tién.
e L&p phong tha thir ba: Bo phan Kiém toan, Kiém soat Noi bd
- Hoat dong doc lap, theo déi va danh gia viéc tuan thi cac quy dinh ctia phap luat va néi bo.
- Phdi hop chat ché véi tuyén phong tha thir hai trong hoat déng quan tri rdi ro, d&m bao cac chirc
nang kiém soat doc lap. Bong thdi, dua ra cac bao cao doc lap vé cong tac hoat dong, quan tri rai
ro tai tuyén phong tha dau tién cho Ban diéu hanh.

QUY TRINH QUAN TRI RUI RO TAI TVSI
1. Xacdinhruiro

TVSI xéac dinh céac rii ro dwa trén co s& phan tich di¥ liéu qua khir va tiém &n xay ra trong twong lai. Cac
phong/ban/bd phan trong Céng ty déu co trach nhiém nhan dién rdi ro, glri cac thong tin dinh ky dén bod
phan Quan tri Rai ro dé& tdng hop, phan tich. B phan Quan tri Rai ro xac dinh rdi ro trén nhirtng co s&
sau:

e Nhirng rdi ro da trng xay ra trong qué khir va cac rdi ro phéat hién thong qua cac bao cao kiém soat
ndi bd, kiém toan ndi bo.

e Thay ddi trong chién lwoc kinh doanh, quy trinh van hanh Céng ty.

e Nhirng khuyén céo ctia Co quan Quan ly Nha nwéc, Kiém toan Doc 1ap, Kiém toan Noi bo, Kiém soat
Noi bo.

e Thay ddi vé& chinh sach va phap luat.

e CA&c yéu tb khach quan anh hwéng chung dén kinh t& nhw thién tai, dich bénh, ...

2. Do lweng rairo

TVSI st dung phwong phép dinh tinh va dinh lwong cho tivng loai rdi ro cu thé. V&i méi phwong phap déu
duwoc trao ddi cu thé véi bd phan xt Iy nghiép vu lién quan nhdm xac dinh rd tinh hiéu qué va y nghia. Véi
cac phuwong phap khac nhau, TVSI déu c6 nhirng quy chuan cu thé:

e Phuwong phap dinh tinh dwoc do lwéng va thé hién théng qua cac sé liéu cu thé hodc ty 1é %. Cong
thire, cach thirc do lworng déu dwoc mé ta cho tiét trong tai liéu nghiép vu cia bd phan Quan tri Rui
ro va duoc trao ddi théng nhat véi cac bd phan lién quan trwée khi dwa vao ap dung.



e Phuwong phap dinh tinh dwoc do lwdng bang viéc danh gia, phan loai rdi ro theo cac mirc do nghiém
trong hoac tan suét xay ra. V&i cac cap dd canh bao khac nhau, bd phan Quan tri RUi ro sé theo ddi
ho&c canh bao dén céc bo phan lién quan tim phwong an xi ly.

e Cong ty wu tién ap dung cac mé hinh dé lwong hoa rii ro. Cac mé hinh duwgc TVSI xay dwng dwa trén
céac théng 1é quéc té dwoc Cong ty diéu chinh dwa trén hoat ddng kinh doanh thyc té hodc cac mo
hinh dwoc tim hiéu phét trién dwa trén van ban hwdng dan cla cac Co quan Quan ly Nha nwérc.

3. Theo déi rairo

Céac phong/ban/bd phan trong Cong ty tap trung theo ddi rdi ro tai chinh bé phan minh dang hoat déng
dwa trén nhirng rdi ro ma bd phan Quan tri Rai ro da lwu y va canh bao. Binh ky, cac b phan nghiép vu
gri thdng tin vé bd phan Quan tri RGi ro. Dwa trén nhivng théng tin cé dwoc, bd phan sé tinh toan, dwa ra
cac kich ban c6 thé gap, xu hwéng va ké hoach giam thiéu rai ro. Khi rdi ro cé d4u hiéu vwot qua hodc
cham nguwéng canh bao, bdé phan Quan tri RGi ro phdi hop cung cac bd phan lién quan dwa ra ké hoach
cu thé dwa trang thai rdi ro vé mic an toan.

Bén canh d6, bd phan Kiém soat Noi bd luén dwoc théng bao cac thong tin vé rdi ro dang dwoc theo doi
dé c6 thém géc nhin khac véi khia canh doc lap.

4. Béocaoruiro

TVSI duy tri hé thdng bao céo rdi ro dinh ky hang ngay, tuan, thang, quy, ndm véi nd lwc dwa cac bao cdo
dwoc thye hién dinh ky véi khung thoi gian thap nhat dé& co thé canh bao kip thoi téi cac bd phan lién
quan. Bdng thdi, bd phan Quan tri RUi ro ludn thé hién bao céo v&i cac xu huéng dworc trai dai qua tirng
théi ky va nhan dinh cac rii ro dang déi mat hodc tiém an trong twong lai.

TVSI duy tri viéc thwdng xuyén cai tién bao cao dé bat kip xu hwéng thay ddi hién tai, khac phuc nhirng
khuyét diém clia cAc bao céo s dung md hinh cii va khéng hiéu qua. Céng ty sdn sang dirng s& dung
cac bao c4o, méd hinh danh gia rui ro khéng mang lai hiéu qua va khéng thé hién chinh xac rdi ro cé thé
déi mat.

5. Xylyrairo

TVSI x® ly rdi ro dwa trén mére d6 nghiém trong, tan suét xay ra, ddc diém va chi phi cta tirng loai ri ro.
Cong ty xay dwng cac kich ban cé s&n dé& xt ly rdi ro khi gap phai. Bén canh d4, véi nhirng rii ro chuwa cé
kich ban ho&c chwa thé tién lwgng, bd phan Quan tri Rai ro két hop cung cac bd phan lién quan théng
nhét vé cach thirc x& ly rai ro.

Céng ty thwc hién mot sb bién phap xt Iy rdi ro co ban nhw sau:

e Tap trung rai ro trong yéu: TVSI tap trung x& ly c&c rdi ro trong yéu ma tdn that gay ra cé thé anh
hwéng nghiém trong dén tinh hinh tai chinh va kha nang hoat déng lién tuc ctia Céng ty. Bén canh do,
nhirng radi ro co6 tan suét [3p lai lién tuc cling dwgc Cong ty dac biét cha y va tap trung x ly.

e Kha nang chap nhan rai ro: TVSI s& dung cac nguén lyc tai chinh cé s8n dé sén sang bu dap tai
moi thoi diém nhirng rdi ro trong yéu hodc nhibng ri ro tiém &n ma Cong ty chap nhan.

e Giam thiéu rai ro: Cong ty xay dwng cac k& hoach, kich ban nham giam thiéu kha ndng xay ra hoac
giam thiéu tac dong xay ra cta rui ro.

e Chia sé rai ro: TVSI chuyén tat ca hodc mét phan rdi ro cho cac déi twong khac théng qua viéc mua
bao hiém (néu c6) cho cac hoat ddng kinh doanh.

HOAT BONG QUAN TRI RUI RO CHINH
1. RUI RO THI TRUONG

Céc hoat dong chinh cGa TVSI tiém &n rai ro thi trwéng bao gdm hoat dong cho vay giao dich ky quy va
hoat déng dau tw ¢ phiéu, trai phiéu. Dé giam thiéu rdi ro tlr cac nghiép vu nay, Cong ty duy tri cong tac
danh gia rdi ro chuyén sau véi sy két hop chat ché cta cac bd phan lién quan nham danh gia, nhan dinh
xu hwéng, dw bao thi trwéng, dwa ra dinh mde, chién lwgc phan tan rii ro, hé théng canh bao va x 1y rai
ro. Cu thé, Cong ty da thuc hién nhirtng nghiép vu nhw:



Thwdng xuyén danh gia, dw bao thj trwéng va diéu chinh ké hoach, cac phwong an xi ly tly theo dién
bién thi trwéng. Cha ddng gidm rdi ro & cac tai sdn dwoc danh gia co rli ro cao sang cac tai san co
rdi ro thap hon.

Hoi déng dau tw, Hoi ddng tin dung véi cac phién hop dinh ky d&m bao viéc dau tw va cho vay giao
dich ky quy an toan trong han mrc phé duyét va bam séat ké hoach kinh doanh, hoat déng ciia Cong
ty.

Giam séat tinh hinh cho vay va tai san ddm béo, Céng ty ludn cb gang phan bé dw no da dang theo
ma va theo khach hang, tranh tap trung rai ro.

2. RUI RO THANH TOAN

RUi ro thanh toan xay ra trong nghiép vu cho vay giao dich ky quy ctia TVSI khi déi tac khéng thé thanh
toan dung han ho&c chuyén giao tai san nhw cam két. Cong ty da thwc hién cac hoat dong sau dé phong
ngtra rui ro thanh toan:

Xay dwng Quy ché giao dich ky quy lam co s& cho hoat déng cho vay quy dinh rd rang vé han mirc
cho vay, tai san dwoc dung lam tai sdn dadm bao, cach thirc x( ly tai san va théng bao dén khéach
hang, dbi tac. Thworng xuyén cap nhat, bd sung, stra ddi theo tinh hinh kinh doanh thuc té va bam
sat cac quy dinh cta phép luat.

Danh gia lién tuc kha nang thanh toan cuia ddi tac, bd phan Quan tri Rui ro két hop cung Khéi Dich
vu Tai chinh theo doi sat sao tinh hinh dw ng theo tirng khach hang va cé nhirng canh bao kip thoi
trong trng giai doan.

Xay dwng mé hinh dinh gia, phan loai tai sdn nhdm dam bao tai san ddm bao cla cac dbi tac dwoc
dung dé ky quy cho vay 1a nhirng tai san gia tri, d& dang thu hdi va cé tinh thanh khoan cao.

3. RUI RO THANH KHOAN

TVSI lubn duy tri hop ly cac chi tiéu tai chinh nham dam bao viéc thanh toan cac nghia vu dén han thé
hién th6ng qua:

Ty |& an toan tai chinh ctia Cong ty ludn dwoc duy tri & mirc cao, ddm bao ludn vrot xa yéu ciu cia
Co quan quan ly 1a 180%.

Quan ly rd rang va tach biét tién gl clia nha dau tw va tién cta TVSI.

Céng ty xay dwng hé théng bao cao dinh ky chi tiét, cap nhat tw dong trang thai tai chinh véi cac sé
liéu day da ddng thoi thé hién xu hwéng va canh béo.

Ty |é an toan tai chinh tai TVSI nam 2020
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4. RUI RO HOAT BONG

TVSI ludn danh gié rui ro hoat dong 1a mét trong nhirng rdi ro hang dau can kiém soat, cac nguyén nhan
dén t viéc van hanh khéng tét cac hé théng, quy trinh dwoc Cong ty dung cac bién phap gidm thiéu rai
ro nhw sau:



e  Xay dwng cac quy ché, quy dinh va cac van ban huwéng dan nham dam bao chat ché cong tac quan
ly, hoat ddng trong cac bd phan cling nhw lién két trong Céng ty. Cac van ban néu rd trach nhiém cla
tirng bd phan, ca nhan doéng thdi cling quy dinh chi tiét nhiém vu, chirc néng trong cdng viéc.

e TVSI ghi nhan va théng ké céac 16 phat sinh trong qué trinh hoat ddng, danh gia tirng 16i theo mirc d6
nghiém trong va tan suét phat sinh nham xac dinh mrc d6 wu tién xt ly khac phuc va gidm thiéu rai
ro trong twong lai.

e  Cong ty khéng chap nhan nhirtng hanh déng cé tinh 1am sai dan dé&n méat mat cho khach hang, thiét
hai nghiém trong dén Céng ty va luén c6 nhirtng cam két, quy ché dén tivng nhan vién dé canh béo
nhirng hanh dong nay.

5. RUI RO PHAP LY VA TUAN THU

TVSI ludn cb géng cap nhat va hoat ddng theo cac van ban phap ly méi nhat, Cong ty ludn hwéng téi viéc
thwe hién dung hwéng dan ctia phap luat va cac co quan quan ly. Ddng théi, d& phong ngira rii ro phap
ly va tuan tha, TVSI thye hién:

e  BO phan Phap ché cap nhat thwérng xuyén cac van ban phap ly va so sanh cac diém khac biét, thay
ddi so v&i cac van ban quy dinh da hét hiéu lwc va phd bién téi toan hé théng TVSI, théng bao dén
cac khach hang khi can thiét.

e Thuwdng xuyén gop y téi cac dy thdo thay déi théng tw, nghi dinh. Déng thdi, bd phan Quan tri Rui ro
két hop véi cac bd phan nghiép vu lién quan 1&n kich ban va ap dung véi cac van ban dang dwoc dw
thao.

¢ Dinh ky ra soat cac van ban ndi b va thwéng xuyén bd sung cac van ban mai phi hop véi hoat ddng
kinh doanh ciing nhw quy dinh hién tai ctia phap luat. Ddng thdi, hoat dong dao tao huéng dan quy
trinh, tuan tha t&i cac bo phan nghiép vu.

e Hop tac chat ché v&i cac Co quan chirc nang trong viéc bao céo, cong bd théng tin va hé tro cac
doan thanh tra, kiém tra cac giao dich bat thweng.

e BO phan Quan tri RGi ro két hop véi Kiém soat Noi bo thworng xuyén ra soat, kiém tra tuan tha cla
cac bd phan theo dinh ky hoac khi cé phat sinh bat thwérng mot cach chét ché. Dé xuét cai tién, thay
ddi quy trinh 1am viéc khi c6 nhitng vuéng mac phat sinh déng thoi sén sang xt ly cac trwdng hop
vi pham quy dinh cta Cong ty.

DINH HUONG HOAT DONG QUAN TRI RUI RO GIAI DPOAN 2021-2025

Trong giai doan 2021-2025, TVSI chi trong viéc dau tw nang cao chat lwong va sé lwgng nhan sy Quan
tri RUi ro, c6 kha ndng xt ly toan dién 05 rii ro trong yéu. Bd phan Quan tri RUi ro cai thién nhan sw nhdm
day manh viéc xay dwng, cap nhat cac mé hinh do lwdng rdi ro méi phi hop véi Cong ty, déng thoi két
hop véi cac bd phan khac dé& cong nghé hda cac cong cu theo ddi, nhan dién, giam sét rdi ro nang cao
hiéu qua cong viéc. Tw dong hoa trong quy trinh quan tri rdi ro s& tang d6 chinh xac, téi wu nang suét lao
ddng va giap viéc quan tri rai ro kip thi, hiéu qua.

Bén canh d9, viéc xay dwng va ap dung cac mé hinh danh gia rdi ro méi nham xay dwng duoc co cau tai
sén, doanh thu, lgi nhuan virng chéc truwdc cac rdi ro thi trwdng, thanh khodn 1a mét trong nhirng wu tién
hang dau trong giai doan nay cta bd phan Quan tri RUi ro.

B6 phan Quan tri Rai ro két hop véi bd phan Phap ché ra soat toan bd cac quy trinh, quy dinh, quy ché,
cac van ban néi bd nham cap nhat dung véi quy dinh cta phap luat hién hanh, ddm bao chét ché trong
gua trinh hoat déng, nang cao hiéu qua hoat déng toan Cong ty.

B6 phan Quan tri Rui ro két hop véi bd phan Kiém soat Noi bd ra soat dinh ky va bat thwerng hang ndm
cac don vi kinh doanh, b phan nghiép vu. Banh gia rdi ro hoat déng va tuan thd mang tinh déc 1ap, minh
bach dbi v&i tirng don vi, bé phan dé cé nhirng cai tién vé quy trinh, bao céo kip thdi téi Ban diéu hanh.



PHAN VI - BAO CAO PHAT TRIEN BEN VI'NG

Bé&o cao Phat trién Bén vitng nhu mét cudn séch téng hop, danh gia va céng bé ngdn gon nhiing muc tiéu
va hoat dong phat trién bén viing trong ndm cda TVSI. Ndm 2020, cac linh vuc trong yéu tiép tuc duoc
xac dinh duwa trén danh gia mire dé quan tam, tac dong cla cac bén lién quan téi Céng ty. Théng tin duwoc
trinh bay bao gém cam két cia TVSI déi véi cac bén lién quan; hién trang, cac chuong trinh, hoat déng
ndi bat trong ndm lién quan dén céc linh vuc trong yéu; dua ra cac danh gia, thanh tuu Coéng ty da dat
dworc trong ndm, mirc do dép umg cac cam két cda TVSI, nham phéac hoa toan cdnh bdc tranh hoat déng
clia Céng ty, va dinh huéng Phat trién bén viing cho twong lai. Thong qua Bao c&o phat trién bén ving,
TVSI mudn thé hién né luc cdng khai, minh bach trong viéc cong bé cac néi dung lién quan téi phat trién
bén viing, gia tdng gia tri mang lai cho cé déng, cdng cé long tin cda cac bén lién quan va xay dung uy
tin, thurong hiéu cda Cong ty.

TONG QUAN BAO CAO
DINH HUONG PHAT TRIEN BEN VIPNG

Ching khoan Tan Viét hiéu rang dé xay dung moét twong lai tét dep bén virng, can sy né lyc thye hién
clia tt ca cac ca nhan, tb chirc, doanh nghiép tlr hém nay, trong d6 TVSI la mét nhan té tich cwc hién
thwe hda twong lai nay véi nhirng dinh hwéng cha dao:

e Kinh té: Hiéu qua kinh té luén déng vai trd quan trong véi tat ca cac cong ty néi chung va TVSI
cling khéng phai ngoai &. Cong ty ludn nd lwc phat huy moi ngudn lwc, trién khai déng bod cac giai
phap nham bam sat muc tiéu da dwoc DPHDCD théng qua; dong thdi ludn dam bao ting trudng
4n dinh, duy tri dong lwc phat trién, bao vé loi ich cho cac cb déng. Bén canh d6, luén dem dén
cho khach hang nhitng dich vu tét nhat; kiém soat rdi ro, minh bach cac hoat déng véi cac bén
lién quan, déng gop cho sw phaét trién thi trwdng tai chinh & quéc gia.

e X&hoi: BDong gop vao phat trién kinh té bén virng, nang cao chat lwgng cudc séng cho ngudi lao
doéng va gia dinh, cong ddng dia phwong va xa hdi néi chung.

e Mbi trwong: Méi treng sbéng cla ching ta ngay cang bi 6 nhiém, khong chi b&i lwong ngudn tai
nguyén dang ngay cang bi khai thac qua mdrc, nhiéu loai hinh sén xuét, kinh doanh thai héa chét,
cac chat doc hai khé phan hiy ra méi trwérng ma con bdi y thire ctia con ngwdi chwa tét trong viéc
bao vé méi trwrng. B&i vay, bén canh nhivng trach nhiém vé xa hoi, trach nhiém bao vé méi truéng
va tiét kiém nang lwong ludn 1a kim chi nam trong nhirng hoat déng ctia TVSI.

MO HINH QUAN TRI PHAT TRIEN BEN VIPNG

- Chi dao chung vé chién lvoc

- Phé duyét cac muc tiéu, k& hoach hanh déng

- Xay dwng cac muc tiéu, k& hoach hanh déng trinh
HDQT

Ban Diéu hanh - Trién khai thwc hién muc tiéu, k& hoach hanh déng
dwoc HBQT phé duyét

- Thwe hién cac ké hoach hanh déng theo chi dao cia
Ban Diéu hanh

- Chia s8, lan téa nhirng gia tri phat trién bén virng t&i
cong déng




QUY TRINH QUAN TRI THONG TIN PHAT TRIEN BEN VNG

Quy trinh quan trj théng tin phat trién bén virng cta TVSI gdm sau bwéc nham dam béo do tin cay, day
da, kip thoi cta thong tin nhw sau:

Tiép nhan théng tin => Pénh gié théng tin => Xt ly thdng tin => Trinh bay théng tin => Theo ddi phan héi
théng tin => X ly phan héi théng tin

NHAN DIEN CAC BEN LIEN QUAN VA KENH TIEP NHAN — PHAN HOI

Qua nhiéu ndm hoat dong, TVSI xac dinh cac bén lién quan, mbi quan tdm cda tirng bén dbi véi van dé
phét trién bén virng qua cac kénh tiép can — phan hdi nhw sau:

Bén lién quan

Chi tiét bén lién quan

Kénh truyén théng

Bén trong
doanh nghiép

- C6 déng
- Nha dau tw

- Tai Dai hoi déng cb déng
- Thong qua website ctia TVSI

- C6 dbng goi dién thoai, gri thw, email, facebook

Nguw&i lao déng

- Théng qua bd phan nhan sy, céng doan
- Théng qua hoi nghi so két, tdng két

- Théng qua trao dbi truc tiép, goi dién thoai, gt thw, email,
facebook

- Théng qua cac chwong trinh dao tao néi bd

Bén ngoai
doanh nghiép

Khéch hang

- Théng qua y kién cta déi ngli mdi gi¢i va nhan vién tiép
xuc khach hang

- Trwc tiép tiép xGc tai San giao dich

- Trung tam Dich vu khach hang 1900 1885

- Khach hang goi dién thoai, gri thw, email, facebook

Co quan quan ly Nha
nwéc

- Tiép xuc tryc tiép
- Qua hdi thao, hoéi nghi
- Théng qua trao doi dién thoai, cbng van, thw tr, email

- Cong bd théng tin, béo céo

Co quan thué

- Théng qua trao ddi truc tiép, goi dién thoai, email

- C4c cudc thanh kiém tra dinh ky

Thé hé tré

Théng qua cac chuwong trinh, hdi nghij sinh vién

Cong  dbng
phwong va xa hoi

dia

- Théng qua chinh quyén dia phuong, co quan s& tai

- Tiép xuc tryc tiép

Bé&o chi & truyén théng

- C4c bubi hoi thdo va phéng van
- Céc dién dan

- Théng qua trao ddi truc tiép, goi dién thoai, email




KET QUA THUC HIEN CAM KET VOl CAC BEN LIEN QUAN
1. HIEU QUA KINH DOANH & QUYEN LQ'I CO PONG

Kinh t& nhanh chéng héi phuc sau Covid-19, ddng thdi chinh sach tién té néi Idng tao ddng lwe cho thi trwdng chirng
khoan chuyén bién tich cwc & ca mat diém sb va thanh khoan trong ndm 2020.

Thi trwong chirng khoan Viét Nam dwoc danh gia 1a thi trwéng phuc hdi manh nhat Béng Nam A, nam trong danh
séach 10 thi trwong chirng ¢6 mirc tang trwdng tét nhat trén thé gi¢i. Quy mé vdn hoéa thi trwérng ¢d phiéu dat gan 5,1
triéu ty VND, twong dwong 80% GDP, tang 14% so v&i nam 2019. Bac biét, thanh khoan thj trwd'ng bung nd dat mrc
binh quan trén 14.000 ty VNB/phién trén san HOSE va téng cong ca hai san chirng khoan da dat 1én ky luc ma&i 1a
trén 20.000 ty VND/phién.

La thanh vién cla thj trwéng, trong ndm qua TVSI ¢ nhirng bit pha manh mé ca vé doanh thu va lgi nhuan.

Vé doanh thu, Igi nhuan
Doanh thu va thu nhap khac dat 1.481,6 ty ddng, hoan thanh 315,6% ké hoach va gép 2,1 1an ndm 2019:
DVT: Ty VND - %

% Thwc hién
Thyc hién 2020 Thwc hién 2019 2020/2019
Doanh thu va thu nhap khac 1.481,6 719,17 205,8%
Loi nhuan trwéc thué 292,4 181,07 160,1%

Veé téng tai san va vén
Téng tai san cta Cong ty da tang 78,4% so nam nam trwdc, dat 3.956,5 ty ddng trong dé riéng vén chi s& hivu da
tang 16,8%, dat 1.556,4 ty déng.

DBVT: Ty VND - %

‘n ‘a % Thwc hién
Thwc hién 2020 Thwc hién 2019 2020/2019
Téng tai san 3.956,5 2.217,42 178,4%
Vén chid s& hiru 1.556,4 1.331,38 116,8%
Vén diéu & 1.080 1.080 100%
Vé thi phan méi gi&i
Thi phan mai gi¢i chirng khodn trén san HNX |& 2,83%, trén san HSX 1a 1,68%
Thi phan 2020 2019 % 2020/2019
HNX 2,83% 2,67% 106%
HSX 1,68% 1,74% 97%
Thi chung chung 1,96% 2,04% 96%

Vé quan tri Cong ty
Quan trj Doanh nghiép ndi chung
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Céng ty da thwe hién dang cac quy dinh cta phap luat vé kinh doanh, nghia vu thué, va quan tri cong ty. Cong tac
quan tri ndi bo tiép tuc dwoc thay ddi manh huwéng dén chuyén mén hdéa sau nghiép vu theo chirc ndng, han ché
cong tac kiém nhiém nhiéu vai tro cGa can bd quan ly hwéng téi quan tri chuyén nghiép.

Trong nam, TVSI d& dwoc Tap chi Tai chinh Quéc t& - IFM (Anh Quédc) vinh danh Céng ty Chirng khoan quan tri
doanh nghiép hiéu qua nhat Viét Nam.

Quan tritai chinh

Ty |é an toan tai chinh trung binh trong nam 2020 cta Coéng ty dat 438,5%, vwot xa han mirc cho phép clia co quan
quan ly 180%, cho thay Céng ty da thwc hién tét cac gidi phap dé nang cao nang luc tai chinh ctia Cong ty, gop phan
phat trién bén virng.

Thwc hién 2020 Thwc hién 2019 % Thuwc hién 2020/2019
Ty lé an toan tai chinh trung binh 438,5% 549,3% 79,8%
Ty |& an toan tai chinh cao nhat 687,1% 657,6% 104,5%

Quan trj tét cac loai rdi ro trong yéu

TVSI da xay dwng bd phan quan tri rdi ro va giam sat hoat déng déc l1ap véi ddi ngii kinh doanh, ddm bao nang lwc
nhan dién, do lwéng, phong ngra va kiém soat rii ro & moi cap dod va cac loai rdi ro tr rdi ro thi trwéng, rdi ro hoat
déng, radi ro tin dung, rdi ro phap ly, rai ro hé théng va an toan théng tin.

Ngoai cac rui ro trong yéu c6 thé hién dién thuweng nién, trong ndm 2020, thi trwdng chirng khoan anh hwéng néng
b&i cac yéu t6 lien quan dén dich bénh Covid-19 dan dén viéc Cong ty ddi mét véi nhirng rdi ro tiém an chwa tirng
gap phai. Ban Lanh dao & cac bo phan lién quan da ludn sat sao kip thdi d& dwa ra cac kich ban hoat ddng phu hop
v&i thye té va tién lwong nhivng rdi ro cé thé dbi mat.

Tang cwong cac hoat déng kiém soat

Nam 2020, hé théng chinh sach, quy trinh vé& quan tri rdi ro cta Cong ty tiép tuc dwoc hoan thién, diéu chinh dadm
bao hoat ddng quan tri rdi ro phu hep véi thwe té kinh doanh ciia Cong ty. Vi viéc hé théng cac san pham trong linh
vire tai chinh ngay cang da dang va phtrc tap, cdng tac quan trj rdi ro dwgc toan bd nhan vién va Ban Lanh dao cla
Céng ty y thire va thuc hién khdng chi dwa trén bo phan chuyén trach ma con & tat ca cac don vi t kinh doanh dén
hé tre, van hanh, két hop ddng thdi véi sw kiém tra va giam sat tir bd phan Phap ché, Kiém soat tuan tha va Kiém
soat néi bod.

2. TRAINGHIEM KHACH HANG
Vé quan ly an toan tai san cho khach hang

La mét trong nhirng cong ty chirng khoan uy tin, TVSI 1a lwa chon tin cay cla cac nha dau tw ca nhan va té chirc
trong va ngoai nwdc. V&i ddi ngli moi gidi ¢o trinh dd chuyén mon cao, giau kinh nghiém va nhay bén, cung sw hd
tro va chia sé tir nhiéu ddi tac I&n, trén nhiéu linh vuwe, TVSI ty tin mang dén cho khach hang dich vu tét nhét.

C6 thé xét dén qua két qua két thuc nam 2020, TVSI:

- Quanly gan 75.000 tai khodn, tang 11,3% so v&i nam trwdc
- TOng tai san quan ly ctia khach hang dat 44.861 ty dong.

Quyén bao mat thdng tin khach hang

Dam bao tai san cho khach hang tai TVSI ludn bao gom ca viéc dam bao tinh bao mat ddi véi tat ca cac thong tin ca
nhan ctia khach. Trong qua trinh quan ly thong tin, TVSI luén tuan thd theo cac Nguyén tac Bao mat sau day:
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Chi yéu cau khach hang cung cép théng tin ma TVSI cho rang c6 lién quan dén cac nhu cau tai chinh va giao dich
gitra khach hang va TVSI.

S dung théng tin c& nhan cta khach hang dé dwa ra chét lwong dich vu va san pham tét hon.
Khong tiét 16 thdng tin ca nhan cho céc t chirc bén ngoai trir khi khach hang ddng y hoac luat phap yéu cau.

Thong tin cta khach hang dwoc lwu gite mét cach chinh xac va cap nhat. Cong ty ¢d ddi ngli nhan vién chiju trach
nhiém giam sat viéc tuan thi cac Nguyén tac Bao mat ctia Cong ty.

S dung hé théng bao mat chat ché dé phong tranh viéc ngudi khéng c6 thdm quyén tiép can

Luén lay khach hang la trung tam

Sw hai long cla khach hang ludn 1a cét 16 trong phat trién bén virng, lau dai. TVSI ludn mong muén mang t&i nhirng
dich vu tét nhat cho khach hang, trong tirng mang hoat dong, Cong ty ludn chd trong nang cao chét lwong dé khach
hang c6 trai nhiém tét nhat. Trong nam 2020, TVSI tlep tuc duy tri, nang cap hé théng cong nghé thong tin phuc vy
trdi nghiém khach hang, khéng ngirng cai thién chat lwong bao cao phan tich dap wng sw ky vong, niém tin tu’0’ng
cta khach hang. Song song v&i d6, TVSI ciling da tang cwdng két ndi véi cac dbi tac tai chinh, cong nghé khac dé
mang dén cho khach hang cac dich vu vuot tréi, linh hoat nhw VP Bank, VNPT... cung ra mat cac san pham tai chinh
da duoc thj trweng, khach hang danh gia rat cao nhw TV8.8, A30+....

3. PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC
Co cau nguén nhan lwc caa TVSI

V6i déc thu cha nganh tai chinh, thi trwéng chirng khoan sé ngay cang canh tranh dwa trén cac san pham dich vu cé
ham lwong chét xam va tri thire cao, vi vay yéu ciu lwa chon doi ngii cé kién thire, kinh nghiém va dao déc nghé
nghiép dwoc TVSI dat [&n trén hét. Chat lwong nhan sy anh hwéng rat Ién dén két qua kinh doanh ctia Céng ty. Do
do, co cu ngudn luc tai TVSI nam qua cé sw bién déi. Téng sb lao dong tai TVSI tinh dén 31/12/2020 |a 366 ngudi,
tang 26% so véi nam 2019. Biéu d6 co cu nhan sy cta TVSI duéi day cho thay luc lwgng lao déng cta TVSI da
phan con rat tré, cé trinh d6 chuyén mén cao, can bang vé gidi tinh, dat ty 1& vang vé co cdu nhan sy theo tham nién,
trinh do va khdi nghiép vu.

Co cau nhan sw tai TVSI nam 2020
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Nghiép vu Gidi tinh Po tudi Trinh d6 hoc van

Tuyén dung

Trwde xu huwéng khé khan chung, cong tac tuyén dung nhan sy ludn la bai toan d&t 1én hang dau véi méi doanh
nghiép. Tai TVSI, Ban Lanh dao da chu trong t¢i sw minh bach, xay dwng sé&n pham, dich vu hoan hao va canh tranh;
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ddng thdi ludn quan tam va wu tién danh cho CBNV nhirng chinh sach, ché do da ngd tét, mdi trwdng lam viéc chuyén
nghiép, 16 trinh phat trién va thang tién trong nghé nghiép, tao diéu kién thuan lgi dé thu hat nhan tai.

Trong ndm 2020, TVSI da hoan thanh 130% ké hoach tuyén dung dé ra, tiép tuc ting trwdng nhan sy, sang loc nhan
sw chwa phu hop nham tdi da héa hiéu qua, tdng nang suét lam viéc, phu hop véi tinh hinh hoat déng kinh doanh
thwe té, cu thé nhw sau:

- Sblwong CBNV nam 2020: 366 CBNV (tdng 26% so véi cling ky 2019)

- Sblwong CBNV tuyén méi: 162 CBNV.

Bén canh do6, TVSI da thu hat rat nhiéu chuyén gia, dbi tac, cong tac vién hop tac va lam viéc tai TVSI, gop phan
dang ké vao viéc gia tdng chat lwong nhan sy. T4t c& cac nhan sw (ng tuyén déu phai trai qua mot sé vong phéng
van nham lya chon ra nhirng &ng vién cé kinh nghiém va ph hop nhat véi chién lwoc kinh doanh va van héa Cong
ty. Cong ty tuyét déi khéng st dung lao dong tré em va lao déng cuéng birc.

Quan tri nhan sw

Tét ca can bo nhan vién méi gia nhap TVSI déu dwoc tham gia dao tao, phd bién day dd ndi quy lao déng nham gidp
nhan vién nhanh chéng lam quen va hda nhap véi méi trwdng va cong viéc méi, ddng thdi ndm virng va hiéu rd
quyén loi va trdch nhiém cta minh.

Céng ty quan ly nhan sy theo dia diém kinh doanh va theo phong lam viéc. Ban Téng Giam déc c6 trach nhiém quan
ly cac trudng/phé phong. Céc trwdng/phé phong co trach nhiém quan ly nhan vién do minh phu trach. Giam déc cac
chi nhanh, phong giao dich va Trwdng van phong dai dién cé trach nhiém quan ly can bd, nhan vién cla chi nhanh.
Cén bd, nhan vién di lam cé nghia vu chAm céng bang van tay. Cubi thang, can bd, nhan vién cé nghia hoan thién
Bang chdm céng bd sung, Phiéu nghi phép... cho nhitng ngay khdng chdm cong bang van tay trinh cap c6 thdm
quyén phé duyét va chuyén cho phong Nhan sw.

Ché doé lwong, thwéng

Toan bd can bd nhan vién tai TVSI dwoc chi trd thu nhap theo Quy ché tién lvong, tién thwéng trén co sé tuan tha
quy dinh cta phép luat lao déng, tinh théng nhat toan Cong ty va tinh canh tranh trén thj trwong.

Can ¢ xac dinh thu nhap 1a sw can bang ctia 4 yéu tb bao gém: Vi tri cdng viéc ddm nhan, Nang lwc ca nhan dat
dwoc/thé hién, Két qua thwe hién cong viéc va Két qua kinh doanh clia Cong ty.

Dinh ky, Cong ty, cac khdi/phong/ban té chirc cac chwong trinh thi dua, binh bau, danh gia va khen thwéng can bd,
nhan vién xuét sc, c6 nhirng thanh tich déng goép tich cuwc cho hoat déng kinh doanh ctia Cong ty. Két thiic nam 2020,
Tbng Giam dbéc da khen thwéng 09 tap thé, 11 c& nhan c6 thanh tich xuét sic, bén canh cac hoat ddng vinh danh hang
thang, hang quy khac. Ché d6 khen thwéng bang ca tinh than va vat chat da tao ra phong trao thi dua lién tuc gitva cac
can bd, nhan vién va gitra cac phong ban. Nh& dé, tdng nang suét lao déng va chét lwgng san pham, dich vu cung cép
cho khéach hang.

Ngoai chinh sach theo quy dinh ctia Nha nwéc (Kinh phi cong doan, Bao hiém x& hdi, Bao hiém y t&, Bao hiém that
nghiép, thué Thu nhap ca nhan cho ngudi lao déng trwde khi chi trd thu nhap) va mae lwong canh tranh, TVSI danh
cac goi bao hiém cao cap cho 100% CBNV, chinh sach ESOP, thuéng |& tét, tro cap..., chdm lo cudc séng cho mbi
gia dinh CBNV.

Ché d6 phu cép, phuc lgi cho ngwi lao déng va than nhan

Ngoai ché do lvong thudng canh tranh, CBNV con dwoc hwdng cac khoan phu cép, tro cap khéc tly thudc theo dac
thu céng viéc, vi tri cdng tac, nang lwc lam viéc ctiia méi nguwdi va két qua hoat dong kinh doanh ctia Céng ty (nhw
phu cép dién thoai, x&ng xe, an ca, cong tac phi, sinh nhat, ngay 08/03, ngay 20/10, ngay 19/11 — ngay danh riéng
cho nam giéi cia Cong ty...)
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Lao dong nir dwoc nghi du 6 thang khi sinh con va dwgc giam 1 gi¢ lam khi mang thai twr thang th 7 va sau khi sinh
con trong vong 1 nam. Lao ddng nam dwoc nghi tir 5-14 ngay khi vo' sinh con. Ngoai ra, Coéng ty ciing thwc hién day
da cac ché do khac nhw nghi 6m, nghi dwéng thai, dwéng stre, nghi phép.... dm béo téi da quyén lgi cho ngudi lao
dong va khong cé phat sinh khiéu nai nao vé viéc thwe hién chinh sach cho ngwdi lao ddng trong ndm 2020.

Hang n&m, Cong ty thwdng xuyén td chirc tr 3-4 chuyén du lich, tham quan, nghi mat... 1a co hoi dé Ban Lanh dao,
CBNV ti» khdp ba mién gap mat, chia sé, vui choi gidi tri... sau thoi gian l1am viéc.

] [

+ V&n héa - Thé thao
* Nghi phép, nghi mat

« Bao hiém strc khoe
» Kham sirc khée dinh ky

Cham so6c

Can bang
strc khée

cuéc song

- Binh dang ~
givi
+ ESOP *Qua tang 08/03, 20/10

« Sinh nhat, hiéu hi
* Phu cap xang xe,

(N@), 19/11 (Nam),
01/06, Trung thu...
*Tro cap thai san

kdién thoai, an trwa

J ( )

Ché do phuc loi tai TVSI

Cong ty khéng chi quan tam tryc tiép dén can bd, nhan vién ma con quan tdm dén than nhan, gia dinh ctia can bo,
nhan vién. Cong ty dinh ky t6 chirc khen thwéng cac chau cé thanh tich hoc tap tét trong nadm; té chirc tdng qua cac
chau nhan ngay Tét thiéu nhi, Trung thu; thdm héi, ddng vién, hd tro kip thoi nhivng gia dinh cé ngwdi than ém dau,
hiéu hi...

V6i cac chinh sach thu nhap tbt, méi trwdng lam viéc than thién, da sé CBNV bay té nguyén vong dwoc lam viéc va
gan bé 1au dai cung TVSI.

CBNV gén bé véi TVSI

' 11,2%

= Trén 10 n@am s T 5-10 nam =Tw 3 - 5 nam = Duwdi 3 nam

An toan va strc khée nghé nghiép

Déi vé&i linh vue an toan va sirc khde lao dong, tai TVSI, tuan tha dung va day du cac quy dinh lién quan cla Luat
Lao déng la nguyén téc co ban dau tién.
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Hang nam can bd, nhan vién déu duwoc kham stre khde dinh ky, tdi thiéu 1 ndm/lan nham kham phat hién bénh (hoac
nguy co’ mac bénh). Cac hoat déng thé thao dinh ky nhw da béng, tennis, yoga, dap xe... dwoc quan tam va thic day
td chirc thuwdng xuyén nham gitp can b, nhan vién rén luyén sirc khde dé lam viéc va cdng hién tét hon.

Vé mat strc khde tinh thn, mét tinh than an nhién sang khodi la chia khoa vang tao ra sy sang tao va nang suét.
Tinh than 4y dwoc tao ra tir chinh van héa doanh nghiép tai TVSI v&i cac hé gia tri co ban:

- Binh dang nam ni¥ trong tuyén dung va tra lwong
- Khéng phan biét dbi xt

- Khoéng lao dong tré em

- Khéng lao déng cwdng birc

- C6&i mé tham gia cac thda wéc tap thé, cong doan

Giao duc va dao tao

TVSI hiéu rd dao tao ngudn nhan lyc 1a mét trong nhirng yéu td tién quyét tao nén thanh cdng cuda thi trwérng chirng
khoan néi chung va sy virng manh cla doanh nghiép néi riéng. Trong ndm 2020, m&c du chiu anh hwéng nhiéu tw
tinh hinh Covid-19 di&n bién phirc tap nhwng Cong ty da wu tién, danh ngan sach gan 300 triéu déng cho cdng tac
dao tao, cap nhat kién thirc méi cho doéi ngli nhan sy dang lam viéc va hop tac tai TVSI.

Tai TVSI, sb lwgng cac khoa dao tao, sb gior dao tao & lwot tham gia dwoc duy tri twong déi ddng déu qua cac nam,
pht hop véi nhu cau, ké hoach ddo tao tirng nam. Ngudn Iwc tai chinh danh cho cac hoat déng dao tao ciing luén
dwoc chuan bi & cung cép day dd, dam bao cac co hdi cho toan thé CBNV trong Cong ty.

Mét sé khoéa dao tao tiéu biéu trong ndm 2020:

- Phan tich ky thuat, doc b&o céo tai chinh, chi sé phan tich nganh
- Phan tich nganh va téng hop thi trudng

- San pham, dich vu chirng khoan

- Ky nang cham séc khach hang qua dién thoai

- Phan biét chi¥ ky gia

- L&nh dao dbi méi & truyén cam hng.

Ty lé phan b6 chi phi dao tao

Chi phi gao tao | NRPU |40, 47%

0,00% 20,00%  40,00% 60,00%  80,00% 100,00% 120,00%

mK§y ndng ®Chuyénmén mBat budc

Tw do |ap héi va thwong lwong tap thé

Cong ty thuwe hién ché do lao dong theo Luat Lao dong va cac quy dinh hién hanh ctia Phap luat & td chirc Cong doan
duwoc thanh 1ap va duy tri, bdo vé quyén lgi ciia ngudi lao ddong. Nam 2020, cac td Cong doan da tich cuc hoat dong,
phdi hop thwe hién:

- Trich nép kinh phi va doan phi Céng doan
- Hoat ddng van hoa, thé duc, thé thao, thi dua khen thwéng
- Cac chuong trinh tir thién
- DPéi thoai dinh ky gitra nguwdi lao déng, Ban Lanh dao & Céng doan
4. TRACH NHIEM V@I CO QUAN QUAN LY
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Vé thwc hién nghia vu vé&i Ngan sach Nha nwéc

La mét trong nhitng cong ty chirng khoan gwong mau trén thi trwedng, TVSI ludn ty y thire dwoc nghia vu va trach
nhiém v&i luat phap Viét Nam, cac thong tw, nghi dinh clia co quan nha nwéc cling nhw tuan tha cac quy dinh trén
moi linh vue. Y thire dwoce trach nghiém va nghia vu ndp thué 1a déng gép vao sy phat trién chung cho xa hoi, 14
nam qua, TVSI luén thyc hién day dd nghia vu thué va cac khoan phai nép cho Ngan sach Nha nwéc. Trong nam
2020, TVSI da déng goép hon 58,3 ty ddng vao Ngan sach Nha nuéc.

Sw hién dién trén thj trwwong

Trong nam 2020, TVSI tiép tuc cing cb sw hién dién trén Thi trwéng chirng khodn Viét Nam théng qua mot sb sy
kién quan trong/diém nhéan ndi bat sau:

- TVSI dwoc vinh danh thanh vién tiéu biéu cia Sé& giao dich Chirng khoan Ha Noi (HNX)

- TVSI dwoc vinh danh Céng ty Chirng khoan quan trj doanh nghiép hiéu qua nhat Viét Nam

- TVSI tiép dén nhiéu dbi tac tiém nang, tb chirc dau tw... quan tdm dén hoat ddng kinh doanh cta TVSI va cé
mong mudn hop tac véi TVSI trong nhiéu linh vwee nhw gép vén tré thanh ¢b déng chién luvgc, dau tw, tw van,
dich vu tai chinh...

La thanh vién tiéu biéu, c6 trach nhiém cta Co quan quan ly trwc tiép va cac Hiép hoi

- Nam 2020, TVSI tham gia tich cwc vao cac hoat ddong do cac co quan quan Iy tryc tiép va cac Hiép hoi td
chtrc. Cu thé:

- Doéng gop nhiéu y kién quan trong cho co quan quan ly Nha nwéc (nhw UBCKNN, cac SGDCK, VSD,....)
trong viéc nang cao chat lwong hoat ddng ctia cac cdng ty chirng khoan, van hanh hé théng ca cac don vi...
gop phan xay dwng TTCKVN an toan, hiéu qua va nang cao chat lwong hoat déng ctia nganh.

- Tham gia tt ca cac hoi thdo stra dbi van ban phap luat do UBCKNN té chirc, tham gia tat ca cac hdi thdo phd
bién van ban phap luat, phd bién quy dinh vé& quan tri céng ty, quy dinh v& 1ap bao cao thuéng nién va bao
céo phat trién bén virng.

- Pa glri cac bao céo va cong b thdng tin day da, kip thei, minh bach cho tat ca co quan quan ly: UBCKNN, 2
S& GDCK, VSD, UB GSTCQG, Ngan hang Nha nwéc, Co quan thué, Co quan théng ké, Co quan bao hiém...

- Da giai trinh day da, hop ly vé tinh hinh kinh doanh, tinh hinh tai chinh va tinh hinh khach hang theo yéu cau
clia cac co quan quan ly Nha nuwéc khi dwoc yéu cau.

- Tiép tuc ddy manh hop tac truyén théng vé&i nhiéu co quan, béo, dai nham cung cép théng tin chti dong, day
du, kip thei va cé trach nhiém dén céng ching.

- Chinh vi nhirng déng gép tich cwc cia minh, trong nam 2020, Céng ty da vinh dw dwoc vinh danh Thanh vién
tiéu biéu cta HNX.

5. TICH cwC BONG GOP PHAT TRIEN XA HOI & CONG PONG
TUAN THU QUY PINH VE BAO VE MOI TRUONG

N&m 2020 ciing la mdt ndm véi nhiéu van dé vé méi trwdng nghiém trong nhw chay nd, chay rirng, chét lwgng khong
khi kém tai cac thanh phd 16n. Y thirc dwoc vai trd cla téng trwdng xanh ddi véi sy phat trién kinh t&, trong chinh
séch quan tri ctia TVSI ludn cé chinh sach ting trwdng di d6i véi bao vé mai triwdng, théng qua cac hinh thive truyén
thdng & van hoa doanh nghiép, céc thoi quen, y thirc lam viéc (5S)...

NANG LUONG VA NUOC

Viéc lam don gidn nhw tat dén khi khong st dung dién, wu tién st dung béng dén tiét kiém dién, thweng xuyén kiém
tra cac voi nwéc dam bao khong bi ro ri nwédc, bé quén khong tét voi nwéc...han ché siv dung nwéc udng déng binh,
chi yéu Cong ty ding chung hé théng nwéc udng véi toa nha, tiét kiém & han ché rac thai ra méi trwong da dwoc
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can bod nhan vién ctia TVSI ty giac tuan thi. Céng ty ky Hop déng bao duwéng dinh ky hé théng diéu hoa va may maéc
(may tinh, may in...) d& dam bao duy tri cong suit may, han ché that thoat dién nang. Bang cac bién phap do thoi
quen tiét kiém dién dan hinh thanh & tirng ca nhan, gép phan dang ké cho viéc s dung nang lwong tiét kiém tai van
phong. Théi quen st dung dién tiét kiém dan di vao nép sdng, van hdéa Cong ty. Cac nhan vién maéi vao ciing nhanh
chong tiép thu nép séng tich cuwc nay.

CHAT THAI VA NUOC THAI

Do d&c thu nganh, rac thai dén tir hoat dong kinh doanh tai TVSI cha yéu 1a rac thai sinh hoat. Cong ty da thwc hién
nhiéu bién phap tuyén truyén, phd bién dén CBNV cac phwong phap gidm thiéu phat thai ra méi triedng. Cu thé:

- C6 ké hoach st dung céc vat liéu gidy, bat, mye in... chi tiét hdng quy, hang nam

- Khuyén khich in mét mat hodc tai st dung véi gidy in mot mat

- S dung hé théng diéu hoa véi cong nghé méi va thwdng xuyén kiém tra, bao tri dé tranh ro ri, phat thai chat
khi déc hai.

- RAc thai tir van phong dwoc phan loai thanh cac loai rac hivu co/vd co, rac cé thé tai ché, rac thai khong tai
ché.

- Pdi voi rac thai hiru co: Tai méi phong ban va hanh lang, nha vé sinh déu co dat thung rac day kin. Nhan vién
vé sinh dwoc yéu cau thu don rac hang ngay dé tranh gay 6 nhiém van phong lam viéc.

- Déi véi rac thai co thé tai ché nhw gidy, bia, chai, lo nhwa, thy tinh: Nhan vién vé sinh s& gom riéng dé ban
hoac tai st dung.

- Débi v&i rac thai doc hai nhw myc in, pin, bong dén: BPuwoc gom riéng dé ban giao cho bén cung cip muc in
hoac Cong ty thu gom rac.

CONG DONG D|A PHUONG

Chia sé kinh nghiém vé&i thé hé tré

TVSI da phéi hop véi nhiéu trwérng dai hoc uy tin, lién tuc tuyén dung thwe tap sinh. Trong ndm, Céng ty da tao diéu
kién, méi trwérng cho 37 thwe tap sinh dwoc tham gia déng gép. Ngoai muc dich xa hdi héa, cung cap cac chwong
trinh hoc bdng hiru ich t&i cac em sinh vién, hé trg' sinh vién phan d4u trong hoc tap dé gép phan xay dwng thj trudng
chirng khoan ngay cang tét hon, TVSI Ia mdi trwdng thwe hanh rat tét dé cac em thwce tap sinh cé thé ap dung kién
thirc hoc tap vao méi trwéng thuc té va nang dong. Tai TVSI, thyc tap sinh dwoc huén luyén bai ban cac kién thirc
bang nhitng khéa hoc vé thi trwerng chirng khoan tr trinh dd co' ban dén nang cao, dwoc dao tao day du cac quy
trinh 1am viéc va phédi hop cong viéc trwée khi tham gia thwe tap va lam viéc tai Cong ty. Cac em da déng gop khong
nhd vao céng tac van hanh hang ngay, ddm bao cung cép t&i khach hang cac dich vu nhanh, chinh xac va hiéu qua.
Céc em sinh vién da khong chi tré thanh nhirng thanh vién gan b, than thiét véi TVSI ma rat nhiéu trong sé do da
tr& thanh nhan vién chinh thirc tai Céng ty ngay khi tét nghiép.

Thé hién trach nhiém sau sac déi véi cong dong dia phwong va xa hoi

Nam 2020 nhin lai 1a mot ndm véi rat nhiéu bién cb, khé khan chéng chat dén véi thé gidi & dat nwéc. Khong chi
dirng lai & cac chwong trinh hd trg phi giao dich danh cho khach hang, tang cwdng phuc loi cho déi ngi nhan sw,
trong hoan canh dich bénh, thién tai bat nge, TVSI da nhanh chéong déng gop & hé tro kip thei téi nhirng ngudi dan
chiu &nh hwédng truc tiép, c6 thé ké dén nhu: Déng gép ATM gao tai cac diém Ha Noéi, TP.HCM; hé tro hang hoa Siéu
thi Hanh phuc 0 déng dap (rng nhu yéu phdm cho ngu®i nghéo trong thei gian gidn cach xa hoéi do Covid-19; trao
sinh ké dén ba con vung |G mién Trung bang tién & hién vat...
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Dv an Dv an
Siéu thj Hanh phuc 0 Trao sinh ké dén ba con
“dong vung li & xay trwéng
mién Trung
Tai Ha NI & ; X
~|  TP.HCM —| Tai TP.HCM ! Tai mién Trung
| Két qua tai tror |
|| Ketauataitry: | 1tingao Kinh phi tai tro:
1tan gao 500 chai dau dn T 12ty déng
 (loai1lity |

KE HOACH PHAT TRIEN BEN VIPNG NAM 2021

Trén co s& danh gia két qua hoat déng phat trién bén virng nam 2020 va ké hoach thuc thi giai doan 2021 — 2025,
TVSI dé ra ké hoach hanh déng phét trién bén virng cho nam 2021 nhw sau:

1. Nang cao hiéu qua kinh doanh

- Hoan thanh va hoan thanh vwot mirc ké hoach kinh doanh ndm 2021 dwoc PHDCD théng qua
- Hoan thanh cac muc tiéu phi tai chinh khac

2. Dam bao cam két vé&i cac bén lién quan
Vé&i Ngwei lao déng
- Quan tri nhan sw bén virng théng qua cac nén tdng Chinh sach tuyén dung, quy ché tién lwong, thwéng,
chinh séch dao tao, Chinh sach Quan ly két qué cong viéc nhan vién
Tang thu nhap trung binh, phudc lgi cho CBNV
- Tao méi trwdng 1am viéc binh dang, chuy&n nghiép, trao dbi mé va thang tién
Cung cép cac chwong trinh dao tao nang cao chuyén mén lam viéc
Tiép nhan & phan hdi cac y kién, danh gia ctia ngudi lao ddng c&i mé thdng qua hdi nghi thuwdng nién

Vé&i cb dong
- Lién tuc ting trwdng & s dung vén hiéu qua, an toan
- Dam bao cb tirc va quyén loi tai chinh khac cta ¢ dong
- Dam béo cac quyén loi phi tai chinh: Cha déng cong bd théng tin kip thdi, ddy dd, minh bach; Twong tac va
tich cwc phan hdi véi cd ddng théng qua cac cudc hop Dai hdi ddng C6 déng
V&i khach hang, nha cung cap
- Padang déi twong khach hang va da dang san pham, dich vu cung cap
- Dbi méi, hoan thién va tiép tuc nang cao chat lwong sédn pham, dich vu
- La déi tac thwdng xuyén, tin cay va cung chia sé lgi ich
Vé&i co quan quan ly, hiép héi va truyén thong
- Hoan thanh nghia vu v&i ngan sach Nha nwéc
- T6n trong va cam két tuan thd cac quy dinh ctia phap luat
- Tham gia tham vAn cuing cac co quan chirc ndng trong viéc hoan thién hé théng chinh sach TTCKVN
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- Hop tac trong bao céo, cong bd théng tin va truyén théng

3. Tang cwong trach nhiém xa hoi
V&i moi treréng
- Tuan tha quy dinh phap luat vé bao vé mai trudng
- Thuwc hién cac giai phap dé tiét kiem hon nira nang lwong, tai nguyén nuwéc, han ché hon niva anh huwéng
xau dén moi truong...
- Khuyén khich sr dung cac tai nguyén, nang lwong, vat liéu tai tao

Vé&i thé hé tré

- Tiép tuc tao thém nhiéu co hdi thuwc tap, hoc tap va lam viéc

- Tang cwdng tai tro tai chinh cho cac quy khuyén hoc/hoc béng thé heé tré
V&i xa hoi

- Duy tri & phat huy hon nira cac cong tac thién nguyén

- C6 thém nhiéu déng goép kip thi téi cac khu ve kho khan
- Taitro cac chwong trinh/dw an cong déng thiét thue, y nghia
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Ting 6, s§ 79 Ly Thudmg Kiét, phudng Cira Nam, quin Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Ban Téng Gidm déc Cong ty C4 phin Chimg khoan Tén Viét (goi tt 1a “Céng ty”) dé trinh béo cdo nay cling véi
b4o céo tai chinh clia Cdng ty cho nim tai chinh két thiic ngdy 31/12/2020.

HOI PONG QUAN TRI VA BAN TONG GIAM POC

Céc thanh vién ciia Hoi déng Quén trj va Ban Téng Gi4m déc Céng ty da didu hanh Céng ty trong nim va dén
ngay 14p bao cdo nay gom:

Hi ddng Quin tri

Ong Nguyén Tién Thanh Chu tich

Ong Nguyén Viét Cudmg Thanh vién
Ong L& Thanh Tiing Thanh vién
Ong Tran Viét Dirc Thanh vién
Ba Bai Thi Thanh Hién Thanh vién

Ban Téng Gidm dbc

Ong Nguyén Tién Thanh Téng Gidm dbc

Ong Nguyén Viét Cudng Phé Tdng Gidm ddc
Ong L& Thanh Ting Ph6 Tdng Gidm doc
Ba Bui Thj Thanh Hién Phé Tdng Gidm dbc
Ong Ta Minh Phuong Ph6 Tdng Gidm dbc

Ngudi dai dién theo phap luit

Ngudi dai dién theo phép ludt ciia Cong ty trong nam va cho dén thoi diém ldp bdo céo ndy 1a Ong Nguyén Tién
Thanh - Tong Giam doc Cong ty.

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM POC

Ban Téng Gism déc Céng ty c¢6 trach nhiém 14p bao céo tai chinh phan anh mét céch trung thyc va hop ly tinh
hinh tai chinh ciia Cong ty tai ngdy 31/12/2020, ciing nhu két qua hoat ddng kinh doanh, tinh hinh Iuu chuyén tién
t& va tinh hinh bién déng vén chi s& hitu cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2020 phi hop v6i Chuén myc Ké
todn, Ché do K& toan doanh nghiép Viét Nam 4p dung cho cong ty chimg khodn va céc quy dinh phap ly cé lién
quan dén viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh. Trong viéc l8p cdc béo cdo tai chinh nay, Ban Téng Giam déc
dugc yéu cdu phai:

e Lua chon cdc chinh séch ké toan thich hop va dp dung céc chinh sich d6 mdt cach nhit quan;

e Puara cic xét dodn va udc tinh mét cach hop 1y va thén trong;

e Néurd cdc nguyén tic ké toan thich hop c6 dugc tuan thi hay khéng, cé nhimg ép dung sai léch trong yéu
cin duge cong bb va giai thich trong béo céo tai chinh hay khdng;

e Lip bdo cdo tai chinh trén co s hoat dong lién tuc trir trutmg hop khéng thé cho ring Cong ty s& tiép tuc
hoat dong kinh doanh; va

e  Thiét k& va thuc hién hé théng kiém so4t ndi bo mdt cach hitu hiéu cho muc dich 1dp va trinh bay béo cdo tai
chinh hop 1y nhim han ché riii ro va gian lan.

Ban Téng Giam déc dam bao céc sd ké todn c6 lién quan dugc luu giit dAy di dé phan 4nh tinh hinh tai chinh, tinh
hinh hoat déng ctia Céng ty voi mirc d§ chinh xac hop ly tai bét ky thoi diém nao va cac s6 ké toan va béo céo tai
chinh dugc lap tudn thi cic Chudn myc Ké toén, Ché d6 Ké toan doanh nghiép Viét Nam 4p dung cho cong ty
chimg khoan va cac quy dinh phap 1y c6 lién quan dén viéc 14p va trinh bay béo céo tai chinh. Ban Tong Gidm dbe
ciing chiu trach nhiém quan 1y céc tai sén ciia Cong ty va do d6 da thuc hién céc bién phap thich hop dé ngin chin
va phat hién cdc hanh vi gian 14n va sai pham khéc.

Ban Téng Giam dbc cam két a3 tuén thu céc yéu céu néu trén trong viéc 14p béo céo tai chinh.




CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET )
TAng 6, s6 79 Ly Thuong Kiét, phuémg Cira Nam, quén Hoén Kiém, thanh pho Ha Noi

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC (TIEP THEO)

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM POC (TIEP THEO)

Theo ¥ kién ciia Ban Téng Gidm dbc, bdo cdo tai chinh d& phan énh trung thyc va hop 1y tinh hinh tai chinh clia
Cong ty tai thoi diém ngay 31/12/2020 ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh, céc ludng Iuru chuyén tién t& va
tinh hinh bién d6ng vén chi s& hitu cho ndm tai chinh két thic ngay 31/12/2020, phi hop v6i cdc Chuin muc Ké
ton, Ché do K& toin doanh nghiép Viét Nam 4p dung cho céng ty chimg khodn va céc quy dinh phép 1y c6 lién
quan dén viéc 14p va trinh bay béo c4o ti chinh.
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BAO CAO KIEM TOAN PQC LAP

Kinh gifri: Cic cb dong, Hpi ddong Quan trj va Ban Tdng Gidm dbc
Céng ty Cb phdn Chirng kho#n Tan Viét

Chuing t6i da kiém toan béo céo tai chinh kém theo cita Cong ty Cé phin Chung khodn T4n Viét (goi tit 1a “Céng
ty”) dugc 14p ngay 10/3/2021, tir trang 04 dén trang 38, bao gdm Béo cdo tinh hinh tai chinh tai ngay 31/12/2020,
Bdo cdo két qua hoat ddng, Bdo céo luu chuyén tién té va Bdo cdo tinh hinh bién dong vbn chi s hitu cho nam tai
chinh két thiic ciing ngay va Ban thuyét minh béo cdo tai chinh (goi chung 14 “b4o co tai chinh™).

Trdch nhiém ciia Ban Téng Gidm déc

Ban Téng Giam déc Cong ty chiu trach nhiém vé& viéc l4p va trinh bay trung thuc va hop ly bao céo tai chinh ciia
Céng ty theo Chudn muc Ké toan, Ché d6 Ké toan doanh nghiép Viét Nam 4p dung cho céng ty chimg khoan va céc
quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay béo cdo tai chinh va chiu trach nhiém vé kiém soat ndi bd
ma Ban Tdng Giam déc xac dinh 14 cin thiét dé dam béo cho viéc 14p va trinh bay bao c4o tai chinh khéng c6 sai sét
trong yéu do gian l4n hosc nhdm I4n.

Trdach nhiém ciia Kiém todn vién

Tréach nhiém cia chiing t6i 12 dua ra y kién vé bao cdo tai chinh dya trén két qui cia cudc kiém todn. Ching t6i da
tién hanh kiém toan theo Chudn muc Kiém todn Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cdu ching t6i tudn thi chuin
muc va cic quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, 14p ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dugc su dam bao
hop ly vé viéc liéu bédo cdo tai chinh ciia Cong ty c6 con sai s6t trong yéu hay khong.

Cong vige kiém todn bao gém thyc hién céc thu tuc nhim thu thép céc bang chimg kiém toan yé céc sb lidu va
th‘uyét minh trén bdo cdo tai chinh. Cac thu tuc kiém todn duoc lua chon dua trén xét doap cia Kiém todn vién, bao
gom danh gia rui ro c6 sai s6t trong yéu trong bao cdo tai chinh do gian 1dn hodc nham lan. Khi thuc hién danh gia
cac rui ro nay, Kiém todn vién dd xem xét kiém soat ndi b cua Cong ty lién quan dén viéc 1p va trinh bay béo cdo
tai chinh trung thye, hop ly nhﬁm thiét ké cac thu tuc kiém toan phi hop véi tinh hinh thyc té, tuy nhién khéng
nhdm muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cta kiém soat noi by ctia Cong ty. Cong viéc kiém toan ciing bao gdm
danh gia tinh thich hop cua cac chinh sach ké toan dugc ap dung va tinh hep ly cia cac ude tinh ké toan cia Ban
Tong Gidm doc cling nhu danh gia viéc trinh bay tong the bao céo tai chinh.

Chiing t6i tin tuéng rang cac bang chimg kiém toan ma chiing t6i da thu thép dugc 1a day du va thich hep 1am co s&
cho y kién kiém todn cia chiing t6i.

Y kién ciia Kiém todn vién

Theo ¥ kién ciia chiing t6i, bdo céo tai chinh da phan 4nh trung thuc va hop 1y, trén cac khia canh trong yéu tinh
hinh tai chinh ciia Céng ty tai ngay 31/12/2020, ciing nhu két qua hoat déng, tinh hinh luu chuyén tién té, tinh hinh

bién dong v6n chii sé hiru cho nam tai chinh két thic cing ngay, phit hop véi Chudn muc Ké& toan, Ché d6 Ké toan
doanh nghlep Viét Nam ap dung cho céc cong ty chimng khoan va céc quy dinh phap 1y c6 lién quan dén viéc lap va

a bing Khinh Hoa
Ph6 Téng Gidm déc ) Kiém todn vién )
Gidy CN PKHN Kiém toan sé: 1403-2018-156-1 Gidy CN PKHN Kiém toan s6: 4378-2018-156-1

Thay mdt va dgi di¢n cho )
CONG TY TNHH KIEM TOAN VACO
Ha Ngi, ngay 10 thang 3 nam 2021

Van Phéng tai Tp. Hé Chi Minh Van Phong tai Tp. Dong Nai Van Phong tai Tp. Hai Phong

L&u 6, toa nha HUD, 159 Bién Bién Phii S6 79 B. Ha Huy T4p, P. Quyét Thing Téang 4, s6 19, B. Pién Bién Phi, P. May To
P15, Q. Binh Thanh, Tp. H6 Chi Minh Tp. Bién Hoa, T. ©6ng Nai Q. Ngé Quyén, Tp. Hai Phéng

Tel: (84-28) 3840 6618 Tel: (84-251) 382 8560 Tel: (84-225) 353 4655

Fax: (84-28) 3840 6616 Fax: (84-251) 382 8560 Fax: (84-225) 353 4316
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Téng 6, s6 79 Ly Thudng Kiét, phudng Cira Nam
Quén Hoan Kiém, thanh phé Ha Néi

MAU SO B01 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu sb 334/2016/TT-BTC
ngay 27/12/2016 ciia B Tai chinh

6.
6.1.
6.2.

IL

o da B3 e

BAO CAO TINH HINH TAI CHINH

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2020

CHI TIEU

TAI SAN NGAN HAN (100 = 110 + 130)
Tai san tai chinh

Tién va c4c khoén tirong duong tién

Tién

Céc tai san tai chinh ghi nhan théng qua 13i/13
(FVTPL) E )

Céc khoan dau tur ndm giit dén ngay ddo han
(HTM)

Céc khoan cho vay

Du phong suy gidm gié tri cdc tai san tai chinh
va tai san thé chap

Céc khoén phai thu

Phdi thu bdn cdc tai san tai chinh

Phdi thu va du thu cd tikc, tién 1di cdc 14 sin
tai chinh

6.2.1. Dy thu cd tirc, tién 1di chua dén ngay nhdn

Tra trude cho ngudi ban
Phai thu céc dich vu CTCK cung cip
Céc khoan phai thu khac
Du phong suy giam gid tri cdc khoan phai thu
Tai san ngin han khic (130 = 131 =>135)
Tam tng
Chi phi tra truc ngén han
Thué gi4 trj gia tang dugc khiu trir
TAI SAN DAI HAN (200 = 220 + 240 + 250)
Tai san ¢ dinh
Tai san ¢4 dinh hiru hinh
- Nguyén gia
- Gid tri hao mon luy ké
Tai san ¢d dinh v6 hinh
- Nguyén gia
- Gid tri hao mon hup ké
Chi phi xdy dumg co ban dé dang
Tai san dai han khic
Cim cb, thé chép, ky quy, ky cugc dai han
Chi phi tra trudc dai han
Tién ndp qu§ hd trg thanh toan
Tai san dai han khéc
TONG CONG TAI SAN (270 =100 + 200)

Mi
s0
100
110
111
111.1
112

113

114
116

117
117.1
117.2

117.4
118
119
122
129
130
131
133
135

200
220
221
222
223.a
227
228
229.a
240
250
251
252
254
255
270

Thuyét
minh

10

10
10
10
11

12

13

14

12
15
16

S6 cubi nim

Pon vi: VND

S6 d4u nim

3.912.594.898.971
3.908.618.236.380
748.692.894.968
748.692.894.968
299.179.695.285

183.759.277.302

2.505.923.320.510
(46.580.484)

5.613.365.793
11.332.500
5.602.033.293

5.602.033.293
149.204.618.670
16.384.217.341
11.854.490
(104.427.495)
3.976.662.591
722.764.714
3.233.453.632
20.444.245

43.887.937.147
6.550.798.307
4.569.794.929
27.245.183.172
(22.675.388.243)
1.981.003.378
17.151.406.199
(15.170.402.821)
2.429.143.950
34.907.994.890
2.214.814.135
1.323.555.230
21.343.393.160
10.026.232.365

2.178.936.700.378
2.175.382.082.234
400.406.701.930
400.406.701.930
340.187.326.545

176.140.671.793

1.234.535.968.010
(46.580.484)

7.166.101.609
2.460.700
7.163.640.909

7.163.640.909
14.987.594.227
1.737.315.328
371.410.771
(104.427.495)
3.554.618.144
607.007.220
2.852.060.783
95.550.141
38.727.088.777
6.317.790.941
5.553.927.067
31.967.035.985
(26.413.108.918)
763.863.874
15.106.531.199
(14.342.667.325)
32.409.297.836
2.439.734.510

19.963.402.808
10.006.160.518

3.956.482.836.118

2.217.663.789.155
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET

Téng 6, s6 79 Ly Thuong Kiét, phudong Cira Nam

Quén Hoan Kiém, thanh phd Ha Noi

MAU SO B01 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tir sb 334/2016/TT-BTC
ngdy 27/12/2016 ciia B6 Tai chinh

AP APAEAEAEA AP APAEAEEAT AP AP APAEATAT AT AR AP AT

BAO CAO TINH HINH TAI CHINH (TIEP THEO)

Tai ngay 31 thing 12 nim 2020

CHI TIEU

—
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NQ PHAI TRA (300 = 310 + 340)

No phai trd ngéin han

Vay va ng thué ti san tai chinh ngén han
Vay ngdn han

Trai phiéu phat hanh ngén han

Phai tra hoat dong giao dich chimg khodn
Phai tra ngudi ban ngén han

Ngudi mua tra tién trude ngén han

Thué va céc khoan phi njp Nha nuéc
Phai tra ngudi lao dong

Céc khoan trich nfp phiic lgi nhén vién
Chi phi phai tra ngin han

Doanh thu chura thuc hién ngfm han
Nhén ky quf, ky cuge nghn han

Céc khoan phi tra, phai ndp khac ngén han
Dy phong phai tra ngén han

Quy khen thudng, phic lgi

No phai tra dai han

Tréi phiéu phat hanh dai han

Doanh thu chua thuc hién dai han

Thué thu nhap hoan lai phai tra

VON CHU SO HU'U (400 = 410)

Vén chii s& hiru

Vén diu tu cia chi s& hitu

Vén gop ciia chii s¢ hitu

C6 phiéu phé thong c6 quyén biéu quyét
Quy du trir bb sung von diéu 18

Quy du phong tai chinh va nii ro nghiép vu
Loi nhugin chua phén phéi

Loi nhudn da thuc hién

Lgi nhudn chuea thue hién

TONG CONG NQ PHAI TRA

VA VON CHU SO HU'U (440 = 300 + 400)

Ma
X
s0

300

310

311
312
316
318
320
321
322
323
324
325
327
328
329
330
331
340
346
351
356
400
410
411
411.1
411.1a
414
415
417
417.1
417.2

440

Thuyét
minh

17

18
19
20
21
22

23
24
25
26
27

18

24
28

29

r4 Ke
S0 cuoi nim

Donvi: VND

S6 diu nim

2.400.041.591.835
1.711.193.219.692

160.000.000.000
160.000.000.000

5.273.121.466
2.846.374.611
2.320.070.000
§1.345.022.174
65.893.165.821
676.652.459
8.813.581.413
70.057.626.322
1.266.654.400.000
4.741.227.449
29.165.744.485
13.406.233.492

688.848.372.143
680.000.000.000
5.112.328.767
3.736.043.376
1.556.441.244.283
1.556.441.244.283

1.080.000.000.000
1.080.000.000.000
1.080.000.000.000

885.269.233.950
560.263.815.519

147.000.000.000
147.000.000.000
300.000.000.000
4.922.282.592
3.638.829.096
4.670.531.607
21.704.649.335
20.709.226.181
512.076.130
9.611.075.273
23.718.938.356

790.052.976
12.458.389.479
10.527.764.494

325.005.418.431
310.000.000.000
14.426.666.667

578.751.764

1.332.394.555.205
1.332.394.555.205

1.080.000.000.000
1.080.000.000.000
1.080.000.000.000

14.492.274.912 7.296.104.199
23.492.274.912 16.296.104.199
438.456.694.459 228.802.346.807
423.712.534.346 226.487.343.874
14.744.160.113 2.315.002.933
3.956.482.836.118 2.217.663.789.155

Cdc thuyét minh kém theo la mgt bg phdn hop thanh cia bdo cdo tai chinh nay
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MAU SO B01 - CTCK
Ban hanh kém theo Thong tu s6 334/2016/TT-BTC
ngay 27/12/2016 clia Bd Tai chinh

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Ting 6, s 79 Ly Thudng Kiét, phudmg Cira Nam
Quan Hoan Kiém, thanh phé Ha Ni

CAC CHI TIEU NGOAI BAO CAO TINH HiNH TAI CHINH
Tai ngay 31 thdng 12 ndm 2020

U T

Pon vi: VND
CHI TIEU Mi sb Thuyét S6 cudi nim S$6 d4u nim
minh
A. TAISAN CUA CTCK VA TAISAN QUANLY
THEO CAM KET
1. Nokhé doi da xirly 004 56.595.406.780 56.595.406.780
2. Ngoai t cic loai (USD) 005 200,17 213,37
3. Cb phiéu dang huu hanh 006 108.000.000 108.000.000
4. Tai san t3i chinh niém yét/ding ky giao dich tai VSD 008 30 16.123.450.000 9.228.180.000
ciia CTCK :
5. Tai san tai chinh d lwu ky tai VSD va chua giao dich 009 2.620.000 2.620.000
cia CTCK
6. Tai san tai chinh chdr vé clia CTCK 010 - 460.000.000
7. Tai sin tii chinh chua lwu ky tai VSD clia CTCK 012 31 - 5.180.620.000
8. Tai san tai chinh dugc hudng quyén ciia CTCK 013 30.000 -
B. TAISAN VA CAC KHOAN PHAI TRA VE TAI
SAN QUAN LY CAM KET VOI KHACH HANG
1. Tai san tii chinh niém yét/ding ky giao dich taiVSD 021 32 10.272.329.240.000  7.968.482.990.000
ciia Nha ddu tr
a.  Tai san tai chinh giao dich ty do chuyén nhugng 021.1 8.690.594.560.000  7.367.980.470.000
b. Tai sn tii chinh han ché chuyén nhugng 021.2 27.223.990.000 22.026.400.000
c. Tai san i chinh giao dich cAm cb 021.3 1.164.448.520.000 404.739.080.000
d. Tai san tai chinh phong toa, tam giit 021.4 10.133.760.000 10.000.000.000
e. Tai san tai chinh chi thanh toan 021.5 379.928.410.000 163.737.040.000
2. Tai san tai chinh da lru ky tai VSD va chira giao djch 022 33 46.837.770.000  352.715.560.000
cita Nha diu tir
a.  Tai sin tii chinh da luu ky tai VSD va chua giao dich, ty  022.1 46.822.770.000 352.700.560.000
do chuyén nhugng
b. Tai san tii chinh d4 luu ky tai VSD va chua giao dich, ~ 022.2 15.000.000 15.000.000
han ché chuyén nhugng
3. Taisin tai chinh ch¥ vé ciia Nha diu trr 023 34 379.041.760.000 116.330.070.000
4. Tai sdn tai chinh dwgc hwing quyén ciia Nha ddutw 025 35 43.735.900.000 8.871.410.000
5. Tién giri ciia khéch hang 026 36 791.573.683.407 391.835.304.508
5.1. Tién giri ciia Nha dAu tr vé giao dich chimg khodntheo 027 784.564.498.298 361.298.050.608
phuong thitc CTCK quan ly
5.2. Tién giri ky quy cia NDT tai VSD 027.1 4.439.272.740 917.941.465
5.3. Tién giri bl trir va thanh todn giao djch chimg khoan 029 2.569.912.369 29.619.312.435
a. Tién gid bit trirva thanh todn giao djch chimg khodn 029.1 672.594.486 29.104.415.375
ciia Nha ddu te trong nudc
b.  Tién giri bil tri va thanh todn giao dich chimg khodn ~ 029.2 1.897.317.883 514.897.060
031 37 791.573.683.407 391.835.304.508

/

Nguyén Tién Thanh
Tong Gidm ddc
Ha Ngi, ngay 10 thdng 3 ndm 2021

Bii Thj Thanh Hién

K¢ todn trudmg

Phi Thi Bich Ngoc
Ngurdi lap biéu

Cdc thuyét minh kém theo la mét bg phdn hop thanh cia bdo cdo tai chinh nay
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET

Téng 6, s6 79 Ly Thudng Kiét, phudng Cira Nam
Quén Hoan Kiém, thanh phd Ha N6i

MAU SO B02 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tir sé 334/2016/TT-BTC
ngay 27/12/2016 ctia Bd Tai chinh

BAO CAO KET QUA HOAT PONG

Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 ndm 2020

CHI TIEU

1. DOANH THU HOAT PONG

1.1, Lai tir céc tai san tai chinh ghi nhan thong qua 1215
(FVTPL)

a.  Lai bdn cde tai san tai chinh FVTPL

b.  Chénh léch ting vé danh gid lai cde TSTC FVTPL

c.  C6 tikc, tién 1ai phdt sinh tir tai sn tai chinh FVTPL

1.2.  L4i tir cac khoan d4u tu ném giir dén ngdy d4o han
(HTM) _

1.3, Lii tir cic khoan cho vay va phai thu

1.4 Lai tir tai san tai chinh sin sang dé ban (AFS)

1.5.  Doanh thu nghi€p vu méi gi6i chimg khoén

1.6 Doanh thu nghiép vu bao lanh, dai Iy phat hanh chimg
khoén

1.7. Doanh thu luru ky chimg khoan

1.8.  Doanh thu hoat ddng tir vén tai chinh

1.9.  Thu nhip hoat ddng khéc
Cong doanh thu hoat dgng (20 =01 =>11)

I.. CHIPHI HOAT PONG

2.1. L3 tir cdc tAi san tai chinh ghi nhan théng qua 12i/13
(FVTPL)

a.  Ld bdn edc tai san tai chinh FVTPL

b. ~ Chénh léch giam dénh gid lai cdc TSTC théng
qua lai/lé

c.  Chiphi giao dich mua cdc tai san tai chinh FVTPL

2.2.  Chi phi dy phdng tai san tai chinh, xi Iy tn that céc
khoan phai thu kh6 doi va 15 suy giam tai san tai chinh
va chi phi di vay clia c4c khodn cho vay

2.3.  Chi phi hoat ddng tir doanh

2.4.  Chi phi méi gi6i chimg khoén

2.5.  Chi phf nghiép vu luu ky chimg khoan

2.6.  Chi phi hoat dong tur vAn tai chinh

2.7.  Chi phi céc dich vu khéc
Cong chi phi hoat djng (40 =21 => 32)

III. DOANH THU HOAT PONG TAI CHINH

3.1. Doanh thu, dy thu c8 tirc, 13 tién giri ngan hang khéng
cb dinh
Cong doanh thu hoat dgng tai chinh (50 = 42)

IV. CHIPHIi BAN HANG

V.  CHIPHI QUAN LY CONG TY CHUNG KHOAN

VL. KET QUA HOAT PONG

(70=20+50 - 40 - 61 - 62)

Mi Thuyét
£ .
s0 minh
01
0.1 38
0.2 39
01.3 40
02 40
03 40
04 40
06
07
09
10
11
20
21
211 38
212 39
21.3
24
26
27 41
30 41
31 41
32 41
40
42
50 42
61 43
62 44
70

Don vi: VND

Nim nay Nim trude
718.532.922.780 213.919.499.574
188.039.043.738 115.456.301.636
13.868.252.988 4.221.575.577
516.625.626.054 94.241.622.361
14.532.141.764 12.213.094.927

170.942.950.117

1.972.603
188.992.674.364
166.110.000.000

216.950.624.108
2.495.253.953
710.531.086
1.479.269.070.775

608.151.740.879

609.866.528.736
(1.718.195.804)

3.407.947
64.821.397.231

81.600.750.675
217.835.348.475
3.838.054.500
7.834.642.776
274.042.309
984.355.976.845

2.311.506.562

2.311.506.562

147.248.798.631
57.538.472.303
292.437.329.558

173.132.610.838

121.800.758.880
32.940.000.000

53.896.118.758
8.312.205.945
99.829.077.864
716.043.366.786

103.239.204.583

105.244.132.578
(2.006.045.425)

1.117.430
65.295.751.624

58.646.533.836
110.083.190.821
3.646.334.993
7.135.493.936
99.043.337.298
447.089.847.091

3.420.552.024

3.420.552.024

51.420.024.440
38.399.052.928
182.554.994.351

Cdc thuyét minh kém theo la mot bg phdn hgp thanh cia bdo cdo tai chinh nay
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET

Téng 6, s6 79 Ly Thudng Kiét, phuémg Cira Nam
Quén Hoan Kiém, thanh ph6 Ha Nbi

MAU SO B02 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu s& 334/2016/TT-BTC
ngdy 27/12/2016 cia B$ Tai chinh

CHI TIEU Mi Thuyét
s6 minh
VII. THU NHAP KHAC VA CHI PHi KHAC
7.1.  Thu nhép khéc 71
7.2.  Chi phi khic 7
Cong két qua hoat dng khdc (80 =71 - 72) 80
XIII. TONG LQI NHUAN KE TOAN TRUGC THUE 90
(90 =70 + 80)
8.1. Lgi nhuin da thyuc hién 91
8.2. Lgi nhuin chua thuc hién 92
IX. CHIPHI THUE TNDN 100
9.1. Chi phi thué TNDN hién hanh - 100.1 45
9.2. Chi phi thué TNDN hon lai 1002 46
X. LQINHUAN KE TOAN SAU THUE TNDN 200
(200 =90 - 100)
XI. THU NHAP (LO) TOAN DIEN KHAC SAU THUE
TNDN o e
i co ban trén cb phiéwVND/ 1 ¢b phiéu) 501 47

BAO CAO KET QUA HOAT PONG (TIEP THEO)
Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2020

/

Nguyén Tién Thanh
Téng Gidm dbc

Ha N¢i, ngay 10 thang 3 nam 2021

Bui Thi Thanh Hién
Ké toan trudng

Don vi: VND

Nim nay Nim trude

(trinh bay lai)

223312 369.145.370
19.974.767 287.978.719
(19.751.455) 81.166.651
292.417.578.103 182.636.161.002
276.831.129.311 176.408.540.000
15.586.448.792 6.227.621.002
58.296.250.027 36.397.743.816

55.138.958.415
3.157.291.612

234.121.328.076

2.168

35.152.219.616
1.245.524.200

146.238.417.186

1.261

Phi Thi Bich Ngoc

Nguri lap biéu

Cdc thuyét minh kém theo la mgt b phdn hop thanh cia bdo cdo tai chinh nay
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MAU SO B03 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tur s6 334/2016/TT-BTC
ngay 27/12/2016 ciia B§ Tai chinh

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Tang 6, s6 79 Ly Thutng Kiét, phuong Cira Nam
Quén Hoan Kiém, thanh phd Ha Néi

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE
(Theo phwong phdp gidn tiép)
Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thdang 12 ndm 2020

CHI TIEU Ma sb Nam nay

N
Luru chuyén tidn tir hoat d9ng kinh doanh u?
Lgi nhuén trude thué thu nhap doanh nghiép 01 292.417.578.103 2
Piéu chinh cho céic khodn: 02 14.781.913.247 (320.792.835) /5, *
- KhAu hao TSCP 03 3.676.591.534 3.994.025.405.% ¢
- Céc khoan dy phong 04 16.707.355.006 2.848.822.669
- Dy thu tién lai 08 (5.602.033.293) (7.163.640.909)
Ting céc chi phi phi tién t§ 10 (1.718.195.804) (2.006.045.425)
- L3 danh gi4 gi4 tri céc tai san tai chinh ghi nhén thng qua 14116 11 (1.718.195.804) (2.006.045.425)
FVTPL
Gidm cdc doanh thu phi tién té 18 (13.868.252.988) (4.221.575.577)
- Lai danh gi gid trj cAc t3i san tai chinh ghi nhén thng qualai/ld 19 (13.868.252.988) (4.221.575.577)
FVTPL
Loi nhudn tir hoat djng kinh doanh trirée thay ddi von hru dong 30 (22.133.683.085)  (215.733.750.556)
() Téng (+) giam TS tai chinh ghi nhén théng qua 13115 FVTPL 31 56.594.080.052 10.970.465.301
(-) Tang (+) giam céc khoan dAu tu nm giit dén ngay d4o han 32 (7.618.605.509) (122.140.671.793)
() Tang (+) gidm céc khoan cho vay 33 (1.271.387.352.500) (85.086.228.630) -
(-) Tang, (+) giam phai thu ban cAc tai san tAi chinh 35 (2.960.633.407) 1.924.681.858 C)
(-) Téng, (+) giam phéi thu va dy thu cb tirc, tién Ifi cic taisantai 36 7.163.640.909 1.507.586.726 r>
chinh ‘ 4
(-) Tang, (+) giam phai thu céc dich vu CTCK cung cp 37 (14.646.902.013) 1.857.120.267 AN |
(-) Tang, (+) giam phai thu khac 39 359.556.281 (351.505.216) 104
- Ting (giam) céc tai san khac 40 (137.620.826.150) (16.218.046.145) ET
- Téng (giam) chi phi phai tra (khong bao gdm chi phi 14 vay) 41 (797.493.860) 103.495.910 ‘/?
- Tiing (giam) chi phi tra trudc 42 (1.704.948.079) 587.622.192 =
(-) Thué TNDN da np 43 (22.811.974.157) (43.237.074.577)
- Téing (giam) phéi tra cho ngudi ban 45 (465.373.411) 6.079.366.597
- Téng (gidm) cac khoan trich ndp phic loi nhén vién 46 164.576.329 181.617.558
- Ting (giam) thué va céc khoan phai ndp Nha nuéc (khong bao 47 27.313.388.581 4.129.264.140
gdm thué TNDN da ndp)
- Téng (giam) phéi trd ngudi lao dong 48 45.183.939.640 7.450.027.553
- Ting (giam) phai tr4, phai ndp khéc 50 41.576.824.539 39.526.252.727
- Tién thu khAc tir hoat dng kinh doanh 51 2.080.722.049.670 350.203.500.000
- Tién chi khéc cho hoat dong kinh doanh 52 (821.197.630.000)  (373.221.225.024)
Luru chuyén tién thuin tie hoat djng kinh doanh 60 269.479.359.473 (39.646.003.391)
Liru chuyén tién tir hoat dgng dau tur
Tién chi dé mua sim, xdy dung TSCD, BDSDT va cac TS khac 61 (4.193.166.435) (4.372.697.500)
Lueu chuyén tién thuén tir hogt djng diu tie 70 (4.193.166.435) (4.372.697.500)

9
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET

Téng 6, s6 79 Ly Thudng Kiét, phudng Cira Nam

Quén Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi

MAU SO B03 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu s 334/2016/TT-BTC

ngdy 27/12/2016 cia B Tai chinh

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE (TIEP THEO)

(Theo phuwong phdp gidn tiép)

Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2020

CHIi TIEU

118

1.
1.1
2.
2.1

Liru chuyén tién tir hoat dng tai chinh

Tién vay gbc

Tién vay khdc

Tién chi tra ng gbe vay

Tién chi tr goc ng vay khdc

Lueu chuyén tién thudn tir hoat dgng tai chinh
Ting/giim tién thuin trong nim

Tién va cdc khodn trong dwong tién diu nim
- Tién

- Céc khodn tirong duong tidn

Tién va cdc khoan trong dirong tién cudi nim

Nguyén Tién Thanh
Tong Gidm dbc
Ha Ngi, ngay 10 thdng 3 ndm 2021

/

Mi sb

73
732
74
743
80

101
101.1
101.2

103
103.1

Don vi: VND

Nim nay Nim truée
1.070.000.000.000 576.300.000.000
1.070.000.000.000 576.300.000.000
(987.000.000.000) (546.200.000.000)
(987.000.000.000) (546.200.000.000)
83.000.000.000 30.100.000.000
348.286.193.038 (13.918.700.891)
400.406.701.930 414.325.402.821
400.406.701.930 114.325.402.821

- 300.000.000.000

748.692.894.968 400.406.701.930
748.692.894.968 400.406.701.930

Biii Thi Thanh Hién

Ké toin trurémg

/Phi Thij Bich Ngoc

Ngudi lap biéu

Cdc thuyét minh kém theo 1a m¢t bp phdn hop thanh ciua bdo cdo tai chinh nay
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Téng 6, s6 79 Ly Thudng Kiét, phudng Cira Nam
Quéan Hoan Kiém, thanh phd Ha N¢i

MAU SO B03 - CTCK

Ban hanh kém theo Théng tir s 334/2016/TT-BTC
ngay 27/12/2016 ciia BY Tai chinh

LUU CHUYEN TIEN TE HOAT PQNG MOI GIOT, UY THAC CUA KHACH HANG
Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 nam 2020

CHi TIEU

L.

00 i Oy v

IL

IIL

Liru chuyén tién hoat ddng méi gidi, iy thic clia khich

hang

Tién thu ban chimg khoan méi gidi cho khach hang
Tién chi mua chimg khoén mbi giéi cho khach hang
Nhan tién giri dé thanh toan giao dich chimg khoén ctia
khach hang

Tién giri ky quy cia NDT tai VSD

Chi trd thanh toén giao dich chimg khodn ctia khéch hiang

Chi trd phi Iuru ky chimg khoén cia khich hang
Tién thu ciia td chirc phat hanh chimg khoén
Tién chi tra t6 chirc phét hanh chimg khodn
Ting/gidm tién thudn trong nam

Tién va cdc khon twrong dwrong tién d3u nim ciia

khich hang

Tién giri ngan hang diu nam

- Tién giri ctia nha dAu tur v& giao dich chimg khodn
theo phuong thirc CTCK quén 1y trong d6 c6 ki han

- Tién giri ciia nha du tu tai VSD

- Tién giri bi trir va thanh toan giao dich chimg khodn

Tién va cdc khodn tirong dwrong tién cudi nim ciia

khéch hang (40 = 20 + 30)

Tién giri ngdn hang cubi ndm

- Tién giri ctia nha dAu tr v& giao dich chimg khoan
theo phuong thirc CTCK quén 1y trong d6 c6 ki han

- Tién giri cita nha dAu tr tai VSD

Tién gui b trir va thanh toédn giao dich chimg khoédn

Mi

£
S0

Nim nay

DPon vi: VND

Nim trudc

01
02
07

07.1
08
11
14
15
20

30

31
32

32.1
34

40

41
42

42.1

/

36.333.587.238.300
(34.868.358.244.100)
75.349.555.233.524

3.521.331.275
(76.414.884.969.132)
(3.682.210.968)
4.525.567.187.274
(4.525.567.187.274)

27.287.824.283.050
(20.204.826.151.300)
36.297.671.025.941

917.941.465
(43.193.416.283.407)
(5.185.487.855)
3.148.635.548.991
(3.148.635.548.991)

Nguyén Tién Thanh
Tong Gidm dbc
Ha Ngi, ngay 10 thang 3 nam 2021

Bui Thi Thanh Hién
K& todn truéng

399.738.378.899 182.985.327.894
391.835.304.508 208.849.976.614
361.298.050.608 194.672.001.415
917.941.465 .
29.619.312.435 14.177.975.199
791.573.683.407 391.835.304.508
784.564.498.298 361.298.050.608
4.439.272.740 917.941.465
2.569.912.369 29.619.312.435

"Phi Thij Bich Ngoc

Ngudi lip bidu

Cdc thuyét minh kém theo la mét bg phdn hop thanh cia bdo cdo tai chinh nay

11




b

o G M.\H - . - .ﬁu — J?O.Q.
I
Apu yupyd 1) 0pa 0pq vnd yupy) doy upyd 9q Jou ] 0y WY yuiw JANYI 9D
1207 wpu g Supys 0] &o3u 19N vH
ngiq dgj 1gn3N Sugnn ugo) 93 29p wyr) dugy,
203N g L jud Uy yueyy, iyy ing YUBLL, ULy, udAnaN
\\.‘
"6T 9s yuIw uwb:ﬁ_ T8) WoX nOY s QYD UGA NPIJ 14D 983 end wigu Juox wgrs ™3
EIT09TPPLFT £E6T00SIET |- 08I°LST62P Tl |- 208960286 # €£6 T00SIET (698°€60°299°7) 62 U oFiy] DAD Upnyu 107 -
GPEPESTILETY  |PLEEPELOF'ITT | PTHO8G'99F'PT  |9680LI'T69°ITC  |9TF60ITISOL  |#BEOTEISTIFI  |FLEEPELEFITT  |906 TEI'TEL SOI 62 ugny o) pp upniu 107 -
6SV'P69'9SY'8EY  |LOB'9VE'TO8'8TT  |VTH086'99Y' VT [9LO'STEIZIPET  |9T#'601° 19507  [981°LIF'8ETOV]  |LO8'OVE'T08'8TZ  |LEO'6£0'STI'E01 67 toud ugyd enyo ugnyu 17 *p
i b TA dgIyau o1 1
T16'VLT TV €T 66170196791 EIL'0LI'961'L PSELLTOVL'S 661'701°96C°91 Y898 SSITI 6T oA U 1% Suoyd ip 41D) °¢
21 nQIp
TI6' LT TOY VI _a_ YO1°96T'L EIL'0LI'961'L PSELLTOVL'S 661'701°96T'L $P8'9T8'SS1°T 6T uga 8uns oq 13 p And) °7
000°000°000°080°T  [000°000°000°080°T |- - 3 g 000°000°000°080°T  [000°000°000°080°T | 67 nQY OS NYD BN 1) NEP UQA °|
wgry Jug, [[IR) Jug,
020T/T1/1€ 6107/T1/1E T e T 0Z02/10/10 6107/10/10 quiw
Wgu 1012 Ap 9§ WII3/3Ug) 0§ WU NED NP 0S ANy, N 1)

aNA ‘1a uo@

0Z02/21/1 € 03u ony1 12y yuiy2 101 wpu 0y
N.0H 0S NHO NOA 9NOE NJI4 HNIH HNLL OYD Ovyd

qupyo 1e L, OF N0 9107Z/21/LT AvSu
OLE-LL/9107/FEE Qs M BUQY L, 09y} W YuRy ueg
3DLD - ¥09 OS NYIN

W A L |

A A A A |

ek

A L

M

i

A S A

oo

A L L

m

ION ¢H Qud yuey) ‘wory ugoy ugnd)
weN en) Juenyd 991y Juenyy, A7 6L 9s ‘9 Fug,
LAIA NYL NYOHM ONQHD NYHd QD AL HDNQD

m

I\ AL LI L




AEIEAEAEAEAE A A AP AP AP AT A AR A AT

!

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET MAU SO B09 - CTCK
Téng 6, s6 79 Ly Thuong Kiét, phudng Cira Nam Ban hanh kém theo Théng tr s6 334/2016/TT-BTC

Quan Hoan Kiém, thinh phé Ha N¢i

ngdy 27/12/2016 ctia B§ Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAICHINH i
Cdc thuyét minh nay la mgt bg phdn hop thanh va can duge doc dong thoi vdi bdo cdo tai chinh kém theo

1.

THONG TIN KHAI QUAT
Hinh thire s& hiru von

Cong ty C4 phan Chimng khoén Téan Vié (“Céng ty”) dugc thanh 14p theo Gidy Ching nhén dang ky kmh
doanh s6 0103015019 do S& Ke hoach va Pau tir thanh ph6 Ha N§i cdp 14n diu ngay 20/12/2006; Gidy
phép thanh Ip va hoat déng s6 40/UBCK-GPHDKD ngay 28/12/2006, va cdc Gidy phép diéu chinh do
Uy ban Chimg kho4n Nha nuéc cip. Vén didu 1&.cia Cong ty 12 1.080.000.000.000 VND.

Cong ty c6 tru s¢ chinh tai: Téng 6, s6 79 Ly Thudng Kiét, phudng Cira Nam, quédn Hoan Kiém, thanh
phd Ha Nbi. Tai ngay 31/12/2020, Cong ty c6 07 chi nhénh tai nhiéu tinh thanh trén ca nude.

Téng s nhan vién ciia Cong ty tai ngay 31/12/2020 14 366 ngudi (tai ngay 01/01/2020 12 293 ngudi).
Nganh nghé kinh doanh va hoat ddng chinh

- Maoi gidi chitng khodn;

- Ty doanh chimg khodn;

- Bao lanh phét hanh ching khoén;

- Tu van tai chinh;

- Tu vén d4u tr ching khodn;

- Luuky chimg khodn;

- Kinh doanh ching khodn phéi sinh.

Chu ky sin xuét, kinh doanh théng thwdng

Chu ky san xudt, kinh doanh thong thudng ciia Céng ty thuc hién trong thoi gian khong qué 12 thang.

CO SO LAP BAO CAO TAI CHINH VA NAM TAI CHINH

Co sd 14p bdo cdo tai chinh

B4o cdo tai chinh kém theo dugc trinh bay bing Déng Viét Nam (VND) theo nguyén tic gia géc, ngoai
trir c4c tai san tai chinh ghi nhén théng qua 14i/16 FVTPL dugc ghi nhan sau ghi nhan ban dau theo gié tri
thi truémg hodc gid tri hop ly (trong trrdng hop khéng c6 gié thi truémg) phit hop véi Chuin muc Ké toan,
Ché d9 Ké todn doanh nghiép Viét Nam, c4c huéng din ké toan ap dung cho céc cong ty chimg khodn va
céc quy dinh phép 1y c6 lién quan dén viéc ldp va trinh bay béo cdo tai chinh.

Bao céo tai chinh ké¢m theo khéng nhﬁm phan 4nh tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong, lru chuyen tién

t€ va bdo cdo tinh hinh bién ddng vén chi s& hitu theo cic nguyén tic va thong 1¢ ké toan dugc chp nhan
chung tai cc nudc khic ngoai Viét Nam.

Nim tai chinh

Nam tai chinh clia Céng ty bét ddu tir ngay 01 thang 01 va két thic vio ngay 31 thang 12 hang nim.
CHUAN MUC VA CHE PQ KE TOAN AP DUNG

Béo cdo tai chinh nay dugc 1dp theo c4c Chudn myc K¢ toén Viét Nam, Thong tu s6 210/2014/TT-BTC
ngdy 30 thang 12 nam 2014 (“Théng tu 210”) do B Tai chinh ban hanh vé Huéng din ké todn 4p dung
d6i véi cong ty chimg khoan va Thong tu s6 334/2016/TT-BTC ngay 27 thang 12 ndm 2016 (“Théng tu
334”) do B Tai chinh ban hanh vé sira ddi, bd sung va thay thé Phu luc 02 va Phu luc 04 cia Théng tu
210 va céc quy dinh phap 1y c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bio céo tai chinh.

Tuyén bo vé vige tudn thi Chudn muc Ké toan va Ché a9 Ké toan

Céng ty thuc hién ké toan trén co s& tudn thii cic Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché d¢ Ké toan doanh
nghiép Viét Nam 4p dung cho céc cong ty chitng khoén ban hanh theo Théng tur 210 va Thong tir 334.
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET MAU SO B09 - CTCK
Téng 6, s6 79 Ly Thudng Kiét, phudng Cira Nam Ban hanh kém theo Théng tu sb 334/2016/TT-BTC
Quéan Hoan Kiém, thanh phé Ha Ngi ngdy 27/12/2016 ciia B$ Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Céc thuyét minh nay la mét bé phdn hop thanh va cdn dwge doc déong thoi voi bdo cdo tai chinh kém theo

4. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU
Sau déy 1a cac chinh sach ké toan chit yéu dugc Céng ty 4p dung trong viéc 14p béo céo tai chinh:

Uéc tinh ké todn

)
Viéc 14p béo céo tai chinh tusn thi theo cic Chudn muc K& toan, Ché d Ké toan doanh nghiép Viét Nam,

cac huong din ké toan 4p dung cho cic cong ty chung khoén va cac quy dinh phap 1y c6 lién quan dén

viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh yéu cau Ban Téng Giam dbc phai c6 nhitng udc tinh va gia dinh- -
anh huéng dén s liéu béo céo vé cbng no, tai san va vigc trinh bay céc khoan cbng no va tal san tiém r\*
tang tai ngay 1dp bdo cdo tai chinh ciling nhu cic sb liéu béo céo vé& doanh thu va chi phi trong sut k¥ hoat =°;
dong. Két qua hoat dong kinh doanh thue té c6 thé khéc véi céc udc tinh, gia dinh dit ra. .

Tién va céc khoén trong duwong tién

Tién va céc khoan tuong dwong tién bao gdm tidn mit tai quy, cdc khoan tién giri khong ky han, céc
khoan du fir ngé’m han c6 thoi han thu héi hoic déo han khong qua 3 thang, cd kha nang thanh khoan cao,
d& dang chuyén ddi thanh tién va it riii ro lién quan dén viéc bién dong gia tri.

Tién giri ciia nha diu tir vé giao dich chimg khosn

Tién giri ctia nha dau tu vé giao dich chimg kho4n phan 4nh céc khoan dat coc uy thic cla nha dﬁu tu
chimg khodn tai ngén hang chi dinh cho muc dich thyuc hién cc giao dich chimg khodn. Khoan tién nay
dang dugc trinh bay tai cic chi tiéu ngoai Béo céo tinh hinh tai chinh.

Tién giri ky quy ciia nha diu tr tai VSD

NG
Tién giri ky quy ctia Nha dau tu tai VSD phén 4nh céc khoan tién dit coc cila nha ddu tr cho myc dich " PH,
thuc hién céc giao dich chimg khoén phéi sinh. Khoan tién niy dang dugc trinh bay tai cc chi tiéu ngoai ‘G Kl
Béo céo tinh hinh tai chinh. i

v V]I
Tién giri thanh todn b trir giao dich chimg khozn s

Tién giri thanh toan bi trir giao dich chimg khoén phan énh céc khoan ky quy cho viéc thyc hién céc giao
dich x6a 1énh va khép 1énh tai Trung tdm Giao dich chimg khodn va Trung tdm Luru ky ching khoan.

Tai san tai chinh ghi nhin théng qua 13i/16 (FVTPL)
Céc tai san tai chinh FVTPL 1a tai san tai chinh théa man mét trong sé cac didu kién sau:

(i) Tai san tai chinh dugc phén loai vao nhém nim gitt dé kinh doanh. Tai san tai chinh dugc phén loai
vao nhém chimg khoén nim giir dé kinh doanh, néu:

* Duoc mua hogc tao ra chit yéu do muc dich bén lai/mua lai trong thai gian ngén;

= (6 bing chimg vé viéc kinh doanh céng cu d6 nhim muc dich thu lgi ngén han; hofc

= (Coéng cu tai chinh phii sinh (ngoai trir céng cu tai chinh phai sinh dugc xéc dmh 1 mét hop ddng
bao lanh tii chinh hodc mdt cdng cu phong ngira rii ro hiéu qua).
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET MAU SO B09 - CTCK
Téng 6, s6 79 Ly Thudng Klq:t phuéng Cira Nam Ban hanh kém theo Théng tr s6 334/2016/TT-BTC
Quéan Hoan Kiém, thinh ph6 Ha Noi ngdy 27/12/2016 cuia B) Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cdc thuyét minh nay la mét bé phdn hop thanh va cdn dwgc doc dong thoi voi bdo cdo tai chinh kém theo

4. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Tai sdn tai chinh ghi nhin théng qua 13i/18 (FVTPL) (Tiép theo)

(ii) Tai thoi diém ghi nhan ban dAu, ¢4¢ tai san tai chinh x4c dinh s& dugc trinh bay hop Iy hon néu phan
loai vao tai san tai chinh FVTPL vi mdt trong céc ly do sau day:

» Viéc phén loai vao céc tai san tai chinh FVTPL loai trir hogc 1am gidm déng ké s khéng thng
nhét trong ghi nhén hoZc x4c dinh gi4 tr tai san tai chinh theo cdc co s& khac nhau,

=  Tai san tAi chinh thuéc mot nhém céc tai san tai chinh dwoc quan Iy va két qua quan ly duoc dénh
gi4 dua trén co s¢ gid trj @dng thoi phit hop véi chinh séch quén 1y rui ro hodc chién hroc dau tr
cia Cong ty.

Pbi voi cac tai san tai chinh ghi nhén thong qua 14i/16 FVTPL thuéc Danh muyc tai san tai chinh cta
CTCK mua vao: Co s& ghi nhin ting/ giam so lugng va gid tri chimg khoén FVTPL mua trong Danh muc
tai san tai chinh cia CTCK dugc tinh tai ngay T+0.

Cudi ky ké toan phai d4nh gi4 lai gi4 tri cdc tai san tai chinh ghi nhén théng qua 14i/16 FVTPL thujc Danh
muc tai san tai chinh ctia CTCK theo-gia thj trudmg hodc gia tri hop 1y (trong trudong hop khéng c6 gia thi
trudng).

Dbi voi céc tai san tai chinh FVTPL niém yét/ dang ky giao dich, gid thi trudng duoc xac dinh 1a gia dong
cira tai ngay giao dich gén nhat ngay ket thiic ki béo céo tai chinh.

D4i véi céc tai san tai chinh FVTPL khéng niém yét/dang ky giao dich trén th trudng chimg khodn, Céng
ty khéng thu thép duoc gid thi trudmg. Cong ty dang ghi nhén gid tri cc tai san trén theo gia goc.

Gia ‘xuét clia c4c tai san tai chinh niy ghi nhén théng qua 13i/15 x4c dinh theo phuong phap binh quén gia
quyén.

Chi phi mua céc tai san tai chinh FVTPL dugc ghi nhén vao chi phi giao dich mua céc tai san tai chinh
ctia Béo cdo két qua hoat ddng ngay khi phét sinh.

Tai sdn tai chinh giir dén ngay ddo han (HTM)

Céc tai san tai chinh HTM Ia c4c tai san tai chinh phi phéi sinh véi céc khoan thanh toén cb dinh hoidc c6
thé x4c dinh va c6 ky ddo han ¢ dinh ma Céng ty c6 y dinh va c6 kha ning giir dén ngay d4o han, ngoai
trir:
®»  Céc tai san tai chinh ma tai thoi diém ghi nhin ban dAu di dugc xép vao nhém ghi nhén theo gié
trj hop ly thong qua béo cédo ket qua thu nhdp;
»  Céc tai san tai chinh d4 dugc xép vao nhom sin sang dé ban;
»  C4c tai san tai chinh thoa man dinh nghfa vé c4c khoan cho vay va phai thu.

Céc tai san tai chinh HTM dugc ghi nhn ban dAu theo gia gbc va duge tiép tuc ghi nhan sau ghi nhén ban
dAu theo gia gbc trir dy phong suy gim gié tri c4c tai san tai chinh HTM.

Cic khoén cho vay

Céc khoan cho vay 1a cdc tai san tai chinh phi phéi sinh c6 céc khoan thanh toan ¢6 dinh hozc c6 thé xdc
dinh va khéng duoc niém yét trén thj trudng ching khoén, ngoai trir:

= Cédc khoan ma Cong ty c6 y dinh ban ngay ho#c s& ban trong tuwong lai gau duoc phén loai 1a tai
san ndm glfr vi muc dich kinh doanh, va ciing nhu céc loai ma tai thoi diém ghi nhan ban dAu duge
Cong ty xép vao nhém ghi nhén theo gié tri hop 1y théng qua bdo cdo két qua hoat dong;

=  Cdc khoan dugc Cong ty phan loai vao nhém sin sang dé bén tai thoi diém ghi nhén ban dAu; hozic

»  Céc khoan ma ngufn nim giit ¢ thé khong thu héi dugc phin 16n gid tri diu tu ban ddu, khong
phai do suy giam chét hrgng tin dung va dugc phén loai vio nhém s&n sang dé ban.
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET MAU SO B09 - CTCK
Téng 6, s6 79 Ly Thuéng Kiét, phudng Cira Nam Ban hanh kém theo Théng tu s 334/2016/TT-BTC

Quén Hoan Kiém, thanh phd Ha N¢i

ngiy 27/12/2016 ciia B Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cdc thuyét minh nay la mét b phan hgp thanh va can dugc doc dong thi voi bdo cdo tai chinh kém theo

4.

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Céic khodn cho vay (Tiép theo)

Céc khoan cho vay dugc thye hién bao 36m hop dong giao dich ky quy va hop ddng img trude tién ban
chimg khoén. Céc khoan cho vay dugc ghi nhén ban dau theo gid goc va dugc tiép tuc ghi nhén sau ghi
nhén ban du theo gi4 gbc trir du phong suy giam gié trj cdc khoan cho vay.

D phong suy gidm gi4 tri cdc tai sin tai chinh va tai sin thé chap

Ké:t thic ky ké todn, Cong ty phai danh gi4 dy phong suy gidm gia tri c4c tai san tai chinh va tai san nhan
thé chdp dam bao ddi véi khoan cho vay ciia CTCK theo quy dinh ciia phdp luét chimg khodn.

Tai san tai chinh nhan thé chdp duoc dénh gid bling 70% gié trj thi tnromg/ gid tri hop 1y tai thoi diém két
thic ky ké toan.

P&i v6i tai san thé chp 14 cac chimg khoén ciia céc cong ty niém yét trén thi trudmg chimg khoén thi gid
tri thi truomg dugce xac dinh 14 gid dong cira tai ngay giao dich gan nhat dén ngay danh gia lai.

P&i véi tai san thé chdp 1 cdc chimg khodn ciia céc cong ty chua niém yét trén thi truong chimg khodn
nhung da dang ky giao dich trén thj trudong giao dich cia céc cong ty dai ching chura niém yét (UPCom)
thi gi4 tri thi trudng dugc xé4c dinh 13 gid déng cira binh quén tai ngay gan nhét cé giao dich tinh dén ngay
danh' gia lai.

Bil trir cdc cong cu tai chinh

Céc tai san tai chinh va cng ng phai tré tai chinh duoc b trir va gié tri thuin dugc trinh bay trén Béo cdo
tinh hinh ti chinh khi Céng ty c¢6 quyén hop phép thuc hién bu trir cic gia tri dd dugc ghi nhén nay va c6
v dinh bil trir trén co s& thudn hozc thu dugc cAc tai san va thanh toan cac khoan ng phai tra dong théi.

Cic khodn phai thu va dy phong suy gidm gid trj cic khodn phii thu

Tét ca cac khoan phai thu va du thu vé cb tirc, tién 1ai cia céc tai san tai chinh thugc danh myc tai san tai
chinh ciia Céng ty phat sinh trong ky deéu dugc theo ddi tai chi tiéu “Phai thu va du thu cd tic, tién 14i cac
tai san tai chinh” trén Béo c4o tinh hinh tai chinh.

Céc khoan phai thu dugc ghi nhén theo gid tri ghi sb cua cac khoan phai thu khach hang va phai thu khac
cing dyr phong suy gidm gid tri cac khoan phai thu. Dy phong suy giam gid tri cdc khoan phai thu dugc
trich 1ap cho nhing khoan phai thu d& qué han thanh todn tir séu théng tr¢ 1én, hozc cac khoan thu ma
ngudi ng khé c6 kha ning thanh toén do b thanh 1y, pha san hay cac khé khin tuong tu.

Tai sdn c6 dinh hitu hinh va khiu hao

Tai san cé dinh hitu hinh duge trinh bay theo nguyén gi4 trir gi tri hao mon Iy ké, Nguyén gié tai san cb
dinh hitu hinh bao gdm gi4 mua va toan b cac chi phi khac lién quan tryc tiep dén viéc dua tai san vdo
trang thai san sang sir dung.

Nguyén gia tai san ¢b dinh hitu hinh do tu lam, tr xdy dyng bao gdm chi phi x4y dung, chi phi san xuét
thuc té phét sinh cong chi phi 13p dit va chay thir (néu dp dung).

Tai sin ¢ dinh hitu hinh dugc khéu hao theo phuong phép dudng thing dua trén thoi gian hitu dung wéc
tinh (theo nim), cu thé nhu sau: )
86 nam khéu hao

May méc, thiét b 02-15

Phupng tién vén tai 06-10

Thiét bi, c}ung cu van phong 03-10

Tai san c6 dinh hitu hinh khédc 03-05
16
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET MAU SO B09 - CTCK
Téng 6, so0 79 Ly Thuong Kiét, phuémg Cira Nam Ban hanh kém theo Théng tr s6 334/2016/TT-BTC
Quén Hoan Kiém, thanh phé Ha Nbi ngay 27/12/2016 cia B Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cdc thuyét minh nay la mét bé phdn hgp thanh va can dugce doc dong thoi voi bdo cdo tai chinh kém theo

4.

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Tai san ¢b dinh vd hinh va khiu hao

Tai san c¢b dinh v6 hinh 1a gié tri cﬁg cic chuong trinh phé‘m mém phuc vu hoat dgng kinh doanh, dugc
khAu hao theo phuong phap dudng thing trong thi gian tir 03 dén 05 nim.

Tién ndp quy hd trg thanh todn

La sb tién Céng ty ndp cho Trung tdm lwu ky chimg kho4n véi khoan déng gop cb dinh ban diu 12 120
triéu dong va khoan dong hang nim dugc xic dinh bing 0,01% trén gié tri glao dich méi gi6i ching
khoan niém yét va dang ky giao dich tai cac SGD CK dugc thanh todn qua thinh vién hru ky clia nam lién
truée nhung khéng qua 2,5 ty déng/nam.

Quy b trir chirng khodn phii sinh

Quy b trir chimg khoéin phéi sinh duoc quy dinh tai Diéu 23 Théng tu s6 11/2016/TT-BTC huéng dén
Nghi dinh sé 42/2015/ND-CP vé& chimg khoén phéi sinh va thj truong chimg khoan phai sinh do B
trudng Bo Tai chinh ban hanh, theo dé:

Quy b trir dirge hinh thanh tir c4c khoan déng gép cia thanh vién bu trir bang tién hoic chig khoan
dugc Trung tim hru ky chimg khoan chép thuin véi myc dich bdi thuéng thl@t hai va hoan tét cic giao
dich chu’ng khoan phdi sinh dimg tén thanh vién b trir trong trudng hop thanh vién bu trir, nha dAu tur cia
thanh vién bil trir mit kha ning thanh toan. Ty 1& dong gop vao quy bu trir bing tién thuc hién theo quy
ché ciia Trung tdm hru ky chimg kho4n sau khi durgc Uy ban Chitng khoan Nha nuéc chip thuan.

Phai tra hoat djng giao dich chirng khodn

Phai tra hoat dong giao dich chimg kho4n bao gdm khoan tién phai tra céc tb chirc cung cp cac dich vu
mua ban cdc tai san tai chinh ciia Céng ty hodc ciia khich hang qua S& Giao dich chimg khoan va Céng ty
v6i tur cach 1a thanh vién; Holic véi cac dai 1y tham gia phat hanh chimg khoan cho té chirc phat hanh
ching khon lién quan dén nghiép vu bao lanh phat hanh chimg khoan ctia Cong ty.

Cic khoén vay va phat hanh trai phiéu

Céc khoan vay va trai phiéu duge phét hanh bai Cong ty dwgc cong bé va trinh bay theo sé du gbc tai thai
diém két thic ky ké toan.

Ngudn vdn chii sé hiru

Vén diu tu ciia chii s& hitu dugc ghi nhan theo sé vén gép thyc té cia céc cb dong. Loi nhuén sau thué
chua phin ph01 sau khi trich 18p cac quy theo quy dinh ciia phép ludt va diéu 1& cong ty s& dugc phén phéi
theo nghi quyét ciia Dai hoi dong cb déng.

Chi phi di vay

Chi phi di vay lién quan tryc tiép dén viéc mua, ddu tu xy dung hoc san xuit nhimg tai san cin mot thai
gian tuong d6i dai dé hoan thanh dua vao sir dung hoic kinh doanh dugc céng vo nguyén gié tai san cho
dén khi tai san d6 dugc dua vao sir dung hoic kinh doanh. Céc khoén thu nhép phét sinh tir viéc dau fu
tam th&i cac khodn vay dugc ghi gidam nguyén gid tai san co lién quan.

T4t ca céc chi phi 1i vay khic dugc ghi nhén vao Béo cdo két qua hoat dong khi phat sinh.
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET MAU SO B09 - CTCK
Tang 6, s6 79 Ly Thuong Kiét, phudng Cira Nam Ban hanh kém theo Théng tir s6 334/2016/TT-BTC
Quén Hoan Kiém, thanh phb Ha Nbi ngay 27/12/2016 cia B§ Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cdc thuyét minh nay la mgt bg phdn hop thanh va can dugc doc dong thoi véi bdo cdo tai chinh kém theo

4. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Doanh thu

.5

e Doanh thu nghiép vu méi gici chin g khodn:

La khoan phi giao dich‘cht'mg kho4n ma Céng ty dugc hudng tir cac hoat dong mbi gidi kinh doanh
chimg khoan cho nha dau tu duge xac dinh khi dich vu méi giéi hoan thanh.

e  Ldi tir cdc tai sdn tai chinh ghi nhin thong qua 13iN16:

Lai tir cdc tai san tai chinh ghi nhan théng qua 151/18 bao gom cdc khoan chénh léch gié ban va gia
v6n theo s6 lugng céc tai san tai chinh FVTPL d3 bén ra; Khoan thu nhép tur cd tire, loi nhuén dugc
chia phat sinh tir tir ¢b phiu, 14i tréi phiéu, tién 14i phat smh c4c khoan tién giri ¢ dinh thuc danh
muc tai san tai chinh FVTPL; Chénh léch ting vé dnh gié lai céc tai san tai chinh FVTPL.

o  Lai tir cdc khodn ddu tw ndm giir dén ngay ddo han (HTM):

Tién 14i phét sinh tir danh muc tai san tai chinh HTM ma Céng ty dugc nhén (1i tréi phiéu, 14i tién
giri c6 ky han).

e  Ldi tir cdc khodn cho vay va phii thu:
Lii cho vay phét sinh tir cic khoan cho vay phi hop véi quy dinh clia phép luét.
e  Lai tir tai san tai chinh sdn sdng dé bdn (AFS):

Tién lai phét sinh tir danh myc tai sén tai chinh AFS ma Cong ty dugc nhén (1 ¢d tirc, 1i trai phiéu,
cong cu tién té).

o Doanh thu nghigp vu tu vin tai chinh:

L doanh thu phat sinh tir cung c4p céc dlch vu tir vAn tai chinh cho khéch hang phu hop v6i quy dinh
ctia phép Iudt. Doanh thu tir hoat ddng tu van tai chinh dugc ghi nhén trén Bdo cdo két qua hoat dong
khi hoan thanh dich vu va khach hang chép nhan thanh toén.

e  Doanh thu nghiép vu luu ky chirng khodn:
Doanh thu tir dich vu hru ky ching khoan cho nha d4u tu ctia Céng ty dugc ghi nhédn trén Béo cdo két

qua hoat d6ng 1a khodn phi luu ky chung khoén thu dugc cianha cTau fir ¢6 chimg khodn giri Iuru ky
chimng khoén dugc xac dinh vao cudi mdi thang va phi quan 1y sé c6 dong.

e  Thu nhip hoat djng khdc:

Phan 4nh thu nhép hoat dong khac, gom Cho thué, sir dung tai san, doanh thu dich vu tai chinh khic,
doanh thu tir tra ho gbc, 13 trai phiéu, cb tirc ciia t chirc phét hanh va doanh thu khac.

Doanh thu hoat dgng tai chinh

Bao gum céc loai sau: Doanh thu tir chénh I§ch 1ai ty gia héi do4i; Doanh thu tir 1ai tién giri ngdn hang
khéng co dinh; Doanh thu, du thu ¢ tirc, loi nhuan dugc chia tir cic khoan dAu tur vao cong ty con, cong
ty lién két, lién doanh; Doanh thu d4u tur khac.

Chi phi quin 1y cdng ty chimg khoin

Bao gdm cac chi phi lwong, vat tu van phong, thué phi 1& phi, chi phi dich vu mua ngoai va céc chi phi
bing tién khac phuc vu cho hoat d¢ng quéan ly ctia Cong ty.
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET MAU SO B09 - CTCK
Téng 6, s6 79 Ly Thudng Kiét, phudng Cira Nam Ban hanh kém theo Théng tur s6 334/2016/TT-BTC

Quén Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi

ngay 27/12/2016 cia B§ Tai chinh
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cdc thuyét minh ndy la mot bg phdn hop thanh va can dugc doc dong thoi véi bdo cdo tai chinh kém theo

4.

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Thué
Thué thu nhip doanh nghiép thé hién téng gid tri clia s6 thué phai tra hién tai va s6 thué hozn lai.

Sb thué hién tai phai tra duogc tinh dya trén thu nhép chiu thué trong nim. Thu nhép chju thué khéac véi loi
nhuén thuin dugc trinh bay trén Bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh vi thu nhép chiu thué khéng bao
gdm cac khoan thu nhép hay chi phi tinh thué hodc dugc khéu trir trong cc nim khéc (bao gbm ca 15
mang sang, néu c6) va ngoai ra khong bao gbm céc chi tiéu khong chiju thué hoiic khong dugc khiu trir.

Thué thu nhép hoan lai dugc tinh trén cac khoan chénh léch gitra gia tri ghi sb va co s& tinh thué thu nhap
clia c4c khodn muc tai san hoic cong ng trén bdo céo tai chinh va dugc ghi nhin vao Béo cdo két qua hoat
dong. Thué thu nhép ho#n lai phai tra phai dugc ghi nhén cho tAt ca c4c khoan chénh léch tam théi con tai
san thué thu nhap hoan lai chi dugc ghi nhan khi chic chin 6 dit lgi nhuan tinh thué trong tuong lai dé
khéu trir c4c khoan chénh 1éch tam théi.

Thué thu nhép hodn lai dugc x4c dinh theo thué suét dy tinh s& 4p dung cho nam tai san dugc thu héi hay
ng phai tra duoc thanh toan. Thué thu nhap hoan lai duge ghi nhan vao Béo cdo két qua hoat dong trir
trrdmg hop khoan thué d6 c6 lién quan dén céc khoan muc dugc ghi thing vio vén chu sé hiru. Trong
tniromg hop d6, thué thu nhép hoén lai ciing dugc ghi thing vao von chi s& hitu.

Tai sin thué thu nhap hon lai va no thué thu nhap hoan lai phai tra dwgc b trir khi Céng ty ¢6 quyén hop
phép @& b trir giifa tai san thué thu nhap hién hanh véi thué thu nhap hién hanh phai ndp va khi céc tai
san thué thu nhép hoan lai va ng thué thu nhap hoan lai phai tra lién quan t6i thué thu nhdp doanh nghiép
dugc quan ly béi cing mdt co quan thué va Céng ty c6 dy dinh thanh todn thué thu nhép hién hanh trén
co s& thuan.

Viéc x4c dinh thué thu nhép ciia Cong ty can ci vao cic quy dinh hién hanh vé thué. Tuy nhién, nhiing
quy dinh nay thay doi theo timg thoi ky va vige xdc dinh sau cung vé thué thu nhip doanh nghiép tuy
thudc vao két qua kiém tra cia co quan thué c6 thdm quyen

Céc loai thué khac dwgc ap dung theo cac luat thué hién hanh tai Viét Nam.

Bén lién quan

Céc bén dugc coi 12 lién quan néu mét bén c6 kha nang kiém soét hoc c6 anh huéng déng ké d6i voi bén
kia trong vi€c ra quyét dinh cc chinh sich tai chinh va hoat dong. Cac bén ciing dugc xem Ia bén lién

quan néu ciing chiu sy kiém soat chung hay chju anh huéng déng ké chung.

Trong viéc xem xét mbi quan hé ciia cic bén lién quan, ban chét cia méi quan hé duge chu trong nhiéu
hon hinh thic phép 1y.

Céc bén dugc xé4c dinh 1a bén lién quan cia Cong ty trong ky bao gbm: Céc thanh vién Hoi ddng Quan tri
va Ban Tdng Gi4m ddc ctia Céng ty.

TIEN VA CAC KHOAN TUONG PUONG TIEN

S8 cubi nim S6 diu nim

VND VND

Tién giri ngén hang 693.767.854.044 400.011.127.051
Tién giri b trir giao dich chimg khoén 54.925.040.924 395.574.879
Cong 748.692.894.968 400.406.701.930
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Tang 6, s0 79 Ly Thuong Kiét, phudng Cira Nam

Quén Hoan Kiém, thanh phd Ha N¢i

MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu s6 334/2016/TT-BTC

ngdy 27/12/2016 ctia B4 Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)

Cdc thuyét minh nay la mét bg phdn hop thanh va cdn dwgc doc dong thoi véi bdo cdo tai chinh kém theo

6.

7.1,

Nim nay

a) Cia cdng ty chimg khoan

- C phiéu

- Tréi phiéu

- Chimg quyén
b) Ciia nha déu twr

- Cb phiéu

- Tréi phiéu
Cong

Nam trude

a) Cila cong ty chirng khoan

- Cb phiéu
- Tréi phiéu
b) Ciia nha diu tur
- Cb phiéu
- Tréi phiéu
Cong

KHOI LUQGNG VA GIA TRI THU'C HIEN GIAO DICH TRONG NAM

Khbi lirgng giao Gii tri
dich thire hién giao dich thyc hién
trong nim trong nim "
VND VND
1.227.831.347 124.288.723.158.677
901.322 21.432.563.700
1.226.810.205 124.267.026.764.277 .
119.820 263.830.700
5.832.717.372 181.994.894.663.032
4.771.122.014 74.379.362.325.000

1.061.595.358

107.615.532.338.032

7.060.548.719 306.283.617.821.709
Khéi lrgng giao Gid tri
dich thye hién giao dich thue hién
trong nim trong nam
VND VND
521.733.964 52.715.284.548.975
489.059 15.632.638.800
521.244.905 52.699.651.910.175
3.050.216.915 99.741.586.149.978
2.550.972.010 49.242.278.630.214
499.244.905 50.499.307.519.764
3.571.950.879 152.456.870.698.953

TAI SAN TAI CHINH GHI NHAN THONG QUA LAV/LO (FVTPL)

Gi4 tri tai san tai chinh ghi nhin théng qua 14i 16 (FVTPL)

TSTC ghi nhén thong qua 12i15

(FVTPL)

Chitng khodn thirong mai
- C6 phiéu

C4 phiéu niém yét

Cd phiéu chua niém yét nhung

déing ky giao dich (upcom)

C6 phiéu chua niém yét, chiea

ding ky giao dich (OTC)
- Tréi phiéu
Trdi phiéu cha niém yét

§6 cudi nim

£ 3} -
So dau ndm

Gid gbe Gid trj ghi sb Gid goe Gid trj ghi sb
VND VND VND VND
280.699.491.796 299.179.695.285  337.293.571.848 340.187.326.545
280.699.491.796 299.179.695.285  337.293.571.848 340.187.326.545
49.212.730.746 67.692.934.235 44.534.399.778 47.428.154 475
43.094.530.043 59.471.711.500 35.985.376.254 39.101.809.540
6.115.342.428 8.218.364.460 5.955.855.249 5.733.176.660
2.858.275 2.858.275 2.593.168.275 2.593.168.275
231.486.761.050 231.486.761.050  292.759.172.070 292.759.172.070
231.486.761.050 231.486.761.050  292.759.172.070 292.759.172.070
20
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MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu s6 334/2016/TT-BTC
ngy 27/12/2016 ciia Bd Tai chinh

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Ting 6, s6 79 Ly Thudng Kiét, phudng Cira Nam
Quén Hoan Kiém, thanh phd Ha Noi

THUYAT MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cdc thuyét minh ndy la mét bg phdn hgp thanh va can dwgc doc dong thoi véi bdo cdo tai chinh kém theo

A\ A g A A A A A A A A
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8. CAC KHOAN PAU TU NAM GIU PEN NGAY PAO HAN (HTM)

S6 cubi nim S6 diu nim
VND VND Zae
Tién giri c6 k¥ han (i) 183.759.277.302 176.140.671.793 ==
Céng 183.759.277.302 176.140.671.793 ? :
Ghi chu: EM
‘ , VA
(i) Céackhoan tin giri c6 ky han tir trén 3 thang den 12 théng tai cc ngén hang thwong mai. Céc khoan -
tidn giri trén dang dwoc cAm cb theo hop ddng cdm cb gidy to co gid so 01/2018/HDCC/TVSI- Y P
VCBTX ky ngiy 20/7/2018 va hop dong cam cé sb 01/2020/HDCC/VCBTX-TVSI ky ngay ==

05/6/2020.
9. CAC KHOAN CHO VAY
S6 cudi nim S6 diu ndm

Gid gbe Gi tri ghi s Gid goc Gid tri ghi so

VND VND VND VND

Cic khodn cho vay 2505923320510  2.505.876.740.026  1.234.535.968.010  1.234.489.387.526

- Cho vay hoat dong Margin 2421062284204 2421015703720  1.084.676.649.900  1.084.630.069.416

- Cho vay hoat dng img truée 84.861.032.189 84.861.032.189  149.859.313.993 149.859.313.993

tién bén ciia khéch hing
- Cho vay quyén mua chimg 4117 4117 4117 4.117
khoédn

10.

Du phong suy gidm céc khoan cho vay hoat dgng margin tai ngay 31/12/2020 12 46.580.484 VND (tai

ngay 01/01/2020 1a 46.580.484 VND).

CAC KHOAN PHAI THU

Céc khoan phai thu ban céc tai san tai chinh
Cic khoan phai thu va dyr thu ¢ tirc, tién lai cc
tai sén tai chinh

Du thu ¢d tirc - Cd phiéu phé thong

Du thu tién 14i - Tién giri ¢6 ky han b dinh

Cic khoan tra trude cho nguwdi ban

Tra truée cho ngudi ban - Mua trai phiéu

Tra trrde cho ngudi ban khac

Trong do, phdi thu khé doi

Cic khoan phai thu cc djch vu CTCK cung cp
Phai thu hoat dong dai 1y phét hanh chimg khoan
Phai thu hoat dong méi gidi chimg khodn

Phai thu hoat dong tur vén tai chinh doanh nghiép
Phai thu phi luu ky ciia Nha ddu tu

Trong dé, phai thu khé doi

Cic khodn phai thu khéc

Céc khoan phai thu khéac

Trong d6, cdc khodn phdi thu khdc khé doi
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A Ko -
S0 cuoi nim

S6 diu nim

VND
11.332.500
5.602.033.293

5.602.033.293
149.204.618.670
147.482.743.640
1.721.875.030
10.396.000
16.384.217.341
11.650.000.000
2.354.552.584
173.762.772
2.205.901.985
91.262.772
11.854.490
11.854.490
2.768.723

VND
2.460.700
7.163.640.909

20.226.000
7.143.414.909
14.987.594.227
11.145.935.452
3.841.658.775
10.396.000
1.737.315.328
783.593.229
691.262.772
262.459.327
91.262.772
371.410.771
371.410.771
2.768.723




MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu s6 334/2016/TT-BTC
ngay 27/12/2016 ciia B§ Tai chinh

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Téng 6, s6 79 Ly Thuong Kiét, phudng Cira Nam

Quén Hoan Kiém, thanh phé Ha Nbi

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cde thuyét minh ndy la mét bg phdn hop thanh va can duoce doc dong thoi véi bdo cdo tai chinh kém theo

11. DU PHONG SUY GIAM GIA TRl CAC KHOAN PHAI THU

Pon vi: VND
Loai phai thu khé doi phai lip dw phong|  Gié tr phai Nim nay S0 dau nim
thu kho ddi| S6 trich lip| SO hoannhdp| S6 cudi nim
: trong nim trong nim
1. Dir phong phii thu cic dich vu 91.262.772 . | 91262.1m2 91262772
CTCK cung cip
Céng ty CP Khanhcasa Concept 55.000.000 - 55.000.000]  55.000.000
Cic ddi twong khic 36.262.772 - | 36262772|  36.262.772
2. Dir phong céc khoan img trure cho 10.396.000 . - 10.396.000[ 10.396.000
ngurdi ban
Golden Phoenix Media JSC 5.000.000 - - 5.000.000 5.000.000
Cong ty TNHH TM va SX Minh Minh 5.396.000 - |1 5396.0000  5.396.000
3. Dy phong cdc khodn phai thu khic 2.768.723 - - 2.768.723 2.768.723
D6 tugng khéc 2.768.723 5 | 2768723]  2.768.723
|Cang 104.427.495 - ] 104.427.495] 104.427.495

12. CHI PHi TRA TRUGC

A As
S0 cuoi ndm

S6 diu nam

VND VND
Ngén han 3.233.453.632 2.852.060.783
Céng cu dung cu xuit ding 1.613.272.470 1.023.122.717
Chi phi tra truéc tién thué nha 519.218.116 1.154.761.436
Chi phi c4c dich vu tra trudc khac 1.100.963.046 674.176.630
Dai han 1.323.555.230 =
Dich vu bao hanh phan ctmg 1.273.066.660 -
Chi phi cac dich vy tra trnrde khéc 50.488.570 -
Cong 4.557.008.862 2.852.060.783
13. TANG, GIAM TAI SAN CO PINH HUU HINH
Miyméc,  Phwongtién Thiétbj,dung  TSCD hiru Cong
thiét bj vintdi cuvin phong hinh khic
VND VND VND VND VND
NGUYEN GIA
S6 dir diu nim 27.486.974.292  3.937.514.100  268.758.581  273.789.012  31.967.035.985
Mua trong nim 1.864.723.900 - - - 1.864.723.900
Thanh 1y (6.586.576.713) . - - (6.586.576.713)
S6 dir cubi nam 22.765.121.479  3.937.514.100  268.758.581  273.789.012  27.245.183.172
GIA TRI HAO MON LUY KE .
$6 dir diu nim 24.152.536.056  1.718.025.269  268.758.581  273.789.012  26.413.108.918
Khéu hao trong nim 2.228.105.758 620.750.280 - - 2.848.856.038
Giam do thanh Iy (6.586.576.713) - - - (6.586.576.713)
$6 dir cubi nim 19.794.065.101  2.338.775.549  268.758.581  273.789.012  22.675.388.243 13
GIA TRI CON LAI ]
S6 dur dAu nim 3.334.438.236  2.219.488.831 - - 5.553.927.067
S6 dr cubi ndm 2.971.056.378  1.598.738.551 - - 4.569.794.929 '

Tai ngay 31/12/2020, tdng nguyén gié tai san ¢b dinh hiru hinh da hét khiu hao nhung van con sir dung l1a
17.369.905.331 VND (tai ngay 01/01/2020 12 19.938.021.444 VND).
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MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu s 334/2016/TT-BTC
ngay 27/12/2016 cua B Tai chinh

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Téng 6, s6 79 Ly Thudng Kiét, phuong Cira Nam
Quén Hoén Kiém, thanh phé Ha Noi

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)

Cdc thuyét minh nay la mét bé phdn hop thanh va cdn dugc doc dong thoi vdi bdo cdo tai chinh kém theo

14. TANG, GIAM TAI SAN €O PINH VO HINH

Phin mém

VND

Cong
VND

NGUYEN GIA

S6 dur d4u nim 15.106.531.199 15.106.531.199
Ting do mua sim m&i 2.044.875.000 2.044.875.000
S6 dur cubi nam 17.151.406.199 17.151.406.199
GIA TRI HAO MON LUY KE

S6 dw ddu nim 14.342.667.325 14.342.667.325
Khéu hao trong nim 827.735.496 827.735.496
S6 dwr cudi nim 15.170.402.821 15.170.402.821
GIA TRI CON LAI

S6 du ddu nim 763.863.874 763.863.874

S6 dw cudi nim

1.981.003.378

1.981.003.378

Tai ngay 31/12/2020, tdng nguyén gia tai san ¢ dinh vé hinh da hét khiu hao nhung van cdn sir dung 14
14.156.981.199 VND (tai ngay 01/01/2020 1 14.156.981.199 VND).

15. TIEN NQP QUY HO TRQ THANH TOAN

Tién n6p ban diu
Tién ndp bd sung
Tién 1ai phén bo trong ndm

S6 cudi nim S6 diu nim
VND VND
124.489.244 124.489.244

13.798.702.399
7.420.201.517

13.762.105.207
6.076.808.357

Cong

21.343.393.160

19.963.402.808

16. TAI SAN DAI HAN KHAC

Qiiy bii trir chimg kho4n phai sinh

£ K
S0 cuoi nim

S6 diu nim

VND VND
Tién nép ban diu 10.000.000.000 10.000.000.000
Tién 14i phan b trong nim 26.232.365 6.160.518
Cong 10.026.232.365 10.006.160.518
17. VAY VA NQ THUE TAI SAN TAI CHINH NGAN HAN
$6 ddu nim S6 vay $6 cudi nim
trong nim trong nim
VND VND VND
Ngén hang TMCP Ngoai thuong 147.000.000.000  560.000.000.000  547.000.000.000  160.000.000.000
Viét Nam - CN Thanh Xuén (i)
Vay c4 nhén - 110.000.000.000  110.000.000.000 -
Cong 147.000.000.000  670.000.000.000  657.000.000.000  160.000.000.000
Ghi chi:

(i) Hop ddng cho vay theo han mirc sé 01/2020/VCBTX-TVSI ngay 05/06/2020 véi Ngan hang
TMCP Ngoai thuong Viét Nam - Chi nhanh Thanh Xuén. Ti sén d¢4m bao la hop ddng tién giri
¢6 ky han theo phu luc sé hop déng cidm cb sé 01/2018/HDCC/TVSI-VCBTX va sbé
01/2020/HDCC/VCBTX-TVSI, chi tiét xem Thuyét minh s6 8.
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Tang 6, s0 79 Ly Thudng Kiét, phuong Cira Nam
Quén Hoan Kiém, thanh ph6 Ha N6i

MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu sb 334/2016/TT-BTC
ngay 27/12/2016 ciia B§ Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)

Céc thuyét minh nay la mét bé phdn hop thanh va cdn duge doc déng thoi véi bdo cdo tai chinh kém theo

18. TRAI PHIEU PHAT HANH

S6 cudi nim S6 diu nim

VND VND

Tréi phiéu phét hanh ngén han - 300.000.000.000

Tréi phjéu phét hanh dai han 680.000.000.000 310.000.000.000

Cong 680.000.000.000 610.000.000.000
Ghi chu:

S6 du tréi phiéu phat hanh tai thoi diém ngay 31/12/2020 bao gom:

- 210.000 tri phiéu khong chuyén ddi Cong ty phat hanh ngdy 26/9/2018. Ménh gid 1.000.000 VND/

trai phiéu. Th¥i gian ddo han: 26/9/2023;

- 30.000 tréi phiéu khong chuyén déi Céng ty phat hanh ngay 10/12/2018. Ménh gia 1.000.000 VND/

trai phiéu. Thoi gian déo han: 10/12/2023;

- 40.000 trii phiéu khong chuyén ddi Cong ty phét hanh ngay 16/4/2019. Ménh gia 1.000.000 VND/

trai phiéu. Thoi gian ddo han: 16/4/2022.

~ 200.000 tréi phiéu khong chuyén d3i Céng ty phat hanh ngay 27/7/2020. Ménh gia 1.000.000 VND/

trai phiéu. Thoi gian d4o han: 27/7/2030.

- 200.000 trai phiéu khong chuyén dbi Céng ty phét hanh ngay 7/8/2020. Ménh gid 1.000.000 VND/

trai phiéu. Thoi gian déo han: 7/8/2030.

Muc dich phat hanh trai phiéu: bd sung vao ngudn vén luu dong nhim ting quy mé von hoat déng cia

Cong ty va sir dung cho céc nghiép vu kinh doanh da dugc céip phép.

19. PHAI TRA HOAT PONG GIAO DICH CHUNG KHOAN

S$6 cudi nim S6 diu nim

VND VND

S& Giao dich Chimg khoén 4.025.184.543 1.247.201.937
Trung tim lru ky Chimg khodn 427.455.288 686.835.945
Phai tra giao dich mua chimg khoén 820.481.635 2.988.244.710
Cong 5.273.121.466 4.922.282.592

20. PHAI TRA NGUOI BAN NGAN HAN

S6 cubi nim

S6 diu nim

VND
999.768.000

2.639.061.096

VND
Céng ty TNHH Thuong mai Tbng hgp Ngoc Thanh 550.000.000
Céng ty CP V-Food Viét Nam 500.000.000
Céc dbi tugng khéc 1.796.374.611
Cong 2.846.374.611

3.638.829.096

21. NGUOI MUA TRA TIEN TRUGC NGAN HAN

S6 cudi nim

S6 diu nim

VND
2.951.761.607
1.718.770.000

VND
Tré trudc tién mua trai phiéu -
Ngudi mua tra tién truéc khac 2.320.070.000
Cong 2.320.070.000

4.670.531.607
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MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu s6 334/2016/TT-BTC
ngay 27/12/2016 cia B§ Tai chinh

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Téng 6, s 79 Ly Thudng Kiét, phudng Cira Nam
Quén Hoan Kiém, thanh phd Ha Nbi

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cdc thuyét minh néy la mét bé phdn hop thanh va can dwoc doc dong thoi véi bdo cdo tai chinh kém theo

22. THUE VA CAC KHOAN PHAI NOP NHA NUGC

R NI L N

S6 cudi nim

S6 diu nam

VND VND

Thué gia trj gia ting 33.435.042

Thué thu nhap doanh nghiép 45.138.958.415 12.811.974.157

Thué thu nhép c4 nhan 36.172.628.717 8.794.551.771

Céc khoan phai ngp khédc - 08.123.407

Cong 81.345.022.174 21.704.649.335

23. CHI PHi PHAI TRA NGAN HAN
S6 cubi nim S6 ddu nim
VND VND

Lii trai phiéu 7.021.260.274 8.785.517.123

Lai vay ngén hang 80.876.712 164.317.808

Chi phi phai tra khéc 1.711.444.427 661.240.342

Cong 8.813.581.413 9.611.075.273

24. DOANH THU CHUA THUC HIEN
S6 cubi nim S6 ddu nim
VND VND

a) Ngin han 70.057.626.322 23.718.938.356

Phi dai Iy hru ky trai phiéu 70.057.626.322 23.718.938.356

b) Dai han 5.112.328.767 14.426.666.667

Phi dai 1y luu ky tréi phiéu 5.112.328.767 14.426.666.667

Cong 75.169.955.089 38.145.605.023

25.  NHAN KY QUY, KY CUQC NGAN HAN .
$4 cudi nim S6 diu nim
VND VND

Nhién d3t coc mua trai phiéu (i) 1.266.654.400.000 -

Cong 1.266.654.400.000 -

Ghi chi:

(i) S du phan 4nh khoan nh4n d3t coc theo quy dinh tai cac hop dong moi gi6i mua tréi phiéu gitta Céng
ty va céc khach hang. Theo diéu khoan hop ddng, trong thdi gian khéch hang dit coc tién cho Cong ty,
khéch hang dong y uy quyen khong huy ngang cho Céng ty sir dung tién dit coc vao muc dich dau tu,
kinh doanh hgp phap dé dem lai l¢i ich toi da cho khdch hang. Trong truong hop hop dong khong thuc
hién duge, Cong ty c6 trdch nhi¢m hoan tra tién da nhén 'c'lét coc va lgi tirc tinh trén so tién da nhén dit
coc nhén vai 4 sudt quy dinh va s6 ngay nam giir thuc té.

26.  CAC KHOAN PHAI TRA, PHAI NQP KHAC NGAN HAN
S6 cudi nim S6 ddu nim
VND VND
Tha lao Héi ddng Quan tri va Ban Kiém soét - 170.400.000
Phai trd khéc 4.741.227.449 619.652.976
Cong 4.741.227.449 790.052.976
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MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tr s6 334/2016/TT-BTC
ngay 27/12/2016 ciia B§ Tai chinh

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Téng 6, s6 79 Ly Thuong Kiét, phudng Cira Nam

Quéan Hoan Kiém, thinh phé Ha Noi

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cde thuyét minh ndy la mét bé phdn hop thanh va cdn duge doc dong thoi véi bdo cdo tai chinh kém theo

87, DU PHONG PHAI TRA NGAN HAN

O B B A A A A A A B B A A A g A A

Sé cudi nim S6 ddu nim

VND . VND

Quy du phong tién lwong 29.165.744.485 12.458.389.479
Céng 29.165.744.485 12.458.389.479

THUE THU NHAP HOAN LAI PHAI TRA

£ Ko
S0 cuoi ndm

Sé diu nim

VND VND

Tai san tai chinh ghi nhin théng qua 14i 15
Gi4 tri theo co s tinh thué 280.499.482.528 337.293.571.848
Gi4 tri theo ké toan 299.179.695.285 340.187.326.545
Chénh 1&ch gi4 tri tinh thué va ké toan 18.680.212.757 2.893.754.697
Chénh Iéch ty gid chua thyre hién 4.129 4.129
Thué suit thué TNDN 20% 20%
Thué thu nhép hoin lai phai tra 3.736.043.376 578.751.764
Nim nay Nim trude
Thué thu nhép hodn lai phai tra VND VND
S6 dir d4u nim 578.751.764 -
Hoan nhép thué thu nhap hodn lai phai trd (578.751.764) 5
Ghi nhén thué thu nhap hon lai phai tra 3.736.043.376 578.751.764
S6 dur cudi nim 3.736.043.376 578.751.764
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Téng 6, s6 79 Ly Thutmg Kiét, phuong Cira Nam
Quén Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi

MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tur s0 334/2016/TT-BTC

ngdy 27/12/2016 ciia B§ Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)

Cdc thuyét minh nay la mét bé phédn hop thanh va cdn duwge doc déng thoi voi bdo cdo tai chink kém theo

29, VON CHU SO HU'U (TIEP THEO)

Vén diu tw ciia chii sé hiru

Vén da gép cudi nim Vén da gop ddu nim
VND % VND %
Ong Hb Biru Phuong - - 33.468.710.000 3,10%
Ong Nguyén Tién Thanh 34.942.200.000 3,24% 34.460.200.000 3,19%
Ong Nguyén Viét Cudng 9.374.230.000 0,87% 8.955.230.000 0,83%
Céc cb dong khic 1.035.683.570.000  95,89%  1.003.115.860.000  92,88%
Cong 1.080.000.000.000 100%  1.080.000.060.000 100%

Tinh hinh phét hanh ¢b phiéu ciia Céng ty nhr sau:

. I Ka
Pon vi S0 cuoi ndm

S6 diu nim

Cb phiéu phd thong

+ Sb cb phiéu dugc phép phét hanh

+ 86 cb phiu da dugc phét hanh va duge gbp von diy di
+ Meénh gid ciia ¢b phiéu

+ 86 cb phiéu dang hwu hanh tai thoi diém cuéi ky

cb phin 108.000.000
cb phin 108.000.000
VND/c phin
cb phin 108.000.000

108.000.000
108.000.000

10.000 10.000

108.000.000

30. TAI SAN TAI CHINH NIEM YET/PANG KY GIAO DICH TAI VSD CUA CTCK

Sé cudi nim

S6 diu nim

VND VND
Tai san tai chinh giao dich tr do chuyén nhugng 16.117.380.000 9.226.450.000
Tai san tai chinh cho thanh toan 6.070.000 1.730.000
Cong ' 16.123.450.000 9.228.180.000

31. TAI SAN TAI CHINH CHUA LUU KY TAI VSD CUA CTCK

S6 cudi nim

S6 ddu nim

Tai san tai chinh chua luu ky tai VSD cia CTCK

VND

VND
5.180.620.000

Cong

5.180.620.000

32. TAI SAN TAI CHINH NIEM YET/PANG KY GIAO DICH TAI VSD CUA NHA PAU TU

S6 cubi nim

S6 diu nim

VND VND
Tai san tai chinh giao dich tr do chuyén nhugng 8.690.594.560.000 7.367.980.470.000
Tai san tai chinh han ché chuyén nhugng 27.223.990.000 22.026.400.000
Tai san tai chinh giao dich cim ¢ 1.164.448.520.000 404.739.080.000
Tai san tai chinh phong téa, tam gii 10.133.760.000 10.000.000.000
Tai san tai chinh chd thanh todn 379.928.410.000 163.737.040.000
Cong 10.272.329.240.000 7.968.482.990.000
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Téng 6, s6 79 Ly Thutng Kiét, phudng Cira Nam
Qu4n Hoan Kiém, thanh phé Ha Néi

MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu s6 334/2016/TT-BTC

ngay 27/12/2016 ctia B Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (T IEP THEO)
Cdc thuyét minh nay la mét bj phén hop thanh va cén dugc doc déng thoi véi bdo cdo tai chinh kém theo

TAI SAN TAI CHINH PA LUU KY TAI VSD VA CHUA GIAO DICH CUA NHA PAU TU

33.

34.

35.

36.

3.

Tai san tai chinh d3 luu ky tai VSD va ck ra giao dich,

tur do chuyén nhurong

Tai san tai chinh da luu ky tai VSD va chua giao dich,

han ché chuyén nhugng
Cong

TAI SAN TAI CHINH CHO VE CUA NHA PAU TU

Tai san tai chinh chd vé ciia Nha du tur
Cong

S6 cudi nam S6 diu nim
VND VND
46.822.770.000 352.700.560.000
15.000.000 15.000.000
46.837.770.000 352.715.560.000

£ K
S0 cuoi nim

S6 diu nim

VND
379.041.760.000

VND
116.330.070.000

379.041.760.000

116.330.070.000

TAI SAN TAI CHINH PUQC HUONG QUYEN CUA NHA PAU TU

Tai san tai chinh dugc huéng quyén ciia Nha ddu t
Cong

TIEN GUI CUA KHACH HANG

Tién giri clia Nha d4u tur v& giao dich chimg khoén
theo phuong thirc CTCK quén ly

Tién giri ky quy cia NDT tai VSD

Tién giri b trir va thanh todn giao dich chimg khoan
Tién giri bt trir va thanh todn giao dich chimg khodn
ctia Nha ddu tu trong nuce

Tién giri b trir va thanh todn giao dich chimg khodn
ciia Nha ddu tu nude ngodi

Cong

A -
S0 cudi ndm

S6 diu nim

VND VND
43.735.900.000 8.871.410.000
43.735.900.000 8.871.410.000

A A
S0 cudi ndm

S6 diu nim

VND
784.564.498.298

4.439.272.740
2.569.912.369
672.594.486

1.897.317.883

VND
361.298.050.608

917.941.465
29.619.312.435
29.104.415.375

514.897.060

791.573.683.407

391.835.304.508

PHAI TRA NHA PAU TU VE TIEN GUI GIAO DICH CHITNG KHOAN THEO PHUONG

THUC CTCK QUAN LY

Phai tra Nha ddu tu vé tién giri giao dich chimg khoan
theo phuong thitc CTCK quén ly

Cong

30

S6 cudi nim

S6 ddu nim

VND

791.573.683.407

VND
391.835.304.508

791.573.683.407

391.835.304.508
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Téng 6, s6 79 Ly Thutmg Kiét, phuong Cira Nam
Quén Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi

MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu s6 334/2016/TT-BTC
ngiy 27/12/2016 clia B§ Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cdc thuyét minh ndy la mét b phan hgp thanh va can dugc doc déng thoi vai bdo cdo tai chinh kém theo

39.

40.

41.

42.

43.

CHENH LECH PANH GIA LAI CAC TAI SAN TAI CHINH

STT [Danh muc céc loai tai Gid trj mua theo Gid thi trurdmg/| Chénh l¢ch ting| Chénh Igch gidm

san tai chinh sb ké toan Gidtrjhoply dénh gid lai dénh gid lai

31/12/2020 31/12/2020

I |Cé phiéu 49.212.730.746|  67.692.934.235| 13.868.252.988| (1.718.195.804)

1 |Cb phiéu niém yét 43.094.530.043 59.471.711.500| 12.001.428.724]  (1.259.319.447)

2 |Cb phiéu UPCOM 6.115.342.428 8.218.364.460|  1.866.824.264 (458.876.357)

3 |Cb phiéu chua niém yét, 2.858.275 2.858.275 = -
chua ding ky giao dich

IL. |Trdiphiéu 231.486.761.050|  231.486.761.050 . -

Cong TSTC FVTPL 280.699.491.796|  299.179.695.285|  13.868.252.988|  (1.718.195.804)

cO TU'C, TIEN LAI PHAT SINH TU FVTPL, CAC KHOAN CHO VAY, HTM, AFS

Tir tai san tai chinh FVTPL (cb tirc ¢ phiéu)
Tir tai san tai chinh FVTPL (tién 13i tréi phiéu)
Tir tai san tai chinh HTM (14 phan bd)
Tir cac khoan cho vay (1&i cho vay)
Lai tir tai san tai chinh sin sang dé ban (AFS)
Cong
CHI PHi HOAT PONG CUNG CAP DICH VU
Chi phi méi gi6i chimg khoén
Chi phi nghiép vu Iuu ky chimg khoan
Chi phi hoat d6ng tur vAn ti chinh
Chi phi céc dich vu khac
Cong

DOANH THU HOAT PONG TAI CHINH
Li tidn giri ngan hang khéng cb dinh
Cong

CHI PHi BAN HANG

Chi phi ban hang
Cong

32

Nim nay Nim trudc

VND VND
1.875.551.866 1.791.991.966
514.750.074.188 92.449.630.395

14.532.141.764
170.942.950.117

1.972.603

12.213.094.927
173.132.610.838

702.102.690.538

279.587.328.126

Nim nay Nim truéc

VND VND
217.835.348.475 110.083.190.821
3.838.054.500 3.646.334.993
7.834.642.776 7.135.493.936
274.042.309 99.043.337.298
229.782.088.060 219.908.357.048
Nim nay Nim truéce

VND VND
2.311.506.562 3.420.552.024
2.311.506.562 3.420.552.024
Nim nay Nim triréc

VND VND
147.248.798.631 51.420.024.440

147.248.798.631

51.420.024.440

¥ OHH A




A A A A A A A

wiw

5

o

ol al R AR AT AT A TR R R

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET

Téng 6, s6 79 Ly Thutng Kiét, phuong Cira Nam
Quén Hoan Kiém, thanh phd Ha Nbi

MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu s 334/2016/TT-BTC
ngdy 27/12/2016 ciia Bo Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (T IEP THEO)
Cdc thuyét minh nay la mét bé phdn hop thanh va cdn dugc doc déng théi véi bdo cdo tai chinh kém theo

44,

45.

46.

CHI PHi QUAN LY CONG TY CHUNG KHOAN
Nim nay

Nim triréc

VND
45.779.267.987
1.040.728.965

Chi phi Iuong va céc khoan khéc theo luong
BHXH, BHYT, KPCD, BHTN

VND
22.118.002.262
1.043.892.696

Chi phi vét tu vén phong 496.322.834 467.664.177
Chi phi khéu hao 350.781.621 328.719.021
Chi phi thué, phi va 1& phi 400.821.952 352.536.262
Chi phi dich vu mua ngoai 7.160.811.482 5.854.084.843
Chi phi khéc 2.309.737.462 8.234.153.667
Cong 57.538.472.303 38.399.052.928
CHI PHi THUE THU NHAP DOANH NGHIEP HIEN HANH
Nim nay Nim truréc
VND VND
Lgi nhudn ké todn truée thué 292.417.578.103 182.636.161.002
Pidu chinh cho thu nhép chiu thué (16.722.786.026) (8.361.323.631)
Trie: Loi nhudn chua thue hién trude thué 15.586.448.792 6.227.621.002
Triz: Thu nhdp khéng chiu thué (Cé tirc) 1.875.551.866 1.791.991.966
Trie: Thu nhdp da chiu thué ndm trude - 361.476.900
Cdng: Chi phi khong dwoc trie ' 939.223.900 563.443.931
Trir: Chi phi da chiu thué ndm trudec - 543.677.694
Trie: C}{enh léch giam TSTC FVTPL dugc tinh chi phi 200.009.268 )
duoc tric
Thu nhap chiu thué _ 275.694.792.077 174.274.837.371
Thué suit théng thuéng 20% 20%
Thué thu nhip doanh nghiép hi¢n hanh nim nay 55.138.958.415 34.854.967.474
Thué TNDN bi truy thu - 297.252.142
Thué thu nhip doanh nghiép hi¢n hanh nim nay 55.138.958.415 35.152.219.616

Trong ndm, Cong ty x4c dinh thué thu nhdp doanh nghiép trén co s& dénh gia khong cé sy khac biét déng
ké gitra Igi nhuan ké toan va loi nhuén tinh thué thu nhdp doanh nghiép ngoai cdc khoan thu nhap khéng
chiu thué va chi phi khéng dugc trir néu trén. Tuy nhién, viéc xdc dinh thué thu nhép doanh nghiép phai

nép ciia Cong ty tity thude vao két qua kiém tra ciia co quan thué c6 thdm quyén.

CHI PHI THUE THU NHAP HOAN LAI

Nim nay

Don vi: VND
Nim trudc

Chi phi Thué TNDN hoén lai phat sinh trong nam (i) 3.157.291.612

Ghi chii:
(i)  Chi tiét xem tai Thuyét minh s 28.

33
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET MAU SO B09 - CTCK
Téng 6, s6 79 Ly Thutng Kiét, phudng Cira Nam Ban hanh kém theo Théng tu sb 334/2016/TT-BTC
Quén Hoan Kiém, thanh phé Ha Nbi ngdy 27/12/2016 ciia B4 Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cdc thuyét minh nay la mét bg phdn hop thanh va can dwoc doc déng thai vdi bdo cdo tai chinh kém theo

47. LAI CO BAN TREN CO PHIEU

Viéc tinh toén I4i co ban trén ¢ phiéu phan bd cho cic cb dong s& hiru cd phiéu phd théng ciia Cong ty

dugc thuc hién trén co s& céc s ligu sau: é
D

Nim nay Nim trude /C
(trinh bay lai)

VND VND Kl

Loi nhuan k& toén sau thué thu nhdp doanh nghiép 234.121.328.076 146.238.417.186 A

Trong do, lgi nhudn da thuc hién 221.692.170.896 141.256.320.384 \,p

Trich quy khen thudéng phiic lgi - (10.074.638.998) =2
S6 Iugng cb phan phd théng luu hanh binh quén 108.000.000 108.000.000
Lai co bén trén cb phiéu (tinh trén tong lgi nhudn ké ton) 2.168 1.261
Léi co ban trén cé phiéu (tinh trén lgi nhudn da thue hién) 2.053 1215

Céng ty chua c6 ké hoach trich quy khen thudng phtic loi tir loi nhuén ké toan sau thué nam 2020, theo d6
Chi tiéu Lai co ban trén cb phiéu cho ndm tai chinh két thic ngdy 31/12/2020 chua tinh anh hudng cia
viéc didu chinh quy khen thuéng phiic lgi. S6 quy khen thuéng phic lgi duoc chia tir loi nhugn ké toan
sau thué nim 2019 dugc loai trir khi x4c dinh I4i co ban trén c¢d phiéu cho ca nim 2019.

48. CAM KET THUE HOAT PONG

Thué hoat dong 1 céc khoan thué vin phong lam viéc cia Céng ty. Chi phi thué hoat dong da ghi nhdn
vao Béo cdo két qua hoat dong trong nam 1a 13.293.830.305 VND (na3m trudc 1a 12.015.289.256 VND).

Tai ngay 31/12/2020, Céng ty c6 khoan cam két thué hoat dong khéng hity ngang véi lich thanh todn nhu

sau:
S6 cudi nim S6 diu nim
VND VND
Trong vong mot nam téi 13.515.834.480 12.790.567.796
Tir nam thit hai dén nim thi nam 13.927.918.040 20.048.618.240

49. THONG TIN BAO CAO BQ PHAN
Cong ty da thyc hién theo ddi doanh thu va chi phi theo bd phén linh vuc kinh doanh chinh. Tuy nhién,
céc khoan chi phi khéc trong nam khéng tich riéng dugc, do d6 Céng ty khéng trinh bay théng tin béo
céo theo by phén va cho rang viéc khdng trinh bay ndi dung nay khéng anh hudng trong yeu t6i viéc trinh
bay bdo cdo tai chinh cho nim tai chinh két thic ngay 31/12/2020.

50. NGHIEP VU VA SO DU VOI CAC BEN LIEN QUAN

Cic khodn leong, thwdng ciia Ban Tong Gidm dbc va thit lao Hpi ddng Qudn trj trong nim nhur sau:

Nim nay Nim trudc

VND VND

Luong, thuéng clia Ban Tdng Gidm dbc 16.682.355.107 11.253.000.000
Thii lao Hi déng Quan tri 696.000.000 600.000.000
Cong 17.378.355.107 11.853.000.000
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MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu s6 334/2016/TT-BTC
ngay 27/12/2016 cia B§ Tai chinh

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Ting 6, s6 79 Ly Thudng Kigt, phudng Cira Nam
Quén Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cdc thuyét minh nay la mét b6 phdn hop thanh va can duge doc dong thoi voi bdo cdo tai chinh kém theo

51. CONG CU TAI CHINH
Quan Iy rii ro vbn

Cong ty quan Iy ngudn vén nhim dam blo ring Cong ty cb thé vira hoat dong lién tuc vira téi da héa loi
ich ciia cc cb déng thong qua ti wu héa s6 di ngudn von va cong ng.

Chu triic vén ciia Cong ty gdm c6 céc khoan ng thun (bao gdm céc khodn vay trir di tién va cac khoan
tuong duong ti€n) va phin vbn cha céc cb dong (bao gdm vén gép, cac quy du trit, loi nhuén sau thue

chua phén phéi).

Hé s6 don bdy tai chinh

Hé sb don by tai chinh ciia Cong ty tai ngay két thic nam tai chinh nhur sau:

Céc khoan vay

Trir: Tidn va céc khoan tuong duong tién
No thuén

Vén chil sé hitu

Ty I& ng thuén trén von chii s& hiru

Cic chinh sdch ké toan chi yéu

A As
S0 cudi nim

Sé ddu nim

VND
840.000.000.000
748.692.894.968

91.307.105.032
1.556.441.244.283

VND
757.000.000.000
400.406.701.930
356.593.298.070

1.332.394.555.205

6%

27%

Chi tiét cac chinh séch ké toan chi yéu va céc phuong phép ma Cong ty ép dung (bao gbm céc tiéu chi aé
ghi nhan, co s& xac dinh gid trj va co s& ghi nhén cdc khoan thu nhap va chi phi) d6i v6i timg loai tai san
tai chinh va céng ng tai chinh dugc trinh bay tai Thuyét minh s6 4.

Cic loai cong cu tai chinh

Tai san tai chinh

Tién va cac khoan twong duwong tién
Tai san tai chinh FVTPL

Diu tu nim giit dén ngay déo han
Céc khoan cho vay

Céc khoan phai thu, phai thu khac
Céc khoan ky quy

Cong

Cong ng tai chinh

Céc khoén vay

Céc khoan phai tra

Chi phi phai tra

Phai tra hoat dong giao dich chimg khoén
Cong

K
Sé cudi ndm

S6 ddu nim

VND

748.692.894.968

299.179.695.285

183.759.277.302
2.505.876.740.026
21.905.010.129

VND

400.406.701.930
340.187.326.545
176.140.671.793
1.234.489.387.526
9.170.400.213

2.214.814.135 2.439.734.510
3.761.628.431.845 2.162.834.222.517
840.000.000.000 757.000.000.000

1.274.242.002.060
8.813.581.413
5.273.121.466

4.428.882.072
9.611.075.273
4.922.282.592

2.128.328.704.939

775.962.239.937

Céng ty chua dénh gia gié tri hop 1y cia cong ng tai chinh tai ngdy 31/12/2020 theo Théng tu sb
210/2009/TT-BTC ciia B Tai chinh ngay 06 thang 11 nim 2009 ciing nhu céc quy dinh hién hanh chua
c6 huéng din cu thé v& viéc xédc dinh gia trj hop Iy clia cong no tai chinh. Thong fr s6 210/2009/TT-BTC
yéu cAu 4p dung Chuin myc Béo cdo tai chinh Qudc té vé viéc trinh bay béo cdo tai chinh va thuyét minh
thong tin d6i véi cong no tai chinh nhung khong dua ra huéng dn twong dwong cho viéc danh gid va ghi
nhan céng ng tai chinh bao gdm cé 4p dung gia tri hop 1y, nhim phit hop véi Chuén muc Bdo céo tai
chinh Québc té.

35



CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET MAU SO B09 - CTCK
Téng 6, 56 79 Ly Thudng Kigt, phudng Clra Nam Ban hanh kém theo Thong tu sb 334/2016/TT-BTC
Quéan Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi ngdy 27/12/2016 cia B Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Cdc thuyét minh nay la mét b phdn hop thanh va can dwgc doc dong thoi v&i bdo cdo tai chinh kém theo

51. CONG CU TAI CHINH (TIEP THEO)

AN\ AN

| ol

A

Muc tiéu quén ly riii ro tai chinh

-

- Cong ty da xdy dung hé théng quén 1y rii ro nhdm phat hién va danh gid cdc rii ro ma Cong ty phai chiu,

thiét I4p cac chinh sich va quy trinh kiém soét riii ro & mirc chdp nhén dugc. Hé théng quan ly rii ro duge
xem xét lai dinh ky nhim phén 4nh nhimg thay d6i ciia diéu kién thj truong va hoat dong clia Céng ty. Rui
ro tai chinh bao gdm rii ro thi trromg (bao gdm riii ro ty gid, ri ro 1ai suét va rii ro vé gid), rii o tin dung
va rii ro thanh khoan.

Rili ro thi trwong

Hoat déng kinh doanh ciia Céng ty s& chi yéu chiu rii ro khi c6 su thay déi v& 1ai sult va gid. Cong ty
khéng thuc hién céc bién phép phong ngira riii ro nay do thicu thj truéng mua céc cong cu tai chinh nay.

Quan ly rui ro 13i suat

Céng ty chiu rii ro 1ai suét phét sinh tir c4c khoan cho vay, céc khoan di vay chiu 1ai suét, cac khoan tién
guri khong ky han va tién giri c6 ky han da dugc ky két. Riii ro ndy s& duge Cong ty quan ly bing cach duy
tri & mirc d§ hop 1y céc khoan vay va phn tich tinh hinh canh tranh trén thi trudng d& c6 dugc 1ai sudt co
lgi cho Céng ty tir céc ngudn cho vay thich hop.

Qudn Iy rii ro vé gid co phiéu

Céc cb phiéu do Cong ty ném gt bj anh huéng béi céc rui ro thi truémg phét sinh tir tinh khong chic chén
v& gid tri tuong lai cia cd phiéu dAu t. Céng ty quén 1y rii ro vé gid cd phiu bing céch thiét 1ap han mirc
dAu tr. Tai ngay 31/12/2020, gia thi trudng cia cdc chimg khodn vén niém yét, dang ky giao dich cia
Céng ty 1a 67.690.075.960 VND. Néu gia thi trudng cua cdc chimg khodn ndy ting hodc giam 10% tai
ngay 31/12/2020 véi tét ca cac bién sb khac khong thay ddi, lgi nhuén sau thué ciia Cong ty s& ting hodc
giam 5.415.206.077 VND.

Riii ro tin dung

Ruii ro tin dung xay ra khi mdt khach hang hodc @i tac khong dap ung dugc cic nghia vu trong hop déng
dAn dén céc ton tht tai chinh cho Céng ty. Cdng ty ¢6 chinh s4ch tin dung phii hop va thudng xuyén theo
dai tinh hinh dé d4nh gia xem Cong ty ¢6 chiju rii ro tin dung hay khéng. Céng ty khéng c6 bét ky rii ro
tin dung trong yéu ndo véi cac khach hang hodc di tac bai vi cac khoan phai thu dén tir mot s6 luong 16n
khach hang hoat ddng trong nhiéu nganh khéc nhau va phan bd & cac khu vurc dia Iy khac nhau.

Muc dich quan 1y riii ro thanh khoén nhiim dam bao dit ngudn vén dé dap {mg céc nghia vu tai chinh hi¢n
tai va trong twong lai. Tinh thanh khoén ciing dugc Cong ty quan ly nhdm dam bao mic phu trdi gilta
cong no dén han va tai san dén han trong nim & mirc c6 thé dugc kidm soét dbi voi sb von ma Cong ty tin
ring cé thé tao ra trong nam d6. Chinh sach ciia Cong ty 14 theo ddi thudng xuyén cac yéu ciu vé thanh
khoén hién tai v du kién trong tuong lai nhim dam bao Céng ty duy tri du mic du phong tién mit, cic
khoan vay va dii vén ma céc c6 déng cam két gbp nham d4p tng céc quy dinh vé tinh thanh khoan ngén
han va dai han hon.

Qudn Iy rii ro thanh khodn

Céc bang dudi déy trinh bay chi tit cac mirc d4o han theo hop ddng con lai dbi véi tai san tai chinh va
cong no tai chinh phi phéi sinh va thai han thanh toén nhu d& dugc thoa thuin. Céc bang nay dugc trinh
bay dua trén dong tién chua chiét khdu ciia tai san tai chinh gbm 14i tir céc ti san d6 (néu c6) va dong tién
chua chiét khiu ciia cong no tai chinh tinh theo ngdy sém nhat ma Cong ty phai trd. Céc bang nay trinh
bay dong tién cia c4c khoan gbc va tidn 13i. Viéc trinh bay thong tin tai san tai chinh phi phéi sinh 1a cin
thiét ¢ hiéu duoc viéc quan 1y rii ro thanh khoan ciia Cong ty khi tinh thanh khoén dugc quan ly trén co
s& cong no va tai san thudn.
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET
Téng 6, so 79 Ly Thuong Kiét, phudong Cira Nam

Quén Hoan Kiém, thanh phé Ha Nbi

MAU SO B09 - CTCK
Ban hanh kém theo Théng tu s 334/2016/TT-BTC
ngdy 27/12/2016 ciia B) Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Céc thuyét minh nay 1a mét bé phdn hop thanh va can duoc doc dong thoi véi bdo cdo tai chinh kém theo
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CONG CU TAI CHINH (TIEP THEO)

Qudn Iy riii ro thanh khodn (tiép theo)

$6 cudi nim

Tién va c4c khoén twong dwong tién
Tai san tai chinh FVTPL

Déu tw ném giir dén ngdy ddo han
Céc khodn cho vay

Céc khodn phai thu, phai thu khéc
Céc khoan ky quy

Cong

$6 cubi nim

Céc khodn vay

Céc khoan phai tré

Chi phi phai tra

Phai trd hoat dong giao dich chimg khodn
Cong

Chénh léch thanh khoén thuin

Sé‘ diu nim .
Tién va cAc khodn twong duong tién
Téi san tai chinh FVTPL

Péu tw nim giit ¢én ngdy ddo han
Céc khoan cho vay

Céc khoén phai thu, phai thu khac
Céc khodn ky quy

Cong

86 diu nim

Céc khoan vay

Céc khoan phai tra

Chi phi phai tra

Phai tra hoat ddng giao dich chimg khoén
Cong

Chénh I¢ch thanh khodn thuin
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Tir 1 ndm tr& Trén 1 ndm Cong
xudng dén 5 nim
VND VND VND
748.692.894.968 - 748.692.894.968
299.179.695.285 - 299.179.695.285
183.759.277.302 183.759.277.302
2.505.876.740.026 2.505.876.740.026
21.905.010.129 - 21.905.010.129
- 2.214.814.135 2.214.814.135
3.759.413.617.710 2.214.814.135  3.761.628.431.845
160.000.000.000 - 680.000.000.000 840.000.000.000
1.274.242.002.060 - 1.274.242.002.060
8.813.581.413 8.813.581.413
5.273.121.466 - 5.273.121.466
1.448.328.704.939 680.000.000.000 _ 2.128.328.704.939
2.311.084.912.771 (677.785.185.865) _ 1.633.299.726.906
Tir 1 ndm trir Trén 1 nim Cong
xudng dén 5 ndm
VND VND VND
400.406.701.930 - 400.406.701.930
340.187.326.545 - 340.187.326.545
176.140.671.793 - 176.140.671.793
1.234.489.387.526 1.234.489.387.526
9.170.400.213 - 9.170.400.213
- 2.439.734.510 2.439.734.510
2.160.394.488.007 2439734510  2.162.834.222.517
447.000.000.000 310.000.000.000 757.000.000.000
4.428.882.072 - 4.428.882.072
9.611.075.273 - 9.611.075.273
4.922.282.592 - 4.922.282.592
465.962.239.937 310.000.000.000 775.962.239.937
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN TAN VIET MAU SO B09 - CTCK
Téng 6, s6 79 Ly Thudng Kiét, phudng Cira Nam Ban hanh kém theo Théng tur s6 334/2016/TT-BTC
Quén Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi ngay 27/12/2016 clia B$ Tai chinh

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH (TIEP THEO)
Céc thuyét minh nay la mjt bg phén hop thanh va can dwgc doc dong thoi vdi bdo cdo tai chinh kém theo

52. SO LIEU SO SANH

S6 lidu so sanh trén Béo céo tai chir}h 12 sb lidu bdo céo tai chinh cho nim tai chjnh két thic ngay
31/12/2019 &3 dugc kiém todn. Mt s6 chi tiéu cia ndm truéc da duge phin loai lai d€ phu hop véi viéc
so sanh ciia nam nay, cu thé:

Chi tiéu Mi 56 §6 trén bio cdo S8 trinh by lai Chénh léch

Bio cdo két qua hoat djng
- L co ban trén cb phiéu (VND/1 ¢ phiéu) 501 1.354 1.261 93

cONG TY
cO PHAN

s
e

Nguyén Tién Thanh Bui Thi Thanh Hién Phi Thi Bich Ngoc
Téng Gidm dbe K& todn truéng Ngui 1ip biéu

Ha Néi, ngay 10 thang 3 ndm 2021
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Tru sé chinh:

CN.

CN.

CN.

CN.

CN.

CN.

CN.

Ha Thanh:

My BDinh:

Ngoc Khanh:

Hai Phong:

Pa Nang:

Quy Nhon:

Ho Chi Minh:

MANG LU0l HOAT DONG

Tang 6, s6 79 Ly Thuwong Kiét, Hoan Kiém, Ha Noi

bién thoai: (024) 3728 0921 | Fax: (024) 3728 0920
Contact Center: 1900 1885

Website: www.tvsi.com.vn | Email: contact@tvsi.com.vn
Tang 3, sb 33 Lé Thanh Toéng, Hoan Kiém, Ha Noi

Dién thoai: (024) 3717 3248 | Fax: (024) 3717 3250

Tang 2 toa nha AP, s6 87 Tran Thai Téng, Cau Gidy, Ha Noi
bién thoai: (024) 3792 5181 | Fax: (024) 3792 5180

Toa nha Ngoc Khanh Plaza, sb 1 Pham Huy Théng, Ba Binh, Ha Noi
pién thoai: (024) 3237 3090 | Fax: (024) 3237 3092

Tang 3 tda nha Akashi, s6 10 Lé Héng Phong, TP. Hai Phong
bién thoai: (022) 5375 7559 | Fax: (022) 5375 7560

S6 115 Lé Loi, Hai Chau, TP. Da Nang

pién thoai: (023) 63752282 | Fax: (023) 6375 2283

S6 1 Nguyén T4t Thanh, Quy Nhon, Binh Binh

bién thoai: (025) 6381 8840 | Fax: (025) 6381 8820

Tang 3-4-5, sb 66 Phé Blrc Chinh, P.Nguyé&n Thai Binh, Q.1, TP. HCM

Dién thoai: (028) 3838 6868 | Fax: (028) 3920 7542
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